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Zakladni informace o PO

- Ndzev piispévkové organizace, zFizovatel, adresa, IC, Cislo bankovni spojeni,
nazev datové schranky, obchodni rejstiik, reditel p.o., telefonni a emailové spojeni,

webovd stranka

Ndazev organizace: Domov Duha, prispévkova organizace, Hibitovni 1128/41, 741 01

Novy Ji¢in

Zrizovatel: Krajsky tfad Moravskoslezského kraje, 28.f{jna 117, 702 18 Ostrava

IC: 48804886

Cislo bankovniho ti¢tu: Komeréni banka Novy Ji¢in 25435801/0100

Nazev datové schranky: Domov Duha, prispévkova organizace, identifikator datové

schranky: dv{8i9

Obchodni rejstrik: Organizace je zapsand v obchodnim rejstiiku, vedeného u krajského

soudu v Ostrave, oddil Pr, vlozka 888

Reditel organizace: Mgr. Jan¢alkova Dana

Telefonni spojeni: 556 709 033, 603 572 491 - feditel
556 709 747 — recepce

556 714 188, 733 598 551 socidlni pracovnice

E-mailové spojeni: reditel@domovduha.cz

Webova stranka: www.domovduha.cz



mailto:reditel@domovduha.cz
http://www.domovduha.cz/

Uvodni slovo Feditelky

Vazeni ptatelé,

opét ndm Spolecné uplynul dalsi rok, ktery tak jako ty ptedeslé, byl plny smysluplné prace a nase
zatizeni pred Vas opét predstupuje a dovoluje si Vam ptedlozit ,,Zpravu o ¢innosti a plnéni ukola
nasi ptispévkové organizace za rok 2015%.

Hlavni prioritou v letoSnim roce bylo slu¢ovani dvou organizaci a to Domova Duha s Domovem
Paprsek. O této skuteCnosti rozhodl nas ztizovatel, respektive zastupitelstvo kraje svym usnesenim
¢.15/1487 ze dne 25.6.2015. Piejimajici organizaci se stava s ucinnosti od 1.1.2016 Domov Duha
s tim, ze veSkery majetek, prava a zavazky Domova Paprsek prechazeji na Domov Duha. Domov
Paprsek tedy k 31.12.2015 zanika. Tento slu¢ovaci proces provazel nasi organizaci ve spolupraci
S pfejimajicim domovem cely rok 2015, veskeré kroky i usili vSech pracovniki vedlo k naplnéni
tohoto procesu, aby sluovani bylo dotazeno do kone¢né podoby, tak jak bylo naplanovano.
S ucinnosti od 1.1.2016 tedy doslo ke slouceni téchto dvou organizaci.

Uspé&sné byla v letosnim roce realizovana a ukondena investi¢ni akce ,,Rekonstrukce vytahu, jejiz
velkym piinosem je modernizace tohoto vytahu a rovnéz vybudovani nové stanice kabiny do
venkovniho prostoru na$i zahrady, ¢imz se dosahlo uplné bezbariérovosti pfi vstupu do tohoto
prostoru. Uzivatelé maji tak moznost velmi snadného pfistupu na zahradu, zejména imobilni
uzivatelé, ktefi vyuzivaji invalidni vozik ¢i jinou kompenza¢ni pomtcku.

Spoluprace s dobrovolnickym centrem ADRA Frydek-Mistek pokracuje i nadale, v roce 2016 tomu
bude jiz 5 let, kdy k nasim uzivateliim zacali dochazet prvni dobrovolnici. V ramci Dne socialnich
sluzeb byla nase dobrovolnice pani Jana Karolova ocenéna za dobrovolnickou praci v Domové
Duha.

Od roku 2014 prosli na$i pracovnici zakladnimi a nadvaznymi akreditovanymi $kolicimi akcemi
zamefenymi na bazalni stimulaci. Cilem naSeho zafizeni je vroce 2016 zazadat o ud¢leni
certifikatu ,,Pracoviste pracujici s konceptem Bazalni stimulace®.

Touto cestou bych za celé nase zafizeni pod€kovala vSem pracovnikiim Domova Duha za obétavou
a naro¢nou praci, ziizovateli, kterym je Moravskoslezsky kraj véetné odboru socialnich véci za
jeho vstticny piistup a podporu. Podékovani rovnéz patii sponzortim i v§em ostatnim za pomoc, at’
je jakakoliv. NaSim milym uzivatelim a rodinnym piislusnikim dékujeme za vzajemnou a

otevienou spolupraci.

V Novém Ji¢in€ dne 22.2.2016

Mgr.Dana Jancalkova, feditelka Domova Duha Novy Ji¢in
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Poslani a cile organizace, poskytované socialni sluzby

- hlavni ucel ziizeni, dle aktudlné platné ziizovaci listiny

Hlavnim ucelem zfizeni organizace je ucelové poslani spocivajici v poskytovani socialnich
sluzeb podle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisi,
vsouladu srozhodnutim o registraci, jakoz 1 =zajiStovani fakultativnich c¢innosti

s poskytovanim socialnich sluzeb souvisejicich.

- rozhodnuti o registraci — & rozhodnuti, datum vyddini, DRUH SLUZBY dle
registrace, poslani a cile poskytovanych sluZeb

Domov Duha Novy Ji¢in poskytuje dvé socialni sluzby — domov pro seniory a domov pro

osoby se zdravotnim postizenim. Ob¢ socialni sluzby poskytujeme nepietrzité v jednom

objektu tj. ulice Hibitovni 1128/41, Novy Ji¢in.

Domov pro seniory

Druh sluzby dle registrace: domov pro seniory

Identifikétor: 2250892

Cislo rozhodnuti: MSK 32233/2014
Datum vydani: 19.03.2014
Poskytovana od: 01.07.1993

Poslanim poskytované socidlni sluzby domov pro seniory je poskytovat pobytovou sluzbu
socialni péce lidem, kteti vzhledem ke svému veku a ztraté sobéstacnosti potiebuji péci,
ktera jim nemuze byt zajisténa rodinnymi ptislusniky ani jinou formou pomoci. Usilujeme
o to, aby tito lidé mohli zit distojny zivot. Nasi snahou je udrzet a podporovat jejich

schopnosti. Sluzbu poskytujeme nepietrzite.

Cilovéa skupina sluzby domov pro seniory jsou senioii (osoby ve véku 65 let a vice), ktefi
vzhledem ke svému vE€ku a ztraté sobéstacnosti potiebuji péci, kterd jim nemulze byt
zajiSténa rodinnymi piislusniky ani jinou formou pomoci.

Kapacita domova pro seniory je 80 uzivateld.

Cile sluzby:

o zajistit spokojenost uzivateld, poskytovat sluzby dle individuéalnich potieb uzivateli
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e podporovat a rozvijet socidlni vazby a vztahy s rodinou, zndmymi a blizkym
svétem

e udrzovat dobry fyzicky a psychicky stav uzivateli, poméhat pti nalézéni smyslu
Zivota ve stafi

K zasadam sluzby domov pro seniory patii:

* Ucta a respekt k uzivateli — jeho pravim, volbé€, zvlastnostem, soukromi, svobody,
vlastni identité

* vzijemna komunikace, divéra mezi zaméstnanci a uzivateli

* Kk uzivatelim pfistupujeme individudlné — v popiedi je vzdy uzivatel, jeho potieby a
zajmy

* tymova spoluprace, profesionalni ptistup

* zapojeni do komunity a zivota spolec¢nosti

* dbame na dodrzovani etickych kodexi vSemi pracovniky vcetné prav a zékladnich
svobod uzivatell

* respektujeme vlastni volbu uzivatelli — pocit bezpeéného prostiedi a pocit
ptirozeného zivota

+ flexibilita (pfizpisobeni se ménicim se potiebam a pozadavkum uzivateli)

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim

Druh sluzby dle registrace: domov pro osoby se zdravotnim postiZenim

Identifikétor: 9850701

Cislo rozhodnuti: MSK 32233/2014
Datum vydani: 19.03.2014
Poskytovéna od: 01.01.2003

Poslanim poskytované socidlni sluzby domov pro osoby se zdravotnim postizenim je
poskytovat pobytovou sluzbu socidlni péfe muzim a Zendm, kteti vzhledem ke svému
zdravotnimu postiZeni potiebuji péci, kterd jim nemiiZze byt zajiSténa rodinnymi pfisluSniky
ani jinou formou pomoci. Podporujeme uZivatele sluzby v jejich samostatnosti a zapojeni
do spolecenského zivota. Nasi snahou je udrzet a rozvijet jejich schopnosti. Sluzbu

poskytujeme nepietrzite.



Cilové skupina sluzby domov pro osoby se zdravotnim postizenim jsou muZi a Zeny se

zdravotnim postizenim ve véku 55 let a vyse, ktefi maji snizenou sobé&stac¢nost z diivodu

zdravotniho postizeni a potiebuji pravidelnou pomoc, kterd jim nemuze byt zajiSténa

rodinnymi pfislusniky ani jinou formou pomoci. Hlavni cilova skupina jsou muzi a zeny

s lehkou a stiedné té¢zkou mentélni retardaci ve véku 55 let a vyse.

Kapacita domova pro osoby se zdravotnim postizenim je 17 uzivateli.

Cile sluzby:

upevnit a rozvinout schopnosti uzivatele potfebné pro bézny zivot s diirazem na
individualni moznosti kazdého z nich
zajistit spokojenost uzivateld

rozvijet aktivni vztahy s rodinou a ptateli

K zdasadam sluzby domov pro osoby se zdravotnim postizenim patvi:

podporujeme uzivatele v jejich samostatnosti, v podpote a vyhledani aktivit i sluzbé
mimo domov

vzajemna komunikace, diivéra mezi zaméstnanci a uzivateli

uzivatelé maji moznost rozhodovat o svém zZivotnim stylu, byt odpovédni za sviij
Zivot a vyjadiovat své potieba a pfani

k uzivatelim pfistupujeme individualné — v popiedi je vzdy uzivatel, jeho potieby a
zajmy

tymova spoluprace, profesionalni piistup

zapojeni do komunity a Zivota spolecnosti

dbame na dodrzovani etickych kodext vSemi pracovniky vcetn€ prav a zékladnich
svobod uzivatell

respektujeme vlastni volbu uzivateld — pocit bezpetného prostiedi a pocit
pfirozeného Zivota

flexibilita (pfizpisobeni se meénicim se potfebam a pozadavkim uzivatell)



Zprava o innosti organizace

- piehled a charakteristika uZivatelit a zaméstnancii v Domové Duha
Uzivatelé Domova Duha
Domov Duha Novy Ji¢in poskytuje dvé socialni sluzby — domov pro seniory a domov pro
osoby se zdravotnim postizenim.
Skladba poctu uzivatel dle poskytovanych sluzeb v roce 2015 viz.graf ¢.1:
- celkem uzivatelt 97
-z toho domov pro seniory 80

- adomov pro osoby se zdravotnim postizenim 17 uzivateld

Skladba poctu uZivatel dle poskytovanych sluzeb - graf ¢.1

H 17 uZivatelt

O Domov pro seniory

B Domov pro osoby
se ZP

@ 80 uzivatell

Skladba uzivateli dle pohlavi rozélenéno dle sluzeb v roce 2015 viz.graf ¢.2:
- celkem uzivatelti za ob¢ sluzby 97 z toho 61 Zen a 36 muzi
- Domov pro seniory celkem 80 uzivatelti z toho 60 Zen a 20 muza

- Domov pro osoby se ZP celkem 17 uzivatell z toho 1 zena a 16 muza

Skladba uzivatel dle pohlavi rozélenéno dle sluzeb - graf ¢.2

O 97 uzivatel O 80 uzivatel
100 CD|
8¢ | [O61zen = 1 60 Zen

60

- [117 uzivatel

[11 Yena [ 16 muzu

40-

201

02
Celkem obé sluzby Domov pro senioryDomov pro osoby se
ZP
O Celkem obé sluzby O Zeny @ Muizi
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Primeérny vek uzivatel dle poskytované sluzby v roce 2015 viz.graf ¢.3:
- prumérny vék uzivatell na sluzbé domov pro seniory je 81,3
- pramérny veék uzivatell na sluzbé domov pro osoby se zdravotnim postizenim je

63,6

Primérny vék uzivatel dle poskytované sluzby - graf.c.3

M 63,6 pramérny vék

O Domov pro seniory

B Domov pro osoby
se ZP

O 81,3 primérny vék

Zavislost uzivatel zarizeni na pomoci jiné osoby dle poskytovanych sluzeb vroce 2015
viz.graf ¢.4:

- poskytovand sluzba: Domov pro seniory — bez zavislosti 2 uzivatele, 1 lehka
zavislost 9 uzivatel, II stfedné téZzka zavislost 12uzivatel, III tézka zavislost 14
uzivatel, IV uplna zavislost 43 uZivatel

- poskytovana sluzba: Domov pro osoby se ZP — bez zavislosti 0 uzivatel, I lehka
zavislost 1 uzivatel, II stfedné tézka zavislost 8 uzivatelu, III t€zka zavislost 3

uzivatele, IV Gplna zavislost 5 uZzivatel

50 -

40

30 4

20

O 48 osob

O 43 osob

O 17 osob
0 20 osob

02 osoby

Celkem obé sluzb
O Bez zavislosti

M 111 tézka zavislost

o012 osob

-ﬂn

Domov pro senior

O 14 osob

O I lehka zavislost
@ IV uplna zavislost

O 3 osoby
O 5 osob

Domov pro osoby se ZP

O Il stfedné tézka zavislost
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Zamestnanci Domova Duha
Vedeni Domova Duha se snazi podporovat a upeviovat staly pracovni kolektiv na vSech
usecich zafizeni, coz vede k dobré motivovanosti a profesionalit¢ ve vtahu ke kvalitnimu
poskytovani a napliiovani socialnich sluzby vcetné cilii sluzby.
V ramci vzdelavani jsou pracovnici ochotni se nadale vzdélavat, spolupracovat s vedenim
zatizeni na tvorbé vzdélavaciho planu v souvislosti s jejich cili a potfebami.
V letosnim roce byla pracovnikiim poskytovédna aktivni podpora Vv ramci naseho interniho
vzdélavani v procesu pribeh individudlniho planovani V socialni sluzbe, aktualizaci
verejného zavazku, biografii uzivatelii a uplatnéni bazalni stimulace v praxi.
Pracovnici pfimé péce absolvovali zakladni a navazné kurzy v programu ,,Bazdlni
stimulace* ptes Institut bazalni stimulace ve Frydku-Mistku.
V ramci krajského vzdélavaciho projektu ,,Podpora vzdélavani a supervize Vv socialni
oblasti MSK II. absolvovali pracovnici piimé péce vzdélavani v téchto oblastech:
Alternativni a augmentativni komunikace, Teorie a metody socidlni prace-obecny vhled do
oblasti socidlnich sluzeb, Ndstavbovy kurz bazdlni stimulace, Psychiatrické minimum,
Manazerské a rozvojové procesy v organizacich poskytujici socidalni sluzby, Uvod do
mediace, Specifika prace s lidmi s demenci, Pravni zpisobilost a opatrovnictvi, \lyznam
pracovni terapie pro socialni sluzby s praktickym ndcvikem IlI.Muzikoterapie,
Dramaterapie-vyznam pracovni terapie pro socidlni sluzby s praktickym ndcvikem 2-
aplikace prvki dramaterapie, Arteterapie-vyznam pracovni terapie pro socidalni sluzby
S praktickym ndcvikem I-aplikace prvkii Arteterapie, Komunikacni dovednosti v primé
praci s klientem, Duchovenska péce a jeji vyznam v socialnich sluzbach*.
V leto$nim roce probéhla v nasem zafizeni dvakrat konzultace v oblasti kvality pod
vedeném externiho odbornika Mgr.Martina Bednare, Ph.D., zamé&fend na oblast ,,Socialni
dokumentace, Individualni planovani, Plan péce, Jednani se zdjemcem o sluzbu, Proces
uzavirani smlouvy, Ochrana prav osob“. Rovnéz v zafizeni probéhla individualni a
skupinova supervize pod vedenim Mgr.Lubomira Pelecha.
Celkovy provoz a chod naSeho zafizeni se feS$i tymoveé s ndzorovym ¢i diskusnim
zapojenim pracovnikli domova. Jsme moderni organizace, kterd se neboji zmén, protozZe
nas kolektiv vi, Zze vedou ke zvySovani kvality naSich sluzeb a spokojenosti uzivatela.
V nize uvedenych tabulkach a grafech uvadime piehled pracovnikii v naSem zafizeni

roz€¢lenéno v souhrnu za celou organizaci a za obé nami poskytované sluzby zv1ast.
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Pocet pracovnikii dle vzdeélani a dle pracovniho zarazeni v souhrnu za celou organizaci

v roce 2015 vyjadreno v % viz.graf ¢.5:

Pocet pracovnikd v souhrnu za celou organizaci Podet pracovnikt v souhrnu za celou organizaci
dle vzdélani vyjadieno v %: dle pracovniho zafazeni vyjadieno v %:

O pracovnici v socidlnich sluzbach

Ovysokoskolské B vyssi odborné O uplné stiedni ., L.
W zdravotniéti pracovnici

DO socialni pracovnici
Ovyuéen W zikladni OTHP

M ostatni
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= vyznamné aktivity organizace v uplynutém roce

V uplynulém roce jsme pro uZivatele vytvareli pestrou nabidku aktivit, aby méli

moznost aktivné travit svij ¢as, byt v kontaktu s lidmi a pfirozenym prostiredim

KONCERT V EVANGELICKE KAPLI - leden 2015
Za kulturou jsme s uzivateli a spole¢né s rodinnymi ptislusniky a dobrovolniky vyrazili

vV podvecer do mésta, kde se v mistni kapli konal koncert. Na zavér jsme se zapojili do

zvonkohry.

NAVSTEVA STARE POSTY - tnor 2015

Vystavovaly se zde fotografie R. Mola, zachycujici ¢innost
EFFATHY (terapeutické dilny vcetné¢ vyrobki svych
klientl). Dilnu navstévuje i pan L. (uzivatel nasi sluzby),

rdd se veénuje rukod€lnym pracim a rad se setkava
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S lidmi,navazuje nové vztahy. Pfi naSi navstévé probchlo i predstaveni manaskového

divadla.

PREDNASKA O ALERGENECH VE STRAVE — iinor 2015
Pracovnici kuchyné si pfipravili pro uzivatele zajimavou prednaSku o alergenech, kterou

doplnili i o videoprojekci. Informovali uzivatele o zménach v jidelnim listku, na kterém

budou nov¢ alergeny zafazeny.

MEZINARODNI DEN ZEN — bfezen 2015
Krasny svatek zen jsme oslavili za poslechu hudby v podani pani Anezky. Kazdé zena byla

obdarovana jarni kytickou.
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JOSEFOVSKY PLES - biezen 2015
Na zabavé bylo veselo, baje¢na hudba, spousta tance, dobrého obcerstveni a nechybéla ani
bohaté tombola.

Do ptipravy plesu se zapojili 1 uzivatelé, napft. ptipravou listkii do tomboly.

VITANI JARA — b¥ezen 2015

V utery jsme navstivili akci Vitani jara, ktera se uskutecnila ve Fokusu Novy Ji¢in. Déti ze

zakladnich $kol si pfipravily moc pekna piedstaveni. Tancily, zpivaly, hraly divadlo.




FILMOVE ODPOLEDNE — duben 2015

Interaktivni tabule ndm umozni ji na chvili proménit i v kino platno.

PALENI CARODEJNIC - duben 2015

Do stylového obleceni se zapojili i uZivatelé. O legraci nebylo nouze.
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TURNAJ V KUZELKACH - duben 2015
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TURNAJ V BOWLINGU - duben 2015

I letos jsme se zucastnili sportovni akce pofadané Skolou Zivota. UZivatel nasi sluzby

zvitézil, vyhru jsme oslavili.

19



VYLET ZA POUTI DO NOVE HORKY - kvéten 2015

Ne¢kteri uzivatelé navstivili misto, kde diive zili.

KACENI MAJE SPOJENE SE ZAHRADNI PARTY — &erven 2015

Tanec, hudba a dobra nalada doprovézela i tuto akci.




SETKANI UZIVATELU S PANI REDITELKOU - ¢erven 2015
Na setkanich se pani feditelka zajima o potfeby a ptani uzivatelll, seznamuje je o zménach

a planovanych akcich.

OSLAVA DNE MATEK - éerven 2015

ZAJEZD DO ZOO OSTRAVA - &erven 2015

Zajezd se nam vydaril. Uzivatelé, kteti by narocnou prochazku zahradou nezvladli, méli

zajisSténou prohlidku z vlacku.

Uzivatelim, ktefi si

ptali byt v kontaktu se zvifaty, jsme jejich pfani pomohli naplnit.

21



VZACNA NAVSTEVA - éerven 2015
V ttery 30. ¢ervna 2015 k nadm pfijela vzacna navstéva, a to Mgr. Michaela Marksova

ministryné prace a socialnich véci CR.

LITERARNI ODPOLEDNE — &ervenec 2015
Jedna z dobrovolnic pi. Hromadkova nabizi uZivatelim zajimavou aktivitu. Tématem vzdy

prekvapi a zaujme.
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NAVSTEVA FARMARSKYCH TRHU - éervenec 2015
Na farmarskych trzich si uzivatelé prohlidnou nabidku nejriznéjSich produktd a nékteré
Z nich si podle svého ptani zakoupi. Nakupy vzdy zakoncime sladkou teckou.

|H &

.
1]

ceoncr 8 .
MARCIPAN - PERNIKOVA SRDCE - — -
] lpy CUKROV.
1\ -

VYLET NA ZRZAVKY - ervenec 2015

Posezeni v ptfirod¢ a proch4zka lesem byla piijemna i za parnych letnich dnt.

Po prochazce lesem jsme se obcCerstvili mineralni vodou s 1é¢ivymi uc€inky.

Z vyletu jsme si odvezli nejen Gnavu, ale hlavné dobrou néladu a spoustu zazitku.
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ZPIVANI S ANEZKOU - srpen 2015

Pani Anezka navstévuje nase zafizeni se svoji aktivitou pravidelné. Uzivatele zapojuje do

zpévu znamych pisni, které doprovazi hranim na hudebni néstroje. UZivatelé se zapojuji

radi.

HUDEBNI PORAD — zdii 2015

Jeden ze zpévakl se Gi€astnil zndmé pévecké soutézi SUPERSTAR
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DEN SOCIALNICH SLUZEB - zdi# 2015

Navstévnici naSeho stanku obdivovali vyrobenou keramiku, spousta z nich si keramiku

zakoupila a tim podpofili dalsi nasi ¢innost.




Akci provazel bohaty program. Uzivatelé

VINOBRANI — 7dii 2015

Akci mame spojenou s zivou hudbou a bohatym obcerstvenim. Letos ndm s vinobranim

naSich zralych hroznli pomohli $pacci.

DEN OTEVRENYCH DVERI — #ijen 2015

Navstévnici si mohli o sluzbé popovidat
nejen s pracovniky, ale i suzivateli a

dobrovolniky.




Dila uzivateli (ubrusy, keramika,
kvétinaCky s bylinkami aj.) se navstévnikiim libily natolik, Ze si je zakoupily a zkraSluji
jejich domovy. Den otevienych dvefi jsme pro navstévniky obohatily programem, ktery

nabizel ukazku a zapojeni se spolu s uzivateli do tréninku paméti pomoci interaktivni

tabule.

Vyzkouset si kompenzacni pomiicky, jako je koupaci kieslo Carina, pomucky podporujici

pohyb uzivateld (nizké a vysoké choditka, specidlni zafizeni pro piesuny Sara Stedy, které
navic podporuje mobilitu uzivatelil); voziky vcetné specialné upravenych pro potieby
uzivateld trvale upoutanych na ltizko a dalsi.

Soukromi uzivateli chranime, proto jsme navstévniky provedli pouze spoleénymi prostory,

pokoje ukazali pouze na fotografiich.
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SOUTEZ O NEJORIGINALNEJSI DYNOVOU SVITILNU — Fijen 2015

Tvorbu podzimni vyzdoby jsme spojili se zdbavnou soutézi o nejoriginalngjsi dynovou

svitilnu.

KATERINSKA ZABAVA - listopad 2015

Patii mezi oblibené akce, kde se uzivatelé spolecné pobavi, zazpivaji a n¢kteti 1 zatancuji.




MIKULAS — prosinec 2015

Svatek Mikulase pracovnici uzivatelim ptfipomnéli i svymi maskami.

VYSTOUPENI SOUBORU ZE SKORONIC — prosinec 2015
Vystoupeni bylo pro kazdého z nés velkym zazitkem.

NAVSTEVA DETI - prosinec 2015

Zptijemnit piedvéanocni naladu nam prisly deti.
Ve Ctvrtek 17. prosince nam déti zazpivaly koledy, zahrdly pohaddku o 12 mésic¢kach a

obdarovaly krasnym dérkem vSechny pfitomné.
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POPRAT KRASNE VANOCNI SVATKY — prosinec 2015

pfiSly déti ze zékladni Skoly. Zazpivaly, zahraly na houslicky a flétny a pfedaly sva
vlastnoru¢né vyrobena pranicka k Vénoctm.
Krasné vano¢ni svatky pfiSel uzivatelim osobné popiat pan starosta PhDr. Jaroslav

Dvoftak. Svoji navstévou nas vSechny moc potésil.




HUDEBNI PREDSILVESTROVSKY PORAD — prosinec 2015

SILVESTR - 31.12.2015

Silvestrovsky den jsme pojaly velmi kreativné. Uz od réna nosily nase pracovnice barevné
paruky a rozdavaly radost a usmévy okolo. Kazdy tsmév, ktery daly, jim byl zase
navracen piijemnymi reakcemi Vés, uzivateli. Odpoledne se v komunitni mistnosti hraly
spolecenské hry, kreslilo se, sledoval se film a také hrala muzika. O zabavu tedy bylo
postarano. Na zavér krasné€ proZitého dne, vypukla jesté balonkova hra. Jsme velmi rady za

kazdého, kdo se do ni zapojil.
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- organizace a kvalita — jak s ni pracujeme

Nase prace s kvalitou a jeji rozclenéni

O Oblast potieb a prani
uzivatell

M Oblast metodické podpory

O Oblast pracovnikti a osob
podilejicich se na
poskytovani socidlni sluzby

O Oblast prostiedi a
podminek sluzby

S kvalitou jsme aktivné pracovali i v uplynulém roce. Podafil se nam kus prace v oblasti
potieb a pfani uzivateld, oblasti metodické podpory, oblasti pracovnikli a osob podilejicich

se na poskytovani sluzby a oblasti prostfedi a podminek sluzby.

Velkou vyzvou pro nasi soustavnou praci nad kvalitou je, Ze chceme byt dobrou a kvalitni
sluzbou, pfipravenou pomahat lidem nejen zajistit jim potiebnou péci, ale prozit distojny a

plnohodnotny Zivot.

OBLAST PRANI A POTREB UZIVATELU|

O Oblast potieb a pidni
uZivateld

@ Ostatni oblasti kvality




Cinnost v dané oblasti pro nas znamena piizplsobovani sluzby a jeji zkvalitiiovani
VvV oblasti péfe a v nastavovani podminek sluzby pro distojny a plnohodnotny Zzivot
uzivateld.

Propracovali jsme:

Vedeni zaznamu pro planovani sluzby dle individualnich potieb a prani a jeji

realizaci

Ptizplisobovani sluzby potiebam uzivatelii jsme posilili dalsSim krokem, a to zpracovanim
biografie, se kterou aktivné pracujeme.

Priklad z praxe:

Pan N. vzpomind na tézké obdobi konce 2. svétové valky, které prozil ve sklepé do
prichodu sovétskych vojsk. Vzpomina: ,, Srapnely létaly kolem nds a ohroZovaly nds
domek. Nemci vyhodili dva mosty pres Becvu. Mél jsem strach. Bylo narizeno zatmeéni. *
Pred zjisténim této informace, jsme s pracovniky Casto premysleli nad pficinou nékterych
projevi u pana N., a to plactivost a projevy leknuti v situacich doprovazenych hlukem. Po
zjisténi jeho nepfijemnych vzpominek je nam pfi¢ina zndma a snazime se pana N. pied

situacemi doprovdzenymi hlukem chrénit.

Pro zvySeni cetnosti a pravidelnosti aktivit s jednotlivymi uzivateli jsme zavedli
prehledové tabulky realizovanych aktivit véetné zaznami o ¢etnosti zmény prostiedi,
ktera je dulezitd predev§im pro uzivatele nejvice zavislych na pomoci druhé osoby.
Abychom pfedesli nahodilému poskytovani, aktivné pracovali se vSemi uZzivateli a
zabranili napf. tomu, Ze s jednim uzivatelem budeme pracovat kazdy den a s druhym

uzivatelem pouze jednou tydné.

Metody prace

Posilujeme zapojeni uzivateli do péce - pii kazdodenni praci s uzivateli neustle
posilujeme jejich zapojeni se do péce o vlastni osobu. Aktivné pracujeme s jejich
individudlnimi schopnostmi. Ne vSak vSichni uzivatelé se zapojuji do péce aktivné, Casto
musime citlivé pracovat s jejich motivaci, hledat nejvhodnéjsi zplisoby prace s uzivatelem
a zajistit jednotny ptistup vSemi pracovniky zapojenych do péce.

Priklad z praxe:
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V zafi uplynulého roku absolvovali dal$i nasi pracovnici Zékladni kurz Bazélni stimulace.
Pti praci s uzivateli zacali koncept bazalni stimulace vyuzivat. Pani M. (uzivatelka trvale
upoutana na ltizko) se pracovnikovi podafilo zapojit do asistovaného myti pii ranni
toaleté/koupeli. Do ruky pracovnik vlozi uzivatelce Zinku a vede ji (ruku, slovni
doprovazeni) pfi myti horni ¢asti t€la. U uzivatelky se podporuje vnimani vlastniho téla a

péce o ngj.

AKktivnéji pracujeme s individualnimi zajmy, potiebami a zvyklostmi uZivateli

Priklady z praxe:

Pani E. je zvykla rdno brzy vstavat a stavajici doba vydeje stravy ji nevyhovuje. Na jeji

vvvvvv

servirovani uzivatelce v pozadovanou dobu. Uzivatelka je spokojena.

Aktivizaénimu pracovnikovi se podafilo pani S. motivovat v pravidelném procvi¢ovani
hornich a dolnich koncetin, k dne$nimu dni se jiz sama s pomoci madla postavi a vydrzi
chvili stat, pficemz jest¢ donedavna byla trvale upoutana na lizku. Uzivatelce vede denik s

jejimi pokroky, ze kterého mé uZivatelka radost a rada jej ukazuje ostatnim.

Panu M. onemocnéla Zena, ktera jej diive 1 se synem v domové navs§tévovala. Nyni byla
hospitalizovana v lé€ebné pro dlouhodobé nemocné a byla na tom velmi Spatné. Pan M. si
pral manzelku navstivit a byt s ni. Syn jej vSak nemohl svym autem za matkou dopravit,
protoze pan M. by nezvladl pfesun z invalidniho voziku do auta. Proto mu byla nabidnuta
doprava nasim bezbariérovym vozem, kterou vyuZzil a za pomoci dvou pracovniki jel
manzelku navstivit. Pracovnici mu jesSté zajistili drobny darek pro manzelku. Z navstévy

m¢éli jak pan M. tak i1 jeho manZelka velkou radost.

Manzelka se brzy uzdravila, avSak potfebovala zajistit celodenni péci. Opét jsme jim
napomohli a pfijali ji do naSeho zafizeni. V soucasné dobé¢ je hospitalizovand a my
S panem M. planujeme jeho manZzelku navstivit.

Od pana M. se pracovnice dozvédé€la, ze rad chodil do restaurace na pivo, proto se s nim

domluvila a do mistni restaurace jej doprovodila a pomohla mu s jeho objednanim. Pan M.
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byl spokojeny a ptal by si na pivo opét zajit. Pracovnice se s nim domluvila na dalsi

navs§téve restaurace.

Pani J. mé zrakové postizeni, které se ji zhorSilo natolik, Ze jiz nezvlada navstévu blizké
prodejny, kde si bézné chodila nakupovat. Pozadala pracovnici zajistujici ndkupy o
zakoupeni potfebnych véci, ta vSak uzivatelce nabidla, ze ji do prodejny doprovodi a
v ndkupu ji poradi. Pani J. méla z nabizené¢ pomoci radost a na ndkupu se s pracovnici
domluvila. Nakupovat chodi pani J. s pomoci pracovnice dodnes a je rada, Ze to s jeji

pomoci zvlada.

Po domluvé s pani S., ji pracovnice vzala na invalidnim vozi¢ku do ndkupniho stfediska
Albert. Uzivatelka byla piekvapena podobou soucasnym obchodl a Skalou nabizenych
produktii, jejichz obaly viibec nezné. Byl to pro ni velky zazitek. Dalsi navstévu uz spolu

planuji.

Pani S. rovnéZ rada tancuje, a 1 kdyz je upoutand na invalidni vozicek, hrani hudby ji da

sily natolik, ze s pomoci pracovniki se chvili na nohou udrzi a v rytmu hudby se pohupuje.

Viné ohné a posezeni okolo n& maji uzivatelé radi. Ve vzpominkach se navraceji do

svého mladi.
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V Cervnu jsme naplanovali vylet do ostravské zoo. Pani J. ma rada zvifata a prala si jet
S nami. Pohybuje se na invalidnim vozicku, proto jsme pro ni individualni dopravu zajistili

nasim bezbariérovym vozem. Z vyletu méla velkou radost a spoustu zazitkd.

Kontakt se zvifaty je mezi uZivateli vitany, protoZe drive s nimi byli v béZném

kontaktu. I Napomahame uzivatelim kontakt zajistit i v rdmci canisterapie.




Pro uzZivatele se snazime nabidku aktivit stale rozSifovat, aby aktivity byly pro né
zabavné, smysluplné, primérené jejich véku a schopnostem.

Novou aktivitu cvifeni s jogou si uzivatelé natolik oblibili, Z¢ u nas probiha
v pravidelnych intervalech a zdjem u uzivatelli neustdle roste, mnohdy v mistnosti pro
ucastniky schazi misto. V letnim obdobi probiha cviceni jogy na zahrad¢. A jak napad na
zavedeni jogy u nas vznikl? U piilezitosti svatku ,,DNE JOGY* jsme letos v ervnu do
naSeho zafizeni pozvali lektorku, kterd uzivatelim o jéze fekla zajimavé informace,
ukazala cviky a do cviceni je zapojila. Cviky ptizpisobila jejich potfebam, aby se aktivné
mohli zapojit vSichni, vCetné uzivateli s pohybovymi problémy nebo upoutanych na
invalidni vozicek. Cviceni si uzivatelé oblibili natolik, ze od toho dne joga probiha
Vv zafizeni pravidelng. Cviceni lektorka zplisobuje napi. roénimu obdobi a ,,seniorskym®
potiebam. Jogou uzivatelé posiluji spravné dychéani, uvoliiovani svali a kloubt, vnimani
vnitiniho prostiedi svého téla a dalsi. I kdyz jsme zpocatku jeji zavedeni do nabidky aktivit
pro nase uzivatele zvazovali, byli jsme velmi piekvapeni jejich reakci. Uzivatelé nas
pfesvédCili o tom, Ze zalit snéim novym mizeme v kazdém veku, nejstarSimu

ucastnikovi je 92 let a jogu si nikdy ujit nenecha.

Aktivity zaméfujeme co nejvice na ¢innosti z béZzného zivota. Procvicovani motoriky pii

peceni cukrovi je uZivatelim blizsi a smysluplnéjsi.
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Navazat na zvyky uzivatelek, napadlo pracovniky zaFazenim do nedélnich aktivit peceni
moucniki a odpoledni posezeni u dobré kavy a ¢aje. Aktivitu si uzivatelé oblibili, radi
pomahaji napf. pfi valeni tésta ¢i strouhani jablek. Viné peceného moucniku se vine
chodbickami a pokoji uzivateli. Je velmi dulezité vytvéiet pro uzivatele smysluplné
aktivity z bézného zivota, do kterych se mohou aktivné i pasivné zapojit. Nékteti

uzivatelé se aktivity ucastni pasivng, ale se zapojenim svych smysli.

Nové potfizenym vozem Fordem Customem, mame umoznéno cestovat ¢asto a s mensi
skupinkou uzivateli na razné vylety. Nejcastéji jsme jezdili do pfirody, byli jsme na
pouti, vyjeli si na obéd do zahradni restaurace, do cukrarny. Rovnéz jsme si S uzivateli
vyjeli na poznavaci jizdu, aby méli moznost s okna shlédnout promény v ¢ase. V cestovani
budeme i v dal$im obdobi pokracovat. Velkym pfinosem auta je jeho bezbariérovost a tim

moznost cestovani i uzivateli pohybujicim se na invalidnim vozicku.

Zpivani s AneZkou je pro uZivatele zdbavné, nejen Ze si poslechnou hezké pisné
doprovazené hudbou, ale mohou se do zpévu a vytukavani rytmu aktivné zapojit.

Zazpivat si pisn€ svého mladi, na které uz i tfeba zapomnéli




Narozeniny uZivatelii neopomijime, drobny darek vzdy a oslavu, dle pfani pfipravime.

Uzivatelim napoméahame zorganizovat rodinné oslavy, setkani s ptateli.

Splnéné piani — prestéhovat se za rodinou

Pani S. si prala prest¢hovat se za rodinou do Chebu, aby s nimi mohla byt v astém
kontaktu.

7. 9. 2015 se jeji ptani naplnilo a s pomoci jeji rodiny a nas se do Chebu ptestéhovala.

S uzivatelkou udrzujeme staly kontakt, v kontaktu je i se svoji dobrovolnici.

Bazalni stimulace - v uplynulém roce jsme na rozvijeni metod prace s uzivateli s vysokou
mirou zavislosti na péci jiné osoby aktivné pracovali a podafil se ndm kus prace v bazalni a
dotykové stimulaci, reminiscenci a rovneZ individualni préci s uZivateli s vysokou mirou
zavislosti.

Podatilo se nam zajistit vzdélani u dalSich pracovnikii pfimé péce, a to u 4 pracovnikii
zakladni kurz Bazélni stimulace a u 5 pracovnikii nastavbovy kurz Bazalni stimulace.
V soucasné dobé mame proskoleno 9 pracovnikli v zdkladnim kurzu Bazalni stimulace a 5
pracovnikl v nastavbovém kurzu Bazélni stimulace. Ve vzdélavani dalSich pracovnikl
budeme pokracovat, jiz nyni mame piihlaSeno dalSich 5 pracovnikl na zékladni kurz
Bazélni stimulace s terminem absolvovani 2.9. - 4.9.2016 a 3 pracovniky na nastavbovy
kurz Bazalni stimulace s terminem absolvovani 2.6. — 3.6.2016.

Uzivatelim, u kterych s Bazalni stimulaci pracujeme, jsme vypracovali karticky
Inicialniho doteku, kterou mé jednotlivy uzivatel umisténou u sebe na viditelném misté pro
zajisténi jednotného piistupu vSemi pracovniky, podilejici se na péci uzivatele.

V nésledujicim obdobi se zaméfime na prostiedi uzivatele a jeho posilenim prvky pro
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uzivatele znamymi a potfebnymi (pf. pro zajisténi podnétného prostfedi umistit uzivateli
do tihlu jeho pohledu nasténné/stropni dekorace ad.).

Rozsitili jsme pomuicky o dal$i polohovaci polstare, které jsou pro polohovani uzivatelt
vcetné vnimani hranic svého téla velmi potiebné.

V soucasné dobé jsme, diky proSkoleni dalSich pracovnikii v Bazalni stimulaci, jeji
realizaci rozsifili 1 u dal$ich uzivateli s vysokou mirou zéavislosti na pé¢i. Kazdy uzivatel
ma zpracovan plan jeji realizace.

Priklady z praxe:

Pani M. — Inicidlnim dotykem je pravé rameno. Zajistujeme zklidiujici somatickou
stimulaci. Uzivatelka stale hlasit¢ natikd, pii provadéné stimulaci se uklidni a nafikani
vetsinou ustane. Zklidnéni pretrvava i po stimulaci, delsi ¢i kratsi dobu, dle momentalniho

stavu uzivatelky.

Pani B. — Inicialnim dotykem je leva ruka (hibet, zapésti). Zajistujeme zklidiujici
somatickou stimulaci. VétSinou provadime pii koupeli. Uzivatelka je po stimulaci

vnimavé;jsi, zlepsi se ocni kontakt, snazi se dotyk ,,op&tovat™.

Pani J. - Inicidlnim dotykem je pravé rameno. ZajiStujeme zklidilujici somatickou
stimulaci. Stimulace se teprve zavadi a zkousi, sleduji se zpétné reakce uZzivatelky.
Uzivatelka trpi na bolesti nohou a celkové je precitlivéld. Dotyk musi byt opatrny.

Prozatim reaguje citlivé, ale stimulaci si nechd provést.

Pani A. - Inicidlnim dotykem je pravé rameno. ZajiStujeme zklidiujici dotykovou
stimulaci pfi ranni toaleté a pfi koupeli. UZivatelka se hodné zlepSila v oblasti vnimani,
lépe reaguje na okoli, mluvené slovo, pfi navst€vé rodiny s nimi verbalné¢ komunikuje,
poznava je. A také v hybnosti je zlepSeni. Zvedne a natdhne ruce. Uzivatelce se rovnéz
vklada do rukou terapeuticka pomiicka pes (se srsti), na psa a jeho hlazeni byla z diive;si

doby zvykla.

Pani M. - Inicidlnim dotykem je levé rameno. Pfi ranni toaleté/koupeli podporujeme
asistované myti. UZivatelce je vloZena do ruky Zinka, pracovnice ji vede pfi myti horni

¢asti téla. U uZivatelky se podporuje vnimani vlastniho téla a péce o n¢j.
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Pani A. — Inicidlnim dotykem je pravé rameno. ZajiStujeme zklidiujici somatickou
stimulaci pfi toalet¢ a koupeli. U uzivatelky dochdzi k celkovému uvolnéni hornich i

dolnich koncetin. VétSinou uzivatelka po stimulaci usina.

Pani A. — Inicidlnim dotykem je pravé rameno. Zklidijici dotykovou stimulaci
provadime pii toaleté, koupeli. Orofacidlni stimulaci zajistujeme pied jidlem. U této
stimulace pozorujeme uvolnéni oblicejovych svali a zlepSeni Celkové se uzivatelka

uvolni, 1épe reaguje a neni tak spava.

Pani S. - Inicialnim dotykem je pravé rameno. Zajitujeme somatickou stimulaci u toalety

a koupele.

Pani A. - Inicidlnim dotykem je pravé rameno. ZajiStujeme stimulaci somatickou a
orofacialni. Uzivatelka se uvolni, 1épe reaguje na okoli, po orofacidlni stimulaci dochazi

K uvolnéni obli¢ejovych svalli a uzivatelka Iépe pfijima stravu.

Pani A. - Inicialnim dotykem je pravé rameno. Zklidiujici somatickou stimulaci
provadime pii toaleté¢ a pii koupeli. Dochazi k uvolnéni hornich i dolnich koncetin.
Uzivatelka n¢kdy

projevi nesouhlas, proto ji provadime podle jeji nalady.

Pan K. — Iniciadlnim dotykem je pravé rameno. Se stimulaci u pana K. za¢indme, zkousime
a sledujeme jeho projevy. Uzivatel méa casté bolesti, proto doteky musi byt jemné a

pomalé.

Pani A. — zajiStujeme somatickou stimulaci pfi koupeli. Uzivatelka je spokojena a

uvolnéna.
Dotykova stimulace — aktivné pracujeme s dotykovou stimulaci, kterou ¢asto spojujeme

s canisterapii, aromaterapii, provadénim pasivniho cvieni ad.. Dbame o zvySeni jeji

Cetnosti predevSim u uzivateli s vysokou mirou zéavislosti.
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@ Oblast metodické podpory
@ Ostatni oblasti kvality

Metodickou podporou usilujeme o zajisténi poskytovani kvalitni sluzby v§emi pracovniky.
V uplynulém roce jsme pracovali na zménach, které vzeSly z potfeb praxe a rovnéz
Z doporuceni externiho odbornika na kvalitu Mgr. Martina Bednare, PhDr., se kterym

prob&hly dvé konzultace.

Konzultace v terminu 18.03.2015 byla zaméfena na proces Individualniho planovani,
zahrnovala:
e zhlédnuti Socidlnich dokumentaci véetné plani péce a pland napliovani
individualnich potieb a prani uzivateld;
e zhodnoceni vedenych zdznami;
e rozhovor s klicovymi pracovniky;
e rozhovor s uzivateli;
e diskuze se socialnimi pracovniky nad obsahem Smlouvy o poskytovani sluzby
socialni péce.
Konzultace v terminu 23.09.2015 byla zamétena:
e na kontrolu zapracovanych doporuceni, které vzesly z predeslé konzultace;
e dale jsme se zabyvali ochranou prav osob v oblasti jednani se zdjemcem o sluzbu,
uzavirani Smlouvy o poskytovani sluzby socialni péce, procesu poskytovani piimé

obsluzné péce.

V konzultacich budeme pokracovat 1 nasledujicim obdobi. Dal§i konzultaci s Mgr.

Martinem Bednafem, PhDr., mame naplanovanou v terminu 30.03.2016.
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OBLAST PRACOVNIKU A OSOB PODILEJICIH SE NA POSKYTOVANI
SOCIALNI SLUZB

OOblast pracovniki a osob
podilejiccich se na poskytovani
socialni sluzby

O Ostatni oblasti kvality

K poskytovani kvalitni sluzby pfispivaji predevsim lidé ve sluzbé plisobici. At uz jde o

jejich pfistup, odbornost, schopnost, dovednost, odpovidajici pocet a dalsi. Je dilezité

podporovat jejich schopnosti, dovednosti a rovnéz ucelné pracovat s jejich slabymi

strankami.

Aktivné se zabyvame cilenym vzdélavanim v navaznosti na individudlni potfeby uzivateld,

pracovniki a potfeb sluzby.

V uplynulém roce pracovnici ptimé obsluzné péce absolvovali tyto kurzy:

Alternativni a augmentativni komunikace

Sebereflexe jako zéklad pro zménu

Teorie a metody socialni prace - obecny vhled do oblasti socidlnich sluzeb
Sebeprezentace - jak pusobit, kterak potiebuji a dosahnout, ¢eho chci?
Psychiatrické minimum

Uvod do mediace

Specifika prace s lidmi s demenci

Vyznam pracovni terapie pro socidlni sluzby s praktickym nacvikem
I11.:Muzikoterapie

Dramaterapie - vyznam pracovni terapie pro socialni sluzby s praktickym nacvikem
Arteterapie - vyznam pracovni terapie pro socialni sluzby s praktickym nacvikem
Komunikaéni dovednosti v pfimé praci s klientem

Duchovenska péce a jeji vyznam v socialnich sluzbach"
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e Zakladni seznameni s moznostmi zvladani rizika v zivoté uzivatele socidlni sluzby

e "Uvod do dobré praxe v Domové Odry"

e Stimula¢ni techniky u klient s poruchami hybnosti v socialnich zatizenich
Zkazdé vzdélavaci aktivity pracovnici predavaji ziskané informace, které nasledné
diskutujeme v tymu a mozné aplikujeme do praxe.
Priklady z praxe:
Zpétnad vazba pracovnice R. z absolvovaného vzdélavaciho kurzu Zakladni kurz bazélni
stimulace:
., Bazdlni stimulace davad péci jiny rozmer a pohled na uzivatele s poruchami vnimani,
hybnosti a komunikace. Clovéka vnima tak, Ze pracuje s jeho zachovalymi schopnostmi,
S Zivotni historii, navyky a ritualy. Dle toho se nastavi péce individualni, stimulujici i
doprovodna.
Prvky bazalni stimulace jsem zavedla do praxe. U uzivatelii vidim urcity posun jak ve
vnimani, tak v komunikaci i pohybu. Jsou vice vnimavi, vice si vsimaji okoli, jsou klidnéjsi,
spokojenéjsi.
U pani M. pracuji na asistovaném myti. Pri ranni toaleté a koupeli ji do ruky vioZim Zinku
a ruku ji vedu pri myti horni casti tela. Podporuji u ni vanimani vlastniho téla a péci o néj.
Byla bych pro, aby se zaskolilo co nejvice pracovnikii...
Pro rozvoj metod prace s uzivateli s vysokou mirou zavislosti na péc¢i jiné osoby aktivné
pracujeme na zavadéni Bazalni stimulace v nasem zatfizeni. V 2015 se ndm podafilo zajistit
vzdélani u dalSich pracovnikli pfimé péce, a to u 4 pracovnikll zékladni kurz Bazalni
stimulace a u 5 pracovnikl ndstavbovy kurz Bazalni stimulace. V soufasné dobé mame
proskoleno 9 pracovnikii v zékladnim kurzu Bazalni stimulace a 5 pracovnikl
V nastavbovém kurzu Bazalni stimulace. Ve vzdé¢lavani dalSich pracovniki budeme nadale
pokracovat, jiz nyni mame piihlaSeno dalSich 5 pracovnikll na zdkladni kurz Bazalni
stimulace s terminem absolvovani 2.9. - 4.9.2016 a 3 pracovniky na nastavbovy kurz
Bazalni stimulace s terminem absolvovani 2.6. — 3.6.2016.
Pravideln¢ probihaji skupinové a individualni rozhovory s pracovniky, porady zamétené na
provozni zaleZitosti, péci v€etné individudlniho planovéani a pribchu sluzby jednotlivym

uzivatelim. S cilem ptizpisobit sluzbu co nejvice potfebam a pranim uzivatell.
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Nepostradatelni pro sluzbu a zejména uzivatele jsou dobrovolnici, kteFi svoji ¢innosti
sluZzbu vyznamné obohacuji. Dobrovolniky se snazime smérovat zejména k uzivatelim,
které rodina nenavstévuje, nemaji pfatele a dale k uzivatelim plné zavislym na pomoci
druhé osoby. Dobrovolnici s nami jezdi na vylety, Gi€astni se riznych akci, kde ndm moc

pomahaji. V soucasné dob€ k nam dochazi 19 dobrovolnikii rizné veékové skupiny.

Dobrovolnice s pani E. radi travi ¢as na zahradé

Pan J. ma rad mladé dévcata, dobrovolnice mu chodi piedcitat knihu na ptéani.
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Vylet v zoo byl narocny a s pomoci dobrovolnikli jsme vSe ke spokojenosti uzivatelt

zvladli.

Vlastnoru¢né upecenou Stolou, kterou dobrovolnice M. pfinesla, uzivatelce udélala

velkou radost. Potom spole¢né vzpominaly na Vanoce z obdobi svého mladi.
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Pro setkavani riznych vékovych skupin spolupracujeme se stiednimi Skolami a
dalSimi vzdélavacimi institucemi, ze kterych k ndm dochézeji studenti/praktikanti. Podili
se na individualni 1 skupinové praci s uzivateli.

Slec¢na B. s uzivateli procvicuje pamet’.

Slec¢na S. pomaha s peCenim cukrovi.

S tpravou c¢esu a manikurou dochazeji pfisli uzivatelkdm napomoci studentky ze SS

Odry.
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OBLAST PROSTREDI A PODMINEK SLUZBY

O Oblast prostiedi a
podminek sluzby

O Ostatni oblasti kvality

Pro zkvalitnéni prostiedi a podminek sluzby jsme zrealizovali tyto kroky:

Vytvoreni podnétného prostfedi - na pokojich uZivateli s vysokou mirou
zéavislosti na péci jiné osoby jsme jejich prostor zejména nejcastéjsi misto jejich
pohledu vybavili fotkami, ozdobami a jinymi pro uzivatele zndamymi a podnétnymi
pfedméty. Vybaveni jsme individudlné pfizpisobili pfanim, z4jmim a potfebam
uzivatell. V této oblasti budeme pokracovat 1 v nadchéazejicim obdobi. Pracovnici
se aktivné¢ do vyzdoby zapojuji a piekvapuji svymi ndpady a fantazii.

Pani R. ma velmi rada kocky. Diive se sama starala o kocku, kterd se potulovala
okolo zafizeni. V soucasné dob¢ pracovnici s pani R. jezdi po okoli na invalidnim
vozicku, kde se m& moznost s koCkou stale setkdvat. Pokoj pracovnice vyzdobila

uzivatelce na jeji pfani obrazky kocek.
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Nakup lizek zna¢ky FEleganza 1 - celektricky polohovatelné a vysSkové
nastavitelné l0zka nabizeji uzivatelim s vysokou mirou péce, ktefi travi den
prevazné na luzku dostatek komfortu a prostoru na lizku. Elektrické polohovani a
jeho samostatné ovladani zpfijemnuje pobyt na lizku, které disponuje silnym
antidekubitnim efektem. Design ovladacu je pfizplsobeny lidem se zhorSenou
motorikou a se slab§im zrakem. Dals§i vyhodou lizka je jeho polohovéani do
kardiackého kiesla, polohovani zabranujici otokiim koncetin a jiné. Liuzko je
vybaveno funkcemi a vybavenim, které vyrazné ulehcuji té€zkou kazdodenni praci
persondlu (napt. pri vyuziti spravné funkce umozni napolohovat uzivatele jednim
pracovnikem, pri vysazovani uzivatele z/do lizka nastavi si pracovnik odpovidajici

vysku hizka).

Nakup uzamykatelnych noc¢nich stolku s vyklopni jidelni deskou — vyhodou
stolkil je pfedevsim jeho oboustranné pouziti véetné vyskového nastaveni a sklonu
jidelni desky pro individudlni potifeby a pfani uZzivatell. UZivatelé desku Casto

vyuzivaji i pro oporu knih a ¢asopisi.

Vybaveni dal§imi antidekubitnimi matracemi Alpha Active 4 — spokojenost
s danym typem matraci v praxi, které disponuji antidekubitnim prvkem 3 a 4 stupné
rizika ohroZeni a zvySujicim se poctem uzivateldi s danym rizikem, dovybavili jsme

zatizeni o dal$i tyto matrace.
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Nakup specidlnich kiesel Coraille - pfizpasobenych specifickym potiebam 1
uzivateli s vysokou mirou zavislosti na péci jiné osoby. Dostatecnym mnozstvim
danych pomicek mame moznost vysadit vétsi pocet uzivatell trvale upoutanych na
luzko a zajistit jim nejen pravidelnou zménu jejich prostifedi a pobytu na Cerstvém

vzduchu, ale i kontakt s druhymi lidmi, procvi¢ovani smysli, protazeni t¢la aj..

Nakup polohovacich pomicek — pro bazalni stimulaci a vhodné polohovani
uzivatelii jsme doplnili potfebné pomuicky o multifunkéni polStafe na polohovani
vleze 1 vsed¢, polsStafe pro polohovani na boku a k podlozeni nohou a rukou,
polstafe pro podlozeni hlavy, polStife zachovavajici hranice téla a posilujici u

uzivatele vnimani vlastniho téla, polstare k polohovani na lizku i v kiesle.

Realizace druhého reminiscen¢niho koutku — pfiblizit se k potfebam a zvykim

uzivatelil se nam dafi i prostfednictvim vybavenych zékouti, pfizpiisobenych dobé

vvvvvv

RozSireni terapeutickych pomiicek pro aktivni a zibavnou ¢innost — uzivatele
podporujeme V aktivnim traveni svého Casu. Vytvafime pro né pestrou nabidku
aktivit a pomucek.

Nové pofizenymi pomiickami jsou: (pfifazovaci hra ,,Povolani®, ,,Co kam patri,
wwtromy*,  Hra kufr — drevené provedeni®, ,,Hra Kufr — elektronicka hra*
(uzivatelé si hru velmi oblibili, protoZe jejim spusténim na interaktivni tabuli
ptipomina TV potad ,Kuft®), , Tiché kuzelky™ (uzivatelé se radi zapojuji do
sportovné zabavnych aktivit, které za pfiznivého pocasi realizujeme na nasi
zahradé, a v ptipadé neptizné pocasi mohou si kuzelky zahrat v budové. ,,Tiché
kuzelky* jsou vyrobeny z lehkého materialu, ktery je nejen tichy, ale i lehky a
umozni hru i tém, ktefi jiz nemaji silu v rukou udrzet kouli).

Mezi pravidelnou aktivitu skupinky uzivatelii je kaZzdodenni hrani karet. Jedné
z uzivatelek pani J. dé€lalo pfi hie problém udrZeni karet v ruce, protoZe ztracela
v prstech cit. Hledali jsme zpusoby jak uzivatelce napomoci a piekvapila nas
nabidka pomicky pro uzivatele s omezenou motorikou, pr;q)mzd.mcl;enou na dany
problém ,,Stojanek na karty plastovy*. Pomuicka paru' J :‘patky,vra ila do jeji
oblibené hry. : :
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Plany do budoucna

= SluZba domov pro seniory
Zamérem organizace je, vzhledem k tomu, ze z fad potencionélnich Zadatell i rodinnych
prislusniki je velky zajem o poskytovani péfe u uzivateli trpici demenci vcetné
Alzeihmerovy choroby, zfidit sluzbu ,,Domov se zvlastnim rezimem* v rdmci komunitniho
bydleni, které¢ vzniklo v ramci humanizace zafizeni na budové Hibitovni. Pfiblizeni se
k této sluzbé by bylo vhodné zejména i z diivodu stavajicich uzivatelti na sluzbé domov
pro seniory. Tento zamér bude v letoSnim roce konzultovan s odvétvovym odborem —

odbor socialnich véci.

Stavajici reminiscenc¢ni koutky na vSech budovach nestale dopliiovat novymi podnétnymi

prvky v ramci rozvoje reminiscence u nasich uzivatelt.

Vytvétet ,,Podnétné prostfedi* zejména pro imobilni uzivatele na pokojich, tak, aby bylo
bezpetné, piijemné, klidné zejména z jejich thlu pohledu vnimatelné v navaznosti na

jejich ptani a potieby.

= Sluzba domov pro osoby se zdravotnim postienim
V rdmci vyhledu na dalsi 1éta zvazit moznost ukonceni poskytovéani sluzby domova pro
osoby se zdravotnim postizenim a stavajici uZivatele zafadit do druhé nami poskytované
sluzby, a to domova pro seniory. V ramci cilové skupiny se zameéfovat na seniory
S mentalnim postizenim, ktefi se v této cilové skupiné v ndvaznosti na potiebnost
nachazeji. Tento zamér bude v letosnim roce konzultovan s odvétvovym odborem — odbor

socialnich véci.

= Spolecné plany do budoucna pro celé nase zarizeni
Pro rozvoj kvality nami poskytované sluzby nadale pokracovat v odborné konzultaci pod
vedenim Mgr.Martina Bednatfe, PhD. a rovnéz podporovat supervize v zafizeni ve

spolupréci s Mgr.Lubomirem Pelechem.
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Ztizeni recepce pro bezpe€nost uzivatel a v rdmci vétsi otevienosti zafizeni na budové

Machova a Bezruc¢ova.

Nasim cilem je ziskat certifikdt Pracovist€¢ pracujici s konceptem Bazalni stimulace,
organizace tedy vroce 2016 o tento certifikat pozada. Stavajici pracovnici na budové
Hibitovni (Domov Duha) jiz zékladni a navaznou vzdélavaci aktivitu absolvovali,
pracovnici budovy Bezrucova a Machova (byvaly Domov Paprsek) budou v roce 2016

absolvovat skoleni zakladni.
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Hospodareni organizace

NaSe organizace rok 2015 ukoncila s nulovym vysledkem hospodaieni.

Naklady celkem

Spotreba materialu 4 355
Energie 2093 B Spotieh teridl
Opravy 1794 potieba materialu
cestovni ndhrady 10 1114 2100 432 B Energie
Ostatni SIUiby 968 1794
Mzdové naklady 15 999 % Opravy
Zak.social.pojisténi 5341 5341 10 m cestovni nahrady
Odpisy. 1114 968 Ostatni sluzby
Pofizeni DDHM 2 100
Ostatni naklady 432 B Mzdové naklady
Celkem naklady 34 206 Zék.socidlni pojisténi
Odpisy
Pofizeni DDHM
Ostatni naklady

Naklady podle druhu sluzby
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Vynosy celkem

Trzby od uZivatel 19475
Trzby z Ghrad ZP 1975
Ostatni trzby 447
Dotace MPSV 9754
PFisp. na provoz KU 2300

Prispévek mést a obci 255
Celkem vynosy 34206

2300 255

B Trzby od uzivatel
B Trzbyz Uhrad ZP
W Ostatni trzby

M Dotace MPSV

W Pfisp. na provoz KU

1975
W Pfispévek mést a ohdi
Vynosy podle druhu sluzby
20000 -
15000 -
10000 1 ® seniofi
0 = _—. e
Tribyod Tribyz  Ostatni Dotace Pfispévek PFispévek
ufivatel dhrad ZP  triby MPSV  naprovoz mésta
KU obci
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Podékovani sponzorim a spolupracujicim organizacim

Je ziejmé, Ze se nyni nachdzime v dobé, kdy v disledku soucasného negativniho
ekonomického vyvoje bude financni situace v oblasti socidlnich sluzeb stale
komplikovang;jsi. Nezastupitelnou roli v tomto sytému maji i nasi sponzofi, darci, rodiny a
ostatni pratelé naseho zafizeni, ktefi znaji podminky domova, ochotné pfispivaji dle
potfeby a vychazeji nasemu domovu vstiic. Dékujeme proto témto lidem za jejich
pochopeni, bez kterého se pfi plnéni tak obtizného ukolu, jakym je diistojna péce o seniory
domov neobejde. Dovolte, abychom také vyjadfili srdecné diky vSem zaméstnancim,
dobrovolnikii, partnerim, sponzorim, ztizovateli naSeho zatizeni a dalSim podporovatelim
domova, bez jejichz nasazeni a ptizn¢ bychom nemohli dnes byt tam, kde jsme. Soucasné
standardy sluzeb by bez nich byly jen tézko dosazitelné. Dékujeme vSem, ktefi si k ndm
nasli cestu. Vasi podporu a vasi ucast nejen na akcich zatizeni, ale i tim, Ze jste s nami,

vnimédme jako ocenéni toho, co délame.

Nyni si zavérem dovoluji vyjmenovat ty, jimz podékovani patfi:
e Mésto Novy Ji¢in
e Mésto Frenstat pod Radhostém
e Mé¢sto Studénka
e Obec Stary Ji¢in
e Obec Senov u Nového Jigina
e Obec Zivotice u Nového Ji¢ina
e Obec Hodslavice
e Obec Verovice
e Hruska, s.r.o.
e Club Zilina - Viznar Leos
e Inter Meta Ostrava
e Ultraco, v.o.s. Ostrava - Poruba
e Jarmila Pitrova
¢ pan Simigek Jaroslav

e pan Herman Milo§
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Lékarna Saneterra

Stfedni Skola Odry — studenti oboru masér sportovni a rekondi¢ni a oboru kadeinik
Dobrovolnické centrum Adra Frydek-Mistek

Dobrovolnici: Eva DobidSova, Mgr.Marie Hromadkova, Pavla Cabakova, Dana
Mickova, Eliska Faltynkova, Jaromir Bily, Nata$a Sturalovd, Vladislava
Dortidkova, Jana Bila, Petra Miculkova, Vaclava Blazkova, Adéla Svecova,

Michal Hanzelka, BusSinova Jana, Sara Cerna.
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Zprava o ,.public relations* — prehled ¢liankii o organizaci

V “Novojic¢inském zpravodaji“ publikujeme rizné informace o nasem domove piedevsim

o vyznamnych vyroc€ich nasich uzivatel.

Ve spolupraci s obanskym sdruzenim ADRA Frydek-Mistek zajiStujeme prezentaci

zatizeni prostiednictvim dobrovolnické ¢innosti.

Kazdoro¢né se ucastnime ,,.Dne socialnich sluzeb* mésta Novy Ji¢in. Pro obcany mame

piipraveny letdky, brozury a ukazky z ¢innosti a ukazky drobnych vyrobki nasich uzivatel.

Pro vefejnost kazdorocné na podzim uskute¢iiujeme ,,Den otevienych dvefi“ naseho

domova.

Ve spolupraci s Moravskoslezskym krajem a Potravinovou sbirkou v Ostravé jsme se
ptipojili do sbirky potravinové pomoci k mezinarodnimu dni vymyceni chudoby. Nase

potravinova pomoc sméfovala smérem do Charity Novy Jicin.

N

: CHARITA
.@m"ﬂﬁfgﬁky SN NOVY JICIN

Ceska republika

denik cz
P ADRA polar s

/

ADVENTIST DEVELOPMENT televize
AND RELIEF AGENCY

http://www.czp-msk.cz/pdf/novy jicin/2015 09 16 DSS.pdf
http://www.novyjicin.cz/customers/novy-jicin/storage/dokumenty/14307223711.pdf
http://charitanj.cz/podekovani-za-potraviny-pro-lidi-v-nouzi/
https://www.cssd.cz/media/tiskove-zpravy/ministryne-prace-a-socialnich-veci-
navstivila-novojicinsko/
http://www.ceskatelevize.cz/porady/10122978233-udalosti-v-regionech-ostrava/

Odborny casopis socialni sluzby, rocnik XVII., leden 2015 — Interaktivni tabule
prinesla senioriim zcela nové moznosti
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Interaktivni tabule
prinesla seniorum zcela
noveé moznosti

B Text: Mgr. Dana Jancdlkovd,
reditelka, Domov Duha, p. o., Novy Ji¢in
Foto: archiv Domova Duha, p. o.

nasem domové rozhodné
jdeme s dobou. Dbame na to,
abychom senioriim neustale
vytvareli podnétné prostie-

di, které jim nabidne nejen pohodli a bez-

peci, ale i moznost setkavat se s vécmi

a predméty béznymi i novymi v ptiroze-

ném prostredi, a naopak, diky nékolika

zatisim vybavenym do starodavného
stylu umoznujeme uzivateldm rovnéz
navratit se v ¢ase zpét.

Horkou technickou novinkou v nasem
zatizeni je interaktivni tabule. I kdyZ se
nékomu muze zdit, Ze se jedna o skolni
pomiicku predev$im pro déti, z praxe
miizeme potvrdit, Ze tomu tak neni. My-
slenka vybavit nase zafizeni interaktivni
tabuli mé napadla v okamziku, kdyZ jsem
se s pomuckou a jejimi moZnostmi sezna-
mila p#i praci svého ditéte. Nad vyuzitim
tabule v nasem zatizeni jsme diskutovali
a napadla nas spousta moznosti, jak by-
chom ji p¥i praci s klienty vyuzili a co by
mohlo byt jejim p¥inosem. Od toho oka-
mziku jsme byli pro tabuli zapaleni a roz-
hodli se ji zakoupit.

Pred uvedenim tabule do praxe bylo
zapotiebi:

- vytvorit tym pracovnikdl a naudit je
ovladat software pro praktické vyuziti
tabule;

+ zvolit vhodné umisténi tabule, kde
jsme museli zohlednit jeji dostupnost,
dobrou viditelnost véetné vysky umis-
téni, aby i uzivatelé pohybujici se na in-
validnim voziku méli moznost zapojit
se do pfimé prace s tabuli;

+ vytvorit pracovnikiim ¢asovy prostor
na p¥ipravu jednotlivych aktivit pro
seniory;

+ uspotradat workshopy, pri kterych bu-
dou pracovnici spole¢né vytvaret akti-
vity a materialy.

P¥i vytvareni aktivit, pouzivani tabule
a zapojovani uzivatelt musi brat pracov-
nici v ivahu jejich individualni potfeby
a schopnosti, aktivity pfizpasobovat je-
jich z&jmtm, pfanim a v neposledni fadé
véku. Proto je dulezité aktivné mapovat

potfeby a ptrani klientl. Materidly pra-
covnici ¢erpaji jak z nainstalované na-
bidky, tak i z jakéhokoliv dalsiho zdroje
na pripojeném pocitaci véetné internetu.
Ptipravené materialy prostfednictvim
datového nosi¢e pfenesou a na tabuli
nasledné spusti. Zpocatku se uzivatelé
do aktivit s interaktivni tabuli zapojovali
velmi opatrné a ucast byla spise pasivni.
Postupem c¢asu se, diky stale se rozsiru-
jici nabidce zajimavych aktivit a sezna-
meni se s celou §i¥i mozZnosti tabule, za-
pojuje ¢im dél vétsi pocet uzivateld, bavi
se. Vyhodou tabule je, Ze na ni mohou
pracovat i dva uzivatelé najednou (napt.
u zabavnych aktivit).

Tabuli p#i praci s uZivateli vyuzivaime
zejména pro:
« procvicovani smyslovych funkci —

napft. ptifazovani zvuki k zobrazenym

obrazcam (zvifata, hudebni néstroje,

dopravni prostfedky), pfifazovani hla-
st ke znamym osobnostem (zpévaci,
politici, herci, moderatofti aj.);

+ procvi¢ovani motoriky - senio¥i mo-
hou na tabuli p#i aktivitich pracovat
interaktivnim perem nebo dotykem
ruky, coz je velkou vyhodou u seniort
se sniZzenou motorikou;

- trénink paméti — mezi uzivateli obli-
bené aktivity, nap¥. sklddani slov, do-
pliovani pismen, pfifazovaci cviceni,
lusténi k#izovek (psanych, obrazco-
vych) & pexeso s motivy odpovidajici-
mi véku klient;

- reminiscen¢ni terapii - ,okénko
do minulosti®, vzpominani nad stary-
mi fotografiemi a dobovymi predméty
o jejich vyuziti;

+ zabavné aktivity - promitani filma
na prani, dokumentt, zabavné kvizy,
,Cesta kolem svéta s interaktivni tabu-
155

- kontakt se svétem a spoleénosti —
ranni zpravy z domova i ze svéta (psa-
né i zvukové), price s internetem.
Clovék v kazdém véku (véetné seniora

v pobytovém zatizeni) ma pravo na ak-

tivni Zivot a vzdélavani, i vyuzivani

pomucek, které mu v tom napomdhaji.

,Tabule je dobr4, cvi¢im si na ni mozek,"

odpovédéla nam pani Maruska (uzivatel-

ka sluzby), kdyz jsme se zeptali, jak se ji
préace s tabuli libi. |
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Prilohy ke Zpravé o ¢innosti a plnéni ukolu — sluzba domov pro seniory

1. Popis zafizeni

- misto poskytovani socialni sluzby

Zatizeni, ve kterém je socialni sluzba provozovana, se nachazi na okraji meésta Nového
Ji¢ina v c¢asti Dolni Piedmésti. Vlastnikem budovy, ve které se sluzba nachazi, je
Moravskoslezsky kraj. Jedna se o tfipodlazni budovu na zastavéné plose 1550 m?, z toho
¢ast o rozloze 1116,9 m? vyuziva sluzba — domov pro seniory. Jedna se o budovu v bézné
zastavbé. V suterénu budovy se nachazi pradelna a udrzba, v ptizemi je zazemi pro kuchyn
a Satny zaméstnancli, zazemi pro administrativu je ve druhém patfe domova. Ve vstupni
hale zatizeni je zfizena sluzba recepce. Zafizeni se nachazi v blizkosti MHD s dobrou
obsluznosti a navaznosti sluzeb. Pokoje uzivatell jsou umistény v pfizemi, prvnim a
druhém patie budovy. K objektu patii i prostorna zahrada (5846 m?) umisténa v poklidné
¢asti zafizeni slouZici pro odpocinek uzivateld. Soucasti zahrady je okrasna vegetace - Zivé
ploty, kefe a stromy, dievéné pergoly, houpacky a zahradni posezeni. Zatizeni nema zZadna

detasovana pracoviste.

2. Charakteristika poskytované sluzby

- jakému okruhu osob jsou sluzby po skytovany

Cilova skupina sluzby

Domov Duha, p.o. poskytuje v souladu s §49 zakona ¢.108/2006 Sb., o socialnich sluzbach
pobytovou sluzbu osobam, které maji snizenou sobéstacnost zejména z diivodu véku,
jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jinou fyzickou osobou.

Nasim poslanim je poskytovat pobytovou sluzbu socidlni péce lidem, kteti vzhledem ke
svému veéku a ztraté sobéstacnosti potiebuji péci, ktera jim nemize byt zajisténa rodinnymi
pfislusniky ani jinou formou pomoci. Usilujeme o to, aby tito lidé mohli Zit distojny Zivot.
Nasi snahou je udrzet a podporovat jejich schopnosti. Sluzbu poskytujeme nepftetrzite.
Cilovou skupinou nasi sluzbu jsou seniofi (osoby ve veéku 65 let a vice), kteti vzhledem ke
svému veéku a ztraté€ sobéstacnosti potiebuji péci, ktera jim nemize byt zajisténa rodinnymi
pfislusniky ani jinou formou pomoci.

Zatizeni pro seniory ma stanovenou celkovou kapacitu 80 luzek a dana sluzba je

poskytovana na dvou usecich.
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Sluzba domov pro seniory je poskytovana na dvou usecich
Prvni usek mé kapacitu 36 mist z toho 14 tvoti kapacita prvni komunity. Tento usek vcetné
komunitniho bydleni je situovan v piizemi domova.
Druhy usek mé kapacitu 44 mist z toho 15 tvofi kapacita druhé komunity. Druhy usek je
situovan v prvnim a druhém patfe budovy zafizeni, komunitni bydleni pro seniory se
nachazi v prvnim patie.
V pifizemi a prvnim patie budovy zafizeni bylo zrealizovano bydleni komunitniho typu,
které se nejen svym prostorem a vybavenim, ale rovnéz zptasobem poskytovani sluzby
uvnitf komunit ptiblizuje prostfedi domacimu. Mezi ptednosti komunitniho typu bydleni
patii zejména to, Ze komunita nabizi bydleni malé skupiné uzivateld, maji se tak moznost
blize poznat a zit mezi ,,svymi“. Poskytovani sluzby v komunité je zajiSténo stalym
persondlem, aby lidé méli moznost se béhem dne potkdvat se stejnymi pracovniky. Pfi
poskytovani péce je dbano nejen na zajisténi fyzickych potieb cloveéka, ale diraz je kladen
rovnéz na zajisténi psychosocidlnich potieb. Soucasti kazdé komunity je spolecenska
mistnost, kterd je vybavena kuchynkou linkou, kfesly, sedaci soupravou. Tuto mistnost I1ze
pfirovnat k obyvacimu prostoru, na ktery jsme zvykli v bézném zivoté. Komunitni
mistnosti mame nove vybaveny solnymi jeskynémi.
Pro zajisténi pfirozené¢ho prosttedi, nabizeji oba tUseky bydleni pro zeny 1 muze.
Umoziiujeme parim Zzit na pokoji spole¢né.
Vybavenost usekli odpovidéa specifickym pottebam uzivatelii. Jsme vybaveni specidlnimi
polohovatelnymi 10Zky, antidekubitnimi matracemi, koupacimi lazky a kiesly, specialnimi
voziky umoziujici pfepravu 1 cClov€ka trvale upoutaného na 1izku a dalSimi
kompenza¢nimi pomickami. Vybaveni se snaZime stdle na zaklad¢ potfeb uZzivatelli a
novinek na trhu dopliovat.
Pokoje jsou vybaveny polohovaci posteli, skiini, uzamykatelnym no¢nim stolkem, stolem
s zidlemi, policky ¢i jinymi bytovymi dopliky, lustrem, lampickou, nésténné hodiny,
rychlovarnd konvice, dorozumivacim zatfizenim pro pfivolani pracovnika v ptipadé
potieby, televizorem a radiem. Ke stravovani mohou uZzivatel¢, dle svého pfani vyuzivat
jidelnu, kterd je k dispozici na kazdém useku. Na tuseku se déale nachdzi prostorna
viceucelova spolecenska mistnost, kterd slouzi k potadani kulturnich akci, aktivizacnich

programi, piijimani navstév apod..
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Vstupni hala i chodby jednotlivych podlazi jsou vybaveny sedacimi soupravami,
nabytkem, koberci, které vytvareni piijemné prostfedi a zdkouti slouzici uzivatelim
k odpocinku.

Pro zajisténi kvalitni prace, klademe diraz na tymovou praci vSech pracovnikti podilejicich
se na pé¢i o uzivatele. Rovnéz se snazime aktivné spolupracovat a do péce zapojovat

rodinu uzivatele.

Predmét ¢innosti poskytované socialni sluzby

- poskytnuti ubytovani
Zahrnuje ubytovani, uklid, prani, Zzehleni, drobné opravy lozniho a osobniho pradla a
oSaceni, topeni, teplou a studenou vodu, elektricky proud.

-~ poskytnuti stravy
Zahrnuje zajisténi celodenni stravy odpovidajici veéku, zasadam racionalni vyzivy a
potfebam dietniho stravovani.

-~ pomoc pri zvladani béZnych tkonii péce o vlastni osobu
Zahrnuje pomoc pii oblékéani a svlékani vcetné specidlnich pomicek; pomoc pii pfesunu
na lizko nebo vozik; pomoc pii vstdvani z lazka, ulehani, zména poloh; pomoc pfi
podavani jidla a piti; pomoc pii prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitinim 1
vnéj$im prostoru.

-~ pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
Zahrnuje pomoc pii tkonech osobni hygieny; pomoc pii zakladni péc¢i o vlasy (myti,
¢esani) a nehty (stfihani); pomoc pii pouziti WC.

- zprostiedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiredim
Zahrnuje podporu a pomoc pii vyuzivani bézné dostupnych sluzeb a informacénich zdrojt;
pomoc pii obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podporu pii dalSich
aktivitdch podporujicich socidlni zacleniovani osob.

= socialné terapeutické ¢innosti
Smeéfujici k rozvoji a udrzeni osobnich a socialnich schopnosti a dovednosti podporujici

socialni zaélenovani uzivatelu.
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7 We

- aktiviza¢ni ¢innosti
Zahrnuje volnocasové a zajmové aktivity; pomoc pii obnoveni nebo upevnéni kontaktu
s piirozenym prostiedim; nacvik a upevilovani motorickych, psychickych a socialnich
schopnosti a dovednosti.
-~ pomoc pFi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pri obstaravani osobnich
zalezitosti

Zahrnuje pomoc pii komunikaci vedouci k uplatnovani prav a opravnénych zajmu.

dale sluzba zajist'uje

— zdravotni péci
Ta je zajiSténa nepretrzité, prostiednictvim vlastnich pracovnikll ,,v§eobecnych sester.
Lékarskou péci ve sluzbé zajistuje externi prakticky 1ékar, se kterym ma poskytovatel
uzavienou smlouvu a ten zde garantuje léCebnou a preventivni péci. Do zafizeni dale
dochazi diabetolog a psychiatr.

~ zakladni socialni poradenstvi
Je ve sluzbé zabezpeceno dvéma socidlnimi pracovniky, kteti poskytuji osobdm potiebné

informace pfispivajici k feSeni jejich neptiznivé socidlni situace.
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3. Uzivatelé sluzbv*:

3.1. schvilenda kapacita zavizeni pro rok 2015 - celkem

Kapacita Domova pro seniory byla pro rok 2015 stanovena na 80 lazek.

3.2. celkovy pocet uZivatelit k 31.12.2015 a jejich rozdéleni (viz tabulka)

K 31.12.2015 poskytovalo naSe zafizeni sluzby 79 uzivatelim na sluzbé domov pro

seniory.
Z TOHO
y L , y POCTY UZIVATELU NOVE
ROZDELENI UZIVATELU K 31. 12. 2015, POCTY DLE : PRIJATYCH
ZENY | MUZI CELKEM | ZENY |MUZI
3.3.1 POHLAVI 59 20 79 21 6
" Rozpéti 57-95 59-93 57-95 | 69-91 | 64-89
3.3.2 VEK
Pramér 81,89 78,90 81,3 80,71 | 73,16
osoby bez zavislosti 2 0 2 0 0
I lehka zavislost 5 4 9 1 2
3.3.3 STUPEN ZAVISLOSTI Il stredné tézk4 zavislost| 8 4 12 3 1
11T tézka zavislost 10 4 14 6 1
IV uplna zavislost 34 8 42 11 2
Lehké 3 0 3 0 0
3.3.4.1 osoby s mentalnim Stredni 3 0 3 0 0
postiZenim Tézké 1 0 1 0 0
Hluboké 0 0 0 0 0
Pf)gi‘:I;IZPNI 3.3.4.2 osoby s kombinovanym zdravotnim postiZenim
(télesné + mentalni postiZeni) 0 0 0 0 0
(osoby bez psychiatrické diagno6zy)
3.3.4.3 osoby se zdravotnim postiZenim (i
. . . S 26 8 34 1 1
kombinovanym) a s psychiatrickou diagnézou
3.3.4.4 osoby s psychiatrickou diagn6zou 13 2 15 0 0
3.3.5 Osoby se zavislosti na alkoholu, jenZ neodpovidaji cilové
s w1 0 0 0 0 0
skupiné sluzby
bez omezeni pohybu 6 1 10 0 0
3.3.6 MOBILITA S ¢astenym omezenim 25 9 34 5 2
s Uplnym omezenim o5 10 35 16 4
pohybu

Pozn: * u detasovanych pracovist’ roz¢leiite

3.3. obloZnost v uplynulém roce (v %)

V roce 2015 byla primérna obloznost vV nasem zafizeni 99,33% na sluzbé domov pro

seniory.

3.4. pocet evidovanych zdjemcii o sluZbu ke dni 31.12.2015

K 31.12.2015 jsme evidovali celkem 140 zajemci o sluzbu domov pro seniory,
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z toho

- 103 Zen

- 37 muzu

3.5. Prumérna cCekaci doba zdjemcii o sluzbu

Pro vybér zadatele madme stanované pravidla, vzdy vSak ptfihlizime k celkové nepiiznivé

situaci zadatele, tzn., Ze datum podani zadosti o poskytnuti socidlni sluzby neni pouze

rozhodujicim kritériem. Pii vybéru zadatele déale zohlediiujeme vhodnost uvolnéného

mista.

Primérna ¢ekaci doba je cca 2 roky a déle. Vyskytuji se rovnéz mimotadné ptipady (velmi

nepiizniva socialni situace zadatele), kdy je zadateli vyhovéno i diive.

4. Personal:

Pocet pracovniki
celkem na sluzbé
domov pro seniory

Pocet pracovniki na sluzbé domov pro seniory

prima péce

vzdélani | pFepocteny pedagogicti pracovnicl | g+ otnie sociéln}’ . THP ostatni
stav (P_S) % pracovnici v socvlalrnlch pracovnici pracovnlct
ke dni sluzbach
31.12.2015 1 2 3 4 5
PS % | PS % PS % PS | % | PS | % | PS %
vysokoskolské 4,23 7,35 18 | 313 | 083 | 144|080 (1,39| 0,80 |1,39
vys$si odborné 0 0
uplné stiedni 17,3 30,1 9 |15,66 5 8,7 [ 040 (0,7 | 16 [2,78]| 1,30 | 2,26
vyucen 31,15 54,2 15 | 26,1 16,15 | 28,11
zakladni 4,8 8,35 4 6,96 0,80 | 1,39
celkem 57,48 100,00 29,8 |51,85| 5,83 |10,24| 1,20 |2,09| 2,40 |4,17|18,25|31,75
Pozn.:

PS: piepocteny stav pracovnikii ke dni 31.12.2015

Celkovy pocet pracovnikti (ivazkli) =100%. Soucet sloupct 1,2,3,4,5,6 celkem v % =100%, hodnotu v % ve sloupcich
1,2,3,4,5 a 6 zjistujeme vzdy z celkového poctu pracovnikil (avazki). Pf: ma-li organizace 5 zdravotnickych pracovnikd

S Gplnym stfednim vzdélanim a celkovy pocet pracovnikl v organizaci je 45, pracuje v organizaci

pracovnikt s Gplnym stiednim vzdélanim.
Sloupec 5) feditelé, ekonomové, Gcetni.....

Sloupec 6) udrzbafi, uklizecky, pradleny, kuchafi..
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5. Prace s kvalitou poskytovanvch sluZzeb a vvznamné udalosti v roce 2015

Vyznamné uddlosti v roce 2015:

Hlavni prioritou v letoSnim roce bylo sluCovani dvou organizaci a to Domova Duha
s Domovem Paprsek. O této skutecnosti rozhodl na§ zfizovatel, respektive
zastupitelstvo kraje svym usnesenim ¢.15/1487 ze dne 25.6.2015. Pfejimajici organizaci
se stava s ucinnosti od 1.1.2016 Domov Duha s tim, ze veSkery majetek, prava a
zavazky Domova Paprsek ptfechdzeji na Domov Duha. Domov Paprsek tedy
k 31.12.2015 zanika. Tento sluCovaci proces provazel naSi organizaci ve spolupraci
S ptrejimajicim domovem cely rok 2015, veskeré kroky i usili vSech pracovniki vedlo
K naplnéni tohoto procesu, aby slucovani bylo dotazeno do koneéné podoby, tak jak
bylo naplanovano. S u¢innosti od 1.1.2016 tedy doSlo ke slou€eni téchto dvou
organizaci.

Uspé&iné byla v leto§nim roce realizovana a ukonéena investi¢ni akce ,,Rekonstrukce
vytahu®, jejiz velkym pfinosem je modernizace tohoto vytahu a rovnéz vybudovani
nové stanice kabiny do venkovniho prostoru nasi zahrady, ¢imz se dosdhlo uplné
bezbariérovosti pfi vstupu do tohoto prostoru. Uzivatelé maji tak moznost velmi
snadného pfistupu na zahradu, zejména imobilni uzivatelé, ktefi vyuzivaji invalidni
vozik ¢i jinou kompenzacni pomucku.

Spoluprace s dobrovolnickym centrem ADRA Frydek-Mistek pokracuje i nadale, v roce
2016 tomu bude jiz 5 let, kdy k nasim uzivatelim zacali dochazet prvni dobrovolnici.
V ramci Dne socidlnich sluzeb byla naSe dobrovolnice pani Jana Karolova ocenéna za
dobrovolnickou praci v Domové¢ Duha.

Od roku 2014 prosli nasi pracovnici zakladnimi a ndvaznymi akreditovanymi Skolicimi
akcemi zaméfenymi na bazélni stimulaci. Cilem naseho zatizeni je v roce 2016 zazadat

o ud¢leni certifikatu ,,Pracovisté pracujici s konceptem Bazalni stimulace®.

V uplynulém roce jsme kvalitou piispéli v oblasti:
1) potieb a pidni uZivatelit
Ptizptsobovani sluzby potfebam a pfanim uzivatelii jsme posilili dal§im krokem, a to

zpracovanim biografii, se kterou aktivné pracujeme. K individudlni préci s uzivatelem

a nastaveni sluzby jeho potiebam nam biografie vyznamné pomaha.
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Zapracovali jsme na zvySeni Cetnosti a pravidelnosti aktivit pfedevSim s uzivateli
S vysokou mirou zavislosti na pomoci druhé osoby.

Nabidku zajmovych aktivit zaméfujeme co nejvice na ¢innosti z bézného Zivota a
prizptasobenych véku uzivateli.

Ptiklad z praxe: ,, Procvicovani motoriky pri peceni cukrovi je uzivatelum blizsi a

smysluplnejsi, nezli napr. prdace s papirem. *

Uzivatele podporujeme ve vyuzivani bézné dostupnych sluzeb a zdrojt.

Ptiklad z praxe: ,,Pani J. ma zrakové postizeni, které se ji zhorsilo natolik, Ze jiz
nezvlada navstéevu blizké prodejny, kde si béiné chodila nakupovat. Pozadala
pracovnici zajistujici nakupy o zakoupeni potrebnych veéci, ta vSak uzivatelce nabidla,
Ze ji do prodejny doprovodi a v nakupu ji poradi. Pani J. méla z nabizené pomoci
radost a na ndkupu se s pracovnici domluvila. Nakupovat chodi pani J. s pomoci

‘

pracovnice dodnes a je rada, Ze to s jeji pomoci zvlada.

2) metodické podpory

V uplynulém roce jsme pracovali na zménach, které vzesly z potfeb praxe a rovnéz
Z doporuceni externiho odbornika na kvalitu Mgr. Martina Bednate, PhDr., se kterym
aktivné spolupracujeme.

Propracovali jsme oblast ochrany prav osob a individualni planovani prabéhu sluzby.

3) pracovnikii a osob podilejicich se na poskytovani socidlni sluzby

K poskytovani kvalitni sluzby ptispivaji pfedevsim lidé ve sluzbé plisobici.

Aktivné se zabyvame cilenym vzdélavanim v ndvaznosti na individudlni potieby
uzivatelil, pracovnikt a potieb sluzby.

Podafilo se nam =zajistit u dalSich pracovnikli vzdélani v zékladnim kurzu a
nastavbovém kurzu Bazélni stimulace. Daii se nam ve sluzbé rozvijet pii praci
s uzivateli koncept Bazalni stimulace.

Nepostradatelni pro sluzbu a zejména uzivatele jsou dobrovolnici, ktefi svoji ¢innosti
sluzbu vyznamné¢ obohacuji. Dobrovolniky se snazime smérovat zejména k uzivatelim,
které rodina nenavstévuje, nemaji pratele a dale k uzivatelim plné zavislym na pomoci

druhé osoby.
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Pro setkavani riznych vékovych skupin spolupracujeme se stfednimi Skolami a dal§imi

vzdélavacimi institucemi, ze kterych k nam dochazeji studenti/praktikanti.

4) prostiedi a podminek sluzby

Zapracovali jsme na vytvofeni podnétného prostiedi zejména na pokojich uzivatel
S vysokou mirou zavislosti na péci jiné osoby. Vybaveni jsme individudlné ptizpasobili
pranim, zajmim a potfebam uzivatel.

Vybavili jsme sluzbu nabytkem a pomickami piizpisobené potiebam uzivateld (Lizky

znacky Eleganza 1, které jsou specialné prizpiisobené potrebdam osob s vysokou mirou

péce, kteri travi den prevazné na lizku. Uzivatelum nabizeji dostatek komfortu a
prostoru na luzku. Liizko je vybaveno funkcemi a vybavenim, které vyrazné ulehcuji

tezkou kazdodenni prdci persondlu; nocnimi stolky S vyklopni jidelni deskou;

antidekubitnimi_matracemi; specialnimi_kresly Coraille - prizpiisobenych specifickym
potrebam i uzivateli s vysokou mirou zavislosti na péci jiné osoby; polohovacich

pomiicek pro bazalni stimulaci a vhodné polohovani uzivatelii; terapeutickych pomiicek

pro aktivai a zabavnou cinnost) a dalsi.

6. Socialni podminky klientu

6.1. pocet a kapacita pokojii, umisténi socidlni piislu§enstvi
V zarizeni nabizime k ubytovani:

10 jednoliizkovych pokoji

35 dvoultizkovych pokojit

Pokoje v 1.N.P
Samostatné pokoje — 12 pokoju:
- 3 dvoulizkové pokoje, jedné se o pokoje s vlastnim socialnim zatizenim
- 2 jednolizkové pokoje a 1 dvoultizkovy pokoj, socidlni zatizeni pro tyto pokoje
- 3 dvouliazkové pokoje, socialni zatizeni pro tyto pokoje
- 3 dvouliazkové pokoje, socialni zatizeni pro tyto pokoje
Komunitni bydleni - 8 pokoji v komunit¢:

- 1 dvoulizkovy pokoj s vlastnim socidlnim zafizenim
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2 dvouliizkové pokoje, socidlni zatfizeni spole¢né pro tyto dva pokoje ( priichozi,
mezi pokoji )

2 dvouliizkové pokoje, pro tyto dva pokoje socialni zatfizeni v ramci komunity

2 jednolizkové pokoje a 1 dvoultizkovy pokoj, pro tyto pokoje socialni zatizeni

v ramci komunity

Pokoje v 2.N.P

Samostatné pokoje — 3 pokoje.

3 dvoulizkové pokoje, jedné se o pokoje s vlastnim socialnim zatizenim

Pokoje v komunité — 8 pokoju:

1 dvoultzkovy pokoj s vlastnim socialnim zatizenim

2 dvoultizkové pokoje, socidlni zafizeni spole¢né pro tyto dva pokoje ( prichozi,
mezi pokoji )

2 dvoultizkové pokoje, pro tyto dva pokoje socialni zafizeni v rdmci komunity

2 jednolizkové pokoje a 1 dvoulizkovy pokoj, pro tyto pokoje socidlni zatizeni
V ramci komunity

Pokoje v 3.N.P

Samostatné pokoje — 14 pokoji:

2 jednolizkové pokoje a 1 dvoultzkovy pokoj, socidlni zafizeni
1 jednoltizkovy pokoj a 1 dvoulizkovy pokoj, socidlni zatizeni
1 dvoultzkovy pokoj a 1 jednolizkovy pokoj, socidlni zatizeni
2 dvoultizkové pokoje, socialni zatizeni

2 dvoultizkové pokoje, socialni zatizeni

1 dvoultzkovy pokoj, socidlni zafizeni

1 jednolizkovy pokoj a 1 dvoulizkovy pokoj, socidlni zafizeni

Socialni zafizeni jsou situovany pfimo naproti pokojiim, vZdy jedno socialni zatizeni pro

dva pokoje.

V ptizemi a prvnim patfe budovy zafizeni se nachdzi bydleni komunitniho typu.

Komunitni typ bydleni se svym prostorem, vybavenim, kapacitou a zpisobem zajisténi

sluzby pfiblizuje prostfedi domacimu. Uzivatelé zde Ziji v menSim poctu, pravidelné se
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setkavaji pfi dennich aktivitdch, spolecném stravovani v komunitni mistnosti ¢i
odpolednim posezeni u kdvy. O vikendu si s pracovniky pecou k odpoledni kavé moucnik

apod..

Zakladni vybaveni pokoje tvofi postel, nocni stolek, Satni skiin, stil, zidle, stropni svitidlo,
nasténné hodiny, signaliza¢ni zatizeni pro ptivolani pomoci, televizor, rychlovarné konvice
(dle prani uzivatele, jeho schopnosti a zhodnoceni rizika).

Vybaveni pokoje je pfiméfené v€ku a potiebam uzivatel.

Pokoje jsou vybaveny polohovaci posteli, skiini, uzamykatelnym no¢nim stolkem, stolem
s zidlemi, poli¢ky ¢i jinymi bytovymi dopliiky, lustrem, lampi¢kou, nasténné hodiny,
rychlovarna konvice (dle prani uzivatele, jeho schopnosti a zhodnoceni rizika),
dorozumivacim zafizenim pro pfivolani pracovnika v piipadé potieby, televizorem a
radiem.

Uzivatele podporujeme, aby si svilj pokoj vybavili vécmi a predméty, dle svého prani.

V této oblasti aktivné spolupracujeme s rodinou uZivatele.
6.2. moznost traveni volného casu — pocty a vybavenost spoleénych prostor (spoleCenské
mistnosti, klubovny, knihovny, herny, télocvicny aj.)

Uzivateliim nabizime v zatizeni n€kolik prostorti a zakouti, kde mohou travit svij Cas.

Kulturni mistnost v 2. patie vyuzivaji uzivatelé nejen k posezeni ci setkavani se

s rodinou, ale i k poradani rodinnych oslav aj..




Kazda z komunit nabizi uzivatelium spolecnou mistnost, kde se uzivatelé setkavaji.

Reminiscencni koutky jsou vybaveny nabytkem z drivejsi doby, ktery je uzivateliim

znamy.




Terasu vyuzivaji k posezeni nejen uzivatelé, ale i rodinni prislusnici. Jeji pristup nam

umozni vyvezt uzivatele i s postell.
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Na terase maji uzivatelé v truhlicich mini zahradku s bylinkami.
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Zakouti
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6.3. dalsi poskytované sluiby — rehabilitace, typy dilen, rizné druhy terapii
(arte,muziko,canis,hippo...)

Sluzbu pruzné ptizplisobujeme potiebam a ptani uzivatell sluzby.

Dbame o aktivni Zivot uzivatelti s podporou jejich schopnosti. Nékteré z aktivit se snazime
prizptisobovat ¢innostem bézného zivota, aby byly pro uzivatele pfirozené.

Dbame na pravidelnost a Cetnost aktivit zejména s uzivateli zavislymi na pomoci druhé

osoby.
Mezi nabizené aktivity patii:
e zabavné — kino kavarnicky, ctvrtecni kavarnicky, zébavy, plesy, kulturni
vystoupeni

e pohybové — joga, individudlni cviceni (na pokoji/ v lizku; u madel; nacvik jizdy na
invalidnim vozicku; chiize po chodbé/ zahrad€), zabavné skupinové cviceni (s
gumou, s mi¢em), sportovni aktivity (petanq, kuzelky, bowling), aktivni a pasivni

cviceni
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e zahradniceni - nakupem mobilnich zahradek maji uzivatelé moznost péstovat

rostlinky

e literarni odpoledne — ¢etba knih, zajimavych ¢lankd.

e zabavné vareni a peceni - probihd pravidelné nejen v tydnu, ale i v nedéli, kdy si

uzivatelé k odpoledni kavicce pe€ou moucniky

75



keramika

vzdélavaci — prace na PC, internetu, interaktivni tabuli, tematické pfednasky a
besedy

podporujici motoriku — arteterapie (prace s nejriznéjSimi materidly — papir,
ptirodniny, aj.)

reminiscence - Vv zafizeni jsme zrealizovali druhy reminiscenéni koutek vybaveny
ve starodavném stylu, véetné predmétd se kterymi se nasi uzivatelé v mladi bézné
setkavali. Koutky vyuzivame rovnéz k cilenym aktivitam. Uzivatelé zde radi travi
sviyj ¢as. Pro reminiscenci vyuzivaime pomucky (vzpominkové pexeso, interaktivni

tabuli (pf. staré fotografie, starozitnosti, obrazky povolani apod.).
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muzikoterapie — aktivni a pasivni, uzivatelé se radi zapojuji do zpévu i hrani na
hudebni néstroje

aromaterapie — aktivitu vyuzivame za Uéelem procviovani smysli, dale ji
spojujeme s aktivitou dotykové stimulace. K aromaterapii pouzivame i
vlastnoru¢né vypéestované bylinky.

trénink paméti — individualni a skupinovy. Vyuzivame pomucky napfi. fotografie
hercti s dopliiovanim jména, knihy cvi¢eni paméti, aj..

canisterapie — je zajiStovana individualn¢ i skupinové. Uzivatelim je velmi
pfinosna, na navstévu pejski se vzdy t€si a v jejich spolecnosti jsou spokojeni.

VyuZivame ji rovnéZ ve spojeni s procvicovanim motoriky.

dotykova stimulace - dotykovou stimulaci se snazime pro intenzivnéjsi stimulaci
provazat i s jinymi terapiemi jako napf. s canisterapii
bazalni stimulace

aktivity podporujici socialni zacleiovani — vylety, nakupy, nav§tévy mésta
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dale uzivatelim nabizime zajisténi:

e masazi - které v zafizeni zajist'uji studenti Stiedni Skoly Odry — oboru masér
sportovni a rekondi¢ni

e duchovni podpory — zajistujeme mse svaté, individualni navstévy duchovniho otce
podle pfani a viry uzivatel

e dopravy — nové bezbariérovym vozem
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7. Stavebné - technicky stav objektu

Stavebne-technicky stav objektu — statika, stiecha je ve velmi dobrém stavu.

Vnéjsi plast objektu je ve vyhovujicim stavu. Vzhledem k tomu, Zze zafizeni ma
zpracovanou projektovou dokumentaci ,,Zatepleni budovy Domova Duha“ mélo by se
vyhledové pocitat se zateplenim obvodového zdiva véetné zatepleni stropu, aby doslo
k usporam z pohledu ekologického a ekonomického pfinosu. S touto informaci se pracuje

V ramci zatfazeni akce reprodukce majetku.

Vnitrni stav objektu domova pro seniory, kde se nachazi pobytova Cast nasi sluzby
vykazuje znamky velmi dobrého stavu zejména z divodu probihajicich rekonstrukci

v minulych letech. Drobné opravy jsou realizovany za chodu zatizeni.
Stravovaci provoz, kde se nachazi zdzemi kuchyné je ve velmi dobrém stavu.

Stavebné technicky stav suterénu pradelny vykazuje velmi dobry stav vzhledem k tomu, ze

Vv roce 2014 probéhla celkova rekonstrukce veetn€ sanace suterénu pradelny
Objekt zarizeni je zcela bariérovy.
Oba vytahu v objektu zarizeni jsou evakuacni, jeden z nich je bezbariérovy.

Vyhledov€ bude zatfizeni dale pracovat s doporuc¢enimi energetického auditu, zejména

zpracovat projekt na rekonstrukci kotelny vcetné instalace kvalitni regulace.

8. Zpravy o plnéni ukolu stanovenych pro rok 2015

= popis jednotlivych kol a zptsobu jejich plnéni

Zprava o plnéni tkolt — viz ptiloha na konci zpravy.
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9. StéZejni cile stanovené k realizaci v roce 2015 a vize do dalSich let

= Stéejni cile stanovené k realizaci v roce 2015

I nadale tak jako v predchazejicim roce tak i vyhledové v dalSich letech pokracovat

Vv posilovani prvki komunitni péce, aktivné reflektovat a zajimat se o spokojenost a

poti‘eby uZzivatelu.

Na posilovani prvkti komunitni péce jsme aktivné pracovali v pribéhu celého roku. Prvky

komunitni pé¢e jsme posilily a neustale posilujeme v oblasti:

Metod prace:

e zvyseni Cetnosti individualnich aktivit (pf. individualni nakupovani, vylety do

ptirody, navstévy mésta, projizdky MHD, prochazky po okoli ad.

ptizpisobovani sluzby potfebam a pfanim uzivatelt (individuélni nastaveni rozsahu
a zpusobu poskytovani sluzby)

aktivni prace s biografii uzivatelt

soustavnou praci s jednotlivymi pracovniky, poskytovani podpory, vedeni a
vzdélavani

roz$ifeni nabidky aktivit o ¢innosti z bézného zivota

posileni individudlni prace s uzivateli s vysokou mirou zavislosti (bazalni a
dotykova stimulace, canisterapie, vyvazeni uzivatell trvale upoutanych na luzko
na terasu, pravidelné vysazovani uZivatell s vysokou mirou zavislosti na invalidni

voziky ¢i specialni kiesla ad.)

Prostiedi:

Vytvafeni podnétného prostiedi, dle potieb a pfani uZivateld. Zdobime prostory
podle rocnich obdobi, svatkli a tradic. Pfi vytvafeni podnétného prostiedi
neopomijime ani pokoje uzivatelli, podporujeme zapojeni rodiny. Napomahame
uzivatelim obklopit se vécmi a predméty podle jejich ptfani, potfeb a zvyki. Pfi
spolupraci s rodinou dbame na vybaveni pokoje uzivatele vécmi a predméty z jeho
domaéciho prostiedi.

Uzivateliim trévici den ptevazné na lizku jsme k postelim nalepili do Grovné jejich
pohledu ozdobné tapety, umistili fotografie jejich blizkych a dals$i pro né¢ znamé

pfedmeéty.
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e Dvoulizkové pokoje vybavujeme latkovymi zasténami, kterymi je podle potieby
zajisténo soukromi uzivatelti. Barva a materidl odpovidaji béznému bytovému
dopliku.

e Velkym piinosem pro uzivatele je zrekonstruovani vytahu, ktery noveé nabizi nastup
a vystup z venkovniho prostoru.

Pomicek:

e Novinku naSeho vybaveni pro potfeby uzivatell s nejvyssi mirou zéavislosti tvoii
lazka Eleganza 1. Cela lazek jsou vyrobeny ze svétlého dieva, které svym
designem plisobi velmi esteticky. Nabizejici dostatek komfortu a prostoru na luzku,
elektrické polohovéani s fadou jeho forem pro silny antidekubitni efekt, kterym jsou
tito uzivatelé ohrozeni. Novinkou je poloha kardiackého kiesla, které je velmi
pfinosné pro uzivatele travici na lizku vétSinu dne a rovnéz pfi podavani stravy,
kdy poloha uzivatele je pro piijem pfizptisobena potiebam. Disponuje samostatnym
ovladanim jak pro uzivatele, tak i persondl. Design ovladaci je pfizpisobeny lidem

se zhor$enou motorikou a se slab$im zrakem.

Zamérem organizace je, vzhledem k tomu, Ze z iFad potencionalnich Zadatelu i
rodinnych prislusnikii je velky zajem o poskytovani péce u uzivatelu trpici demenci
véetné Alzeihmerovy choroby, ziidit sluzbu ,,Domov se zvlaS§tnim reZimem“ v ramci
komunitniho bydleni, které vzniklo v ramci humanizace zarizeni. PtibliZeni se k této
sluzbé by bylo vhodné zejména i z divodu stavajicich uzivatelii na sluzbé domov pro
seniory.

S timto zamérem ¢i myslenkou se organizace zabyvala jiz v roce 2014 v ramci zpracované
analyzy stavajici situace na seniorské sluzb€. Sluzbu ,,.Domov se zvlastnim reZimem*
bychom chtéli zfidit v komunitnim bydleni, kterd ndm vzniklo v ramci humanizace
zafizeni. Vzhledem k tomu, Ze v roce 2015 se Domov Duha a Domov Paprsek ptipravoval
na slouceni od 1.1.2016 od tohoto kroku se upustilo z diivodu pravé jiz zminovaného
slu¢ovani. V roce 2016 se k tomuto zaméru chceme opét vratit v navaznosti na konzultaci
s odvétvovym odborem. RovnéZ je dulezité tento zamér opétovné rozdiskutovat napfi¢

vSemi ndmi poskytovanymi sluzby jiz v ramci slouc¢enych zatizenich.
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Postupné zacit obménovat a dovybavit sluzbu specidalnimi pomiickami a nabytkem,
ulehdujici uzivateliim ¢innosti kazdodenniho Zivota.
V leto$nim roce nase zatizeni dovybavilo sluzbu domov pro seniory v téchto oblastech:
- 18ks elektricky polohovacich lizek Eleganzal pro uzivatele s nejvyssi mirou
zavislosti, tyto ltizka zajist'uji polohu kardiackého kiesla
- 5ks specialnich kiesel Coraille
- 18ks nocnich stolkli s vyklopnou jidelni deskou
- pomiicky pro reminiscenci (vzpominkovy kufr, poznavaci, piifazovaci a kreativni
hry)
- 10ks antidekubitnich matraci
- polohovaci pomucky
- mobilni zahradky

V tomto sméru budeme pokracovat i v dalsich letech.

Nasim cilem je v roce 2015-2016 ziskat certifikat Pracovisté pracujici s konceptem
Bazalni stimulace

S timto cilem naSe zafizeni pracuje od roku 2014, kdy prosli prvni pracovnici zékladnim
kurzem, vroce 2015 pracovnici navazali na dalsi kurz a to nastavbovy.
Veskeré teoretické a praktické znalosti aplikujeme do piimé prace s naSimi uZivateli.
V roce 2016 se budeme snazit a pracovat na tom, abychom ziskali tento certifikat. Dalsi
pracovnici v ramci tohoto procesu absolvuji kazdoro¢né tato Skoleni, tzn. ptes zakladni
kurz po kurz nastavbovy. Prace s bazalni stimulaci v nasem zafizeni je vice rozepsana

Vv ukolu ¢.6.

= Spolecné stéZejni cile stanovené k realizaci v roce 2015
Pro obé nami poskytované sluzby je velmi dilezité i v dalSich letech nadale
podporovat a vytvaret zaméstnanciim ve vzdélavani takové podminky, aby dochazelo
k prolinani vzdélavacich akci s problematikou sluzeb, které poskytuje nase zafizeni
S ohledem na uzivatele sluZeb i v navaznosti na vzdélavani v ramci projektu ,,Podpora
vzdélavani a supervize v socialni oblasti MSK 11.
V ramci tohoto projektu byla vroce 2015 absolvovana nasledujiciho akreditovaného
Skoleni:

- Alternativni a augmentativni komunikace/zakladni kurz, 16 hodin, 2 pracovnici PP
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- Teorie a metody socialni prace-obecny vhled do oblasti soc.sluzeb, 16 hodin, 4
pracovnici PP

- Nastavbovy kurz bazalni stimulace, 24 hodin, 1 pracovnik PP

- Psychiatrické minimum, 16 hodin, 1 pracovnik PP

- Manazerské a rozvojové procesy v organizacich poskytujici socidlni sluzby, 80
hodin, 2 vedouci pracovnici

- Uvod do mediace, 16 hodin, 2 pracovnici PP

- Specifika prace s lidmi s demenci, 16 hodin, 2 pracovnici PP

- Préavni zpusobilost a opatrovnictvi-zakladni+prohlubujici kurz, 32 hodin, 1 socidlni
pracovnik

- Vyznam pracovni terapie pro socidlni sluzby s praktickym nacvikem
I11.Muzikoterapie, 8 hodin 3 pracovnici PP

- Dramaterapie-vyznam pracovni terapie pro soc.sluzby s praktickym nacvikem 2-
aplikace prvkl dramaterapie, 8 hodin, 2 pracovnici PP

- Arteterapie-vyznam pracovni terapie pro soc.sluzby s praktickym nacvikem 1-
aplikace prvkl Arteterapie, 8 hodin, 3 pracovnici PP

- Komunika¢ni dovednosti v pfimé praci s klientem, 24 hodin, 1 pracovnik PP

- Duchovenska péce a jeji vyznam v socialnich sluzbéach, 8 hodin, 4 pracovnici PP

Pro rozvoj kvality nami poskytované sluzby nadale pokracovat v odborné konzultaci
pod vedenim Mgr.Martina Bednare, PhD.

Tak jako v ptfedchazejicim roce i v letoSnim probihala pravidelna odborna konzultace
s panem Bednafem. Uskutecnénd konzultace probchla v roce 2015 2x zaméfend na —
Socialni dokumentace, Individualni pldnovani, Plany péce, Jednani se zdjemcem o sluzbu,
Proces uzavirani smlouvy, Ochrana prav osob. Tyto konzultace jsme velmi piinosné pro
pracovniky v socidlnich sluzbach zejména z divodu podpory v jejich praci a posouvani
socialni sluzbu smérem ke kvalité. V téchto konzultacich budeme nadéle pokracovat i
v roce 2016.

V ramci zpracovani energetického auditu v naSem zarizeni aktuidlné pracovat
snavrhy opatieni ke zvySeni ucinnosti uZziti energie zejména v mozZné realizaci
»Zatepleni budovy Domova Duha“.

V roce 2014 byla zpracovana projektovd dokumentace na ,,Zatepleni budovy Domova

Duha“. V roce 2015 tato akce zatazena do ,,Portalu kraje*. V roce 2016 tato investi¢ni akce
83



zatazena v piehledu projektli spolufinancovanych z evropskych finan¢nich prostredka
v roce 2016. V soucasné dob¢ se na této realizaci pracuje ve spolupraci s odvétvovym

odborem a odborem investi¢nim a majetkovym.

= Vize do dalSich let
Zamérem organizace je, vzhledem k tomu, Ze z fad potencionalnich Zadatell 1 rodinnych
prislusniki je velky ziajem o poskytovani péfe u uzivateli trpici demenci vcetné
Alzeihmerovy choroby, zfidit sluzbu ,,Domov se zvlastnim rezimem* v ramci komunitniho
bydleni, které vzniklo v rdmci humanizace zafizeni na budové Hibitovni. Pfiblizeni se
K této sluzbé by bylo vhodné zejména i z duvodu stavajicich uzivatelli na sluzbé domov
pro seniory. Tento zamér bude v letoSnim roce konzultovan s odvétvovym odborem —

odbor socialnich véci.

Stavajici reminiscen¢ni koutky na vSech budovéach nestale dopliiovat novymi podnétnymi

prvky v ramci rozvoje reminiscence u nasich uzivatelt.

Vytvétet ,,Podnétné prostfedi* zejména pro imobilni uzivatele na pokojich, tak, aby bylo
bezpetné, piijemné, klidné zejména z jejich thlu pohledu vnimatelné v navaznosti na

jejich ptani a potieby.

= Spolecné vize do dalSich let

Pro rozvoj kvality ndmi poskytované sluzby nadale pokraovat v odborné konzultaci pod
vedenim Mgr.Martina Bednate, PhD. a rovnéz podporovat supervize v zafizeni ve

spolupraci s Mgr.Lubomirem Pelechem.

Ztizeni recepce pro bezpe€nost uzivatel a v rdmci vétsi otevienosti zafizeni na budoveé

Maichova a Bezrucova.

Nasim cilem je ziskat certifikdt Pracovis§te¢ pracujici s konceptem Bazalni stimulace,
organizace tedy vroce 2016 o tento certifikat pozada. Stavajici pracovnici na budové
Hibitovni (Domov Duha) jiz zékladni a ndvaznou vzdélavaci aktivitu absolvovali,
pracovnici budovy Bezrucova a Machova (byvaly Domov Paprsek) budou v roce 2016
absolvovat Skoleni zakladni.

84



10. Ekonomické udaje

Vysledek hospodareni k 31. 12. 2015 (tis. K¢)

Naklady Vynosy Vysledek hospodareni
Hlavni €innost —Domov 27 411,9 27 660,4 248,5
pro seniory
Doplnkova ¢innost 0 0 0
Celkem 274119 27 660,4 248,5

Navrh na rozdeleni zlepseného vysledku hospodareni (K¢)

Vysledek hospodaieni
za rok 2015

Z toho

pirevod do rezervniho fondu

prevod do fondu odmén

0

Vysledek hospodareni po jednotlivych druzich soc. sluzeb* k 31. 12. 2015 (tis. K¢)

Druh socialnich sluzeb

Naklady

Vynosy

Vysledek
hospodareni

Domov pro seniory

274119

27 660,4

248,5

Celkem

27 411,9

27 660,4

248,5
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Prispevkové organizaci byly stanoveny tyto zavazné ukazatele na r. 2015 (Kc)*

Zavazny ukazatel na rok 2015

Vyse (K&)

Piispévek na provoz UZ 13305 — v ramci Podminek

dota¢niho Programu na podporu poskytovani socidlnich 7272000
sluzeb pro r. 2015
Piispévek na provoz UZ 205 — thrada nékladii na odpisy 750 000
Piispévek na provoz UZ 207 — dofinancovani hlavni 0
¢innosti
Piispévek na provoz UZ 0 — neuéelovy 500 000
Piispévek na provoz UZ 0 — netcelovy 664 000
Piispévek na provoz UZ 203 — iéelové uréeny na.... 0
Piispévek na provoz UZ 249 — v ramci dotaéniho Programu
zajisténi dostupnosti vybranych socialnich sluzeb 0
V Moravskoslezském kraji na rok 2015
Ugelovy investiéni piispévek do fondu investic UZ 206 —

. . « 500 000
na akci ,,rekonstrukce vytahu
25% podil mimotarifnich slozek platu (dopliite skut. %) 16,01%
Vysledek hospodaieni 0

Prispévek na provoz v ramci Podminek dotacniho Programu na podporu poskytovani

socidlnich sluzeb pro r. 2015 - UZ 13305

Druh socialnich sluzeb
(dle registrace)

Vyse (tis. K¢)

Domov pro seniory 7272
Celkem 7272
Hospodareni s penéznimi fondy
Nizev fondu Stav (v tis. K¢)
k1.1 2015 k 31.12. 2015

Fond investic 2 373,58 1885

FKSP 342,57 191
Rezervni fond 229,1 205,6
Fond odmén 7 7
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Investicni akce v r. 2015

Zdroj (poskytovatel) Ukel akce Vyse (tis. K&)
Fond investic (vCetné
ucelové Inv.dotace KU Rekonstrukce vytahu 991,7
MSK)

. . Projekt.dokumentace, technicky dozor
Fond investic k rekonstrukci vytahu 88,6
Fopd investic (Inv.dotace
KU MSK poskytnuta Nakup nového vozidla 663,3
v roce 2014)
Fond investic Naékup nového serveru Dell 182,5
Fond investic Rozsiteni kabelaze serveru 15,8
Celkem 19419
Vyznamné dary, sponzorstvi (tis. Kc)
Finanéni Vécny Finanéni Vécny
Druh/icel Celkem - -
Rezervni fond Fond investic

Financni dar obec g 8
Hodslavice
Finan¢ni dar obec

. . 3 3
Vetovice
lf{nan.cm dar obec 20 20
Z1votice
Ost.finan¢ni dary 19,2 19,2
Vécné dary:
1¢ky,obcerstveni 16,6 16,6
Celkem 66,8 50,2 16,6
Dokonceny dlouhodoby majetek (tis. K¢)

Zdroje
Nazev akce , ISPROFI jiné
celkem | vlastni MSK N dary (jakeé)

Auto Ford 663,3 663,3
Server Dell 182,5 182,5
Celkem 845,8 182,5 663,3
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Péce o spravovany majetek, vyznamné opravy a udrzby v roce 2015 (tis. K¢)

Druh/ticel Celkova Zdroje
hodnota | zFizovatel vlastni dary jiné
Oprava ohtivace vody 48,3 48,3
Oprava koupelen 100,6 100,6
Oprava garaZe a
vymeéna stavajicich 64,9 64,9
dveri
Oprava uzefnnenl 53.8 53.8
hromosvodl
Maloxanl chodeb a 1387 1387
pokoji
Vymeéna hlési¢i pozari 95,3 95,3
Vyména 2 ks
dvoukiidlych pozarnich 51,9 51,9
dverti
Celkem 553,5 553,5
Pojistné udalosti na nemovitém i movitém majetku (tis. K¢)
Pojistna udalost Celkova vyse Skody Vyse 1‘1-zvll:rady od
pojistovny
nebyla
Celkem
Zahranicni sluZebni cesty
Misto Ucel cesty od - do I:ocet .
zameéstnancu
Nekonaly se
Cerpani ucelovych dotaci v r. 2015 (tis. K¢)
Poskytovatel ucelové dotace Uletni | Poskytnuta Pouzito Vratka Zduvodnéni
znak dotace dotace vratky
Dotace — Obec Stary Jic¢in 0021 10 10 0
Dotace — Mésto Novy Jic¢in 0020 165 165 0
Dotace — Mésto Studénka 0029 30 30 0
Dotace — M¢ésto Frenstat p/R 0024 20 20 0
Dota,ce — Qpec Senov u 0023 30 30 0
Nového Jic¢ina
Celkem 255 255 0
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Prumérné % nemocnosti za rok 2015

V roce 2015 ¢inila nemocnost na sluzbé domov pro seniory 10,7%.

Pohledavky a zavazky organizace po lhuté splatnosti

Organizace zadné pohledavky ani zadvazky neeviduje.

Kontroly — opatfeni (vlastni, jinymi subjekty)

-~ Vlastni kontroly provadéné v roce 2015
Kontrolni ¢innost v nasem zafizeni je nedilnou soucasti fidiciho procesu, jejimz cilem je
zajisStovani a poskytovani kvalitnich socidlnich sluzeb v souladu s vnitfnimi pravidly
naseho zafizeni.
o Kontrola pradelenského useku z hlediska efektivita a kvality prdace
- dodrzovani bezpe¢nostnich a hygienickych piedpist, pouzivani OOPP pii
manipulaci s pradlem, kvalita vypraného a vymandlovaného pradla
Kontrola probéhla 4x ro¢né feditelem a ekonomem organizace — zavady nebyly
zjistény.
e Kontrola skladu potravin a Ccisticich prostredku z hlediska ucetni evidence a
proporcionality vynaloZenych nakladu
- kontrola fyzického stavu zisob se stavem ucetnim u vytipovanych druht,
kontrola skladovani Ccisticich prostfedku, skladovani potravin a dodrZovani
teplot v lednicich, dodrzovani zaru¢nich lhiit na potravinach
Kontrola probéhla 4x ro¢né feditelem a ekonomem organizace — zavady nebyly
zjistény
e Kontrola hospodarskych vysledku
- pokladni knihy — inventura finan¢ni hotovosti
Kontrola probéhla 12x ro¢né tfeditelem, ekonomem a ucetni organizace — zavady
nebyly zjistény.
e Kontrola depozit uzivatelii
- kontrola Pokladni knihy — hotovostni depozita uzivatell, kontrola Pokladni
knihy hotovostni depozita zemfelych uzivateld, kontrola Pokladni knihy —

vkladni kniZzky uzivatelii, kontrola Pokladni knihy — vécné depozita uzivatelt
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Kontrola probéhla 4x ro¢né feditelem a ekonomem organizace — zavady nebyly

zjistény.

Kontrola stravovaciho useku

- kontrola uvareného jidla, kontrola sledovani ptipravy pokrmi, kontrola
kritickych bodu

Kontrola probihala denn¢ vedouci kuchyné, zjisténé drobné nedostatky byly feSeny

ihned na miste.

- kontrola méteni teploty jidel v jidelnach

Kontrola probehla 24x rocn¢ vedouci kuchyné, zavady nebyly zjistény.

- kontrola distoty stravovaciho provozu, kontrola osobni hygieny pracovniki,
kontrola dodrzovani hygieny pracovniki, kontrola dodrzovani BOZP a OOPP

Kontrola probihala namatkové vedouci kuchyné, zjisténé drobné nedostatky byly

feSeny ihned na mistg.

- kontrola zaru¢nich lhit potravin ve sklad€, kontrola zasob a vyuZiti Cisticich
prostiedki

Kontrola probé¢hla 16x ro¢n¢ feditelem a vedoucim kuchyné, nebyly zjistény zadné

nedostatky.

Kontrola useku provozné — technického

- dodrzovani bezpecnostnich ptedpisti, kontrola dilny, kotelny, garaze

Kontrola prob&hla 4x rocné feditelem a ekonomem organizace — zdvady nebyly

zjistény.

Kontrola useku primé obsluzné péce

- kontrola aktualniho stavu uzivatelii — zaznamy v Knize hlaseni, kontrola
dochazky pracovnikd, kontrola dodrZovani prav uZivateli ze stran pracovnikd,
kontrola plnéni pracovnich postupi

Kontrola probihala denn¢ vedouci pfimé obsluzné péce, zjisténé drobné nedostatky

byly feSeny ithned na misté.

Kontrola plnéni osobnich cilii uzivatelii, kontrola vnitrnich pravidel v praxi

Kontrola probihala vedouci piimé obsluzné péce, nebyly zjistény zadné nedostatky,

kontrola probihala 12x ro¢né.
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= Kontroly provadéné jinymi subjekty v roce 2015

e Kontrola provedena Ceskou inspekei Zivotniho prostiedi zaméfena na povinnosti
provozovatele stacionarnich zdroji dne 24.2.2015.

Kontrolou zjisténo nedolozeni rozhodnuti o povoleni provozovani — pokuta 4.500,-
K¢.

e Kontrola provedena Krajskou hygienickou stanici Moravskoslezského kraje dle
zékona ¢.255/2012 Sb. zamétena na odbér 3 vzorki teplé vody ze dne 14.9.2015.
Kontrolou nebyly zjistény zadné nedostatky.

e Kontrola provedena Krajskou hygienickou stanici Moravskoslezského kraje dle
zakona €.258/2000 Sb. zaméfena na stravovaci provoz ze dne 2.12.2015.

Kontrolou nebyly zjistény zadné nedostatky.

e Kontrola provedena Krajskym ufadem Moravskoslezského kraje ve dnech 30.9.-
9.10.2015 zamétend na poskytovani socidlnich sluzeb dle zakona ¢.108/2006 Sb., o
socialnich sluzbach, v platném znéni.

Kontrolou nebyly zjistény zadné nedostatky, které by byly v rozporu se zakonem,

pouze ke zjisténym nedostatkiim dana doporuceni k jejich odstranéni.

= Vyhodnoceni plnéni povinného podilu dle zakona ¢.435/2004., o zaméstnanosti,
ve znéni pozdéjsich predpisii.
Nase organizace za rok 2015 plnila povinnost podle §81 odst. 2 pism.a) a b) zakona

¢.435/2004 Sb. zaméstnanim 9,86 osob se zdravotnim postiZenim.

= Poskytovani informaci podle zdakona ¢.106/1999 Sb., o svobodném pfistupu

k informacim, ve znéni pozd¢jsich piedpist.

Zprava o Cinnosti a plnéni Ukold Domova Duha, ptispévkova organizace ( dale jen
,domov® ) je zvefejiiovana v souladu sust. § 18 odst. 1 zdikona ¢ 106 / 1999 Sb., 0

svobodném pfistupu k informacim.)

Udaje potadované dle zikona & 106 /1999 Sb., v platném znéni:
§ 18 odst. 1 pism. a)

Pocet podanych Zadosti o informace: 0
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Pocet vydanych rozhodnuti o odmitnuti Zadosti: 0
§ 18 odst. 1 pism. b)

Pocet podanych odvolani proti rozhodnuti: 0

§ 18 odst. 1 pism. c)

Opis podstatnych ¢asti kazdého rozsudku soudu: 0
§ 18 odst. 1 pism. d)

Vycet poskytnutych vyhradnich licenci: 0

§ 18 odst. 1 pism. e)

Pocet stiznosti podanych podle §16a: 0

§ 18 odst. 1 pism. 1)

Dalsi informace vztahujici se k uplatiiovani tohoto zédkona: 0

V roce 2015 nebyly na organizaci uvaleny zadné sankce za nedodrzovani ustanoveni

zakona ¢. 106 / 1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdé¢jSich

predpisii.

Domov vyfizuje fadu informaci neformalné¢ bez omezeni lhitami zdkona. Zadosti o
informace takto neformalné vyfizované nejsou zahrnuty do evidence ve smyslu uvedenych
zdkond. Kromé informaci, které poskytuje podle uvedenych zdkonl, davd domov

vetejnosti informace 1 z vlastniho podnétu — formou brozur, letak, www-stranek.

V Novém Ji¢in€ dne 23.2.2016

Mgr.Dana Janc¢éalkova, feditelka Domova Duha Novy Ji¢in

= Pracovnici Domova Duha budou sezndameni se ,,Zprdavou o cinnosti a plnéni

tikolui za rok 2015 v prithéhu mésice biezna.

92



Prilohy ke Zpravé o ¢innosti a plnéni ukoli — sluzba domov pro osoby se

zdravotnim postiZzenim

1. Popis zatizeni

- misto poskytovani socialni sluzby

Zatizeni, ve kterém je socialni sluzba provozovana, se nachazi na okraji mésta Nového
Ji¢ina v c¢asti Dolni Pfedmésti. Vlastnikem budovy, ve které se sluzba nachazi, je
Moravskoslezsky kraj. Jedna se o tfipodlazni budovu na zastavéné plose 1.550 m?, z toho
¢ast o rozloze 433,1 m? vyuziva sluzba — domov pro osoby se zdravotnim postizenim.
Jedna se o budovu v bézné zastavbé. V suterénu budovy se nachazi pradelna a udrzba,
V pfizemi je zdzemi pro kuchyn a Satny zaméstnancl, zdzemi pro administrativu je ve
druhém patfe domova. Ve vstupni hale zafizeni je ziizena sluzba recepce. Zafizeni se
nachazi v blizkosti MHD s dobrou obsluznosti a navaznosti sluzeb. Pokoje uzivateld jsou
umistény v prvnim patie budovy. K objektu patfi i prostorna zahrada (5846 m?) umisténa
v poklidné ¢asti zatizeni slouzici pro odpocinek uzivateld. Soucasti zahrady je okrasna
vegetace - zivé ploty, kefe a stromy, dievéné pergoly, houpacky a zahradni posezeni.

Zarizeni nema zadna detasovana pracoviste.

2. Charakteristika poskytované sluzby

- jakému okruhu osob jsou sluzby poskytovany

Cilova skupina sluzby

Domov Duha, p.o. poskytuje v souladu s §48 zakona ¢.108/2006 Sb., o socialnich sluzbach
pobytovou sluzbu osobam, které maji snizenou sobéstacnost z diivodu zdravotniho
postiZeni, jejichz situace vyZaduje pravidelnou pomoc jinou fyzickou osobou.

Nasim poslanim je poskytovat pobytovou sluzbu socidlni péfe muzim a Zendm, kteti
vzhledem ke svému zdravotnimu postiZeni potiebuji péci, ktera jim nemize byt zajiSténa
rodinnymi pfislusniky ani jinou formou pomoci. Podporujeme uzivatele sluzby v jejich
samostatnosti a zapojeni do spolecenského zZivota. Nasi snahou je udrzet a rozvijet jejich
schopnosti. Sluzbu poskytujeme nepietrzite.

Cilovou skupinou nasi sluzby jsou muzi a Zeny se zdravotnim postiZzenim ve v€ku 55 let a
vysSe, ktefi maji snizenou sobéstaCnost z divodu zdravotniho postizeni a potiebuji
pravidelnou pomoc, ktera jim nemuize byt zajisténa rodinnymi ptislusniky ani jinou formou

pomoci.
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e hlavni cilova skupina — muzi a Zeny s lehkou a stiedné tézkou mentalni

retardaci ve véku 55 let a vyse

Zatizeni pro osoby se zdravotnim postizenim ma stanovenou celkovou kapacitu 17 lazek a
dana sluzba je poskytovana na jednom useku.

Sluzba je provozovana na jednom tUseku. Usek se nachazi v prvnim patie budovy.
Ubytovani nabizi pro muze a zeny V jedno, dvou a tfi — lazkovych pokojich. Pokoje jsou
vybaveny polohovaci posteli, skiini, uzamykatelnym no¢nim stolkem, stolem s zidlemi,
policky ¢i jinymi bytovymi doplnky, lustrem, lampickou, nasténné hodiny, rychlovarna
konvice, dorozumivacim zafizenim pro pfivolani pracovnika v ptipadé potieby,
televizorem a radiem. Dale je uzivateli umoznéno vybavit si pokoj ( na vice lizkovém
pokoji svlij soukromy prostor ) pfedmeéty / drobnym nabytkem, dle svého uvazeni ze svého
domova, nebo které si zakoupi za pobytu v zafizeni. Ke stravovani mohou uZzivatelé, dle
svého prani vyuzivat jidelnu.

Na useku se dale nachéazi prostornd viceucelova spoleCenskd mistnost, ktera slouzi
k potadani kulturnich akei, aktivizaénich programd, piijimani navstév apod..

Socialni zafizeni se nachazeji na chodbach v blizkosti pokoju.

Chodba je vybavena sedacimi soupravami, nabytkem, koberci, které vytvareni piijemné
prostiedi a zékouti slouzici uzivatelim k odpocinku.

Pro zajisténi kvalitni prace, klademe diraz na tymovou praci vSech pracovnikt podilejicich
se na pécCi o uzivatele.

PéCi se snazime poskytovat zpisobem, ktery uzivatele v jeho schopnostech podporuje.

Zejména v oblasti sebeobsluhy a socialnich dovednostech.

Piedmét ¢innosti poskytované socialni sluzby

- poskytnuti ubytovani
Zahrnuje ubytovani, uklid, prani, Zehleni, drobné opravy lozniho a osobniho préadla a
osaceni, topeni, teplou a studenou vodu, elektricky proud.

= poskytnuti stravy
Zahrnuje zajisténi celodenni stravy odpovidajici véku, zasadam racionalni vyzivy a
potifebam dietniho stravovani.

= pomoc pii zvladani béZnych tikonii péce o vlastni osobu
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Zahrnuje pomoc pii oblékani a svlékani vcetné specidlnich pomicek; pomoc pii presunu
na lizko nebo vozik; pomoc pii vstdvani z lazka, ulehani, zména poloh; pomoc pfi
podavani jidla a piti; pomoc pii prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitinim 1
vnéjSim prostoru.

-~ pomoc p¥i osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
Zahrnuje pomoc pii Gkonech osobni hygieny; pomoc pii zakladni péci o vlasy (myti,
¢esani) a nehty (stiihani); pomoc pfii pouziti WC.

— zprostiedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim
Zahrnuje podporu a pomoc pii vyuzivani bézné€ dostupnych sluzeb a informacnich zdroja;
pomoc pii obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podporu pii dalSich
aktivitach podporujicich socidlni za¢lefiovani osob.

~ socialné terapeutické ¢innosti
Smeétujici k rozvoji a udrzeni osobnich a socialnich schopnosti a dovednosti podporujici
socialni zaclenovani uzivateld.

- aktivizaéni ¢innosti
Zahrnuje volnocasové a zajmové aktivity; pomoc pii obnoveni nebo upevnéni kontaktu
S pfirozenym prostfedim; nécvik a upevilovani motorickych, psychickych a socialnich
schopnosti a dovednosti.

= pomoc pri uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pri obstaravani osobnich

zaleZitosti

Zahrnuje pomoc pii komunikaci vedouci k uplatiiovani prav a opravnénych zajmi.

dale sluzba zajist'uje

-~ zdravotni péci
Ta je zajiSténa nepretrzité, prostfednictvim vlastnich pracovnikll ,,vSeobecnych sester.
Lékatskou péci ve sluzbé zajistuje externi prakticky lékar, se kterym ma poskytovatel
uzavienou smlouvu a ten zde garantuje lécebnou a preventivni péci. Do zafizeni dale
dochazi diabetolog a psychiatr.

- zakladni socialni poradenstvi

Je ve sluzbé zabezpe€eno dvéma socidlnimi pracovniky, kteti poskytuji osobam potiebné

informace pfispivajici k feSeni jejich neptiznivé socidlni situace.
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3. Uzivatelé sluzby*:

3.1. schvilenda kapacita za¥izeni pro rok 2015 - celkem

Kapacita Domova pro osoby se zdravotnim postizenim byla pro rok 2015 stanovena na 17

lazek.

3.2. celkovy pocet uZivatelit k 31.12.2015 a jejich rozdéleni (viz tabulka)

K 31.12.2015 poskytovalo nase zafizeni sluzby 17 uzivatelim na sluzbé domov pro osoby

se zdravotnim postizenim.

ZTOHO
y o . y POCTY UZIVATELU NOVE
ROZDELENI UZIVATELU K 31. 12. 2015, POCTY DLE : PRIJATYCH
ZENY | MUZI CELKEM | ZENY |MUZI
3.3.1 POHLAVI 1 16 17 0 0
" Rozpéti 62-62 50-80 50-80 0 0
3.3.2 VEK
Pramér 62 63,5 63,5 0 0
osoby bez zavislosti 0 0 0 0 0
I lehka zavislost 0 1 1 0 0
3.3.3 STUPEN ZAVISLOSTI Il stredné t&zk4 zavislost| 1 7 8 0 0
11T tézka zavislost 0 3 3 0 0
IV uplna zavislost 0 5 5 0 0
Lehké 1 1 2 0 0
3.3.4.1 osoby s mentalnim Stedni 0 6 6 0 0
postiZenim Tézké 0 2 2 0 0
Hluboké 0 0 0 0 0
Pf)gi‘:I;IZPNI 3.3.4.2 osoby s kombinovanym zdravotnim postiZenim
(télesné + mentalni postiZeni) 0 1 1 0 0
(osoby bez psychiatrické diagno6zy)
3.3.4.3 osoby se zdravotnim postiZenim (i
. . . s, 0 3 3 0 0
kombinovanym) a s psychiatrickou diagnézou
3.3.4.4 osoby s psychiatrickou diagnézou 0 4 4 0 0
3.3.5 Osoby se zavislosti na alkoholu, jenZ neodpovidaji cilové
s w1 0 0 0 0 0
skupiné sluzby

bez omezeni pohybu 9 10 0 0
3.3.6 MOBILITA S ¢astecnym omezenim 0 4 4 0 0
s Uplnym omezenim 0 3 3 0 0

pohybu

Pozn: * u detasovanych pracovist’ roz¢leite

3.3. obloZnost v uplynulém roce (v %)

V roce 2015 byla primérna obloznost vV nasem zatizeni 100% na sluzbé domov pro osoby

se zdravotnim postizenim.
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3.4. pocet evidovanych zdjemcii o sluZbu ke dni 31.12.2015

K 31.12.2015 jsme evidovali celkem 8 zajemct o sluzbu domov pro osoby se zdravotnim

postizenim,
ztoho -2 zZeny
- 6 muzu

3.5. priomérna cekaci doba zdajemcii o sluzbu

Pro vybér Zadatele mame stanované pravidla, vzdy vSak piihlizime k celkové neptiznivé
situaci zadatele, tzn., Ze datum podani Zadosti o poskytnuti socidlni sluzby neni pouze
rozhodujicim kritériem. Pfi vybéru zadatele dale zohlediiujeme vhodnost uvolnéného
mista.

Primérna ¢ekaci doba je cca 1 rok vzhledem k dosavadni frekvenci uvolnéni mista.

4. Personal:

Pocet pracovnikia
celkem za sluzbu
domov pro osoby se Pocet pracovniku za sluZbu domov pro osoby se zdravotnim postiZenim
zdravotnim
postiZenim
Vzdélani piima péce o
pfepolteny pedagogicti Pracoviicl i 7 avotniéti s0c1aln’1 . THP ostatni
stav (PS) % e \ socvlal’mch —— pracovnici
ke dni sluzbach
31.12.2015 1 2 3 4 5
PS % PS % PS % PS | % | PS | % | PS %
vysokogkolské 0,77 5,17 0,20 |1,35 0,17 (1,14 0,2 (1,34] 0,2 |1,34
vys$i odborné 0 0
uplné stredni 6,2 41,7 3 120,18 1 6,73| 0,1 |0,67| 0,4 |2,69| 1,7 |11,43
vyucen 7,85 52,79 6 40,35 1,85 | 12,44
zakladni 0,05 0,34 0,05 | 0,34
celkem 14,87 100,00 92 (6188 1,17 |7,87| 0,3 |2,01| 0,6 [4,03| 3,6 |24,21
Pozn.:

PS: prepocteny stav pracovnikii ke dni 31.12.2015

Celkovy pocet pracovnikll (ivazkl) =100%. Soucet sloupct 1,2,3,4,5,6 celkem v % =100%, hodnotu v % ve sloupcich
1,2,3,4,5 a 6 zjistujeme vzdy z celkového poctu pracovniku (ivazki). Pf: ma-li organizace 5 zdravotnickych pracovniki
s uplnym stfednim vzdélanim a celkovy pocet pracovnikli v organizaci je 45, pracuje v organizaci 11,1%. zdrav.
pracovnikt s Gplnym stiednim vzdélanim.

Sloupec 5) feditelé, ekonomové, ucetni.....

Sloupec 6) udrzbafi, uklizecky, pradleny, kuchafi..
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5. Prace s kvalitou poskytovanvch sluZzeb a vvznamné udalosti v roce 2015

Vyznamné udalosti v roce 2015:
Hlavni prioritou v letosnim roce bylo slucovani dvou organizaci a to Domova Duha
s Domovem Paprsek. O této skutecnosti rozhodl néas ztfizovatel, respektive zastupitelstvo
kraje svym usnesenim ¢.15/1487 ze dne 25.6.2015. Pfejimajici organizaci se stava
s ucinnosti od 1.1.2016 Domov Duha s tim, Ze veSkery majetek, prava a zavazky Domova
Paprsek prechazeji na Domov Duha. Domov Paprsek tedy k 31.12.2015 zanika. Tento
slucovaci proces provazel nasi organizaci ve spolupraci s piejimajicim domovem cely rok
2015, veskeré kroky i tusili vSech pracovnikii vedlo k naplnéni tohoto procesu, aby
slu¢ovani bylo dotazeno do kone¢né podoby, tak jak bylo naplanovéano. S G¢innosti od
1.1.2016 tedy doslo ke slouceni téchto dvou organizaci.
Uspé&iné byla v letonim roce realizovdna a ukondena investiéni akce ,,Rekonstrukce
vytahu®, jejiz velkym pfinosem je modernizace tohoto vytahu a rovnéz vybudovani nové
stanice kabiny do venkovniho prostoru nasi zahrady, ¢imz se dosahlo uplné bezbariérovosti
pfi vstupu do tohoto prostoru. Uzivatelé maji tak moznost velmi snadného pfistupu na
zahradu, zejména imobilni uzivatelé, ktefi vyuzivaji invalidni vozik ¢i jinou kompenzacni
pomtcku.
Spoluprace s dobrovolnickym centrem ADRA Frydek-Mistek pokracuje i nadale, v roce
2016 tomu bude jiz 5 let, kdy k naSim uZivateliim zacali dochézet prvni dobrovolnici.
V ramci Dne socialnich sluZzeb byla naSe dobrovolnice pani Jana Karolova ocenéna za
dobrovolnickou praci v Domové Duha.
Od roku 2014 prosli nasi pracovnici zakladnimi a navaznymi akreditovanymi Skolicimi
akcemi zamé&fenymi na bazalni stimulaci. Cilem naseho zafizeni je v roce 2016 zazadat o

udéleni certifikatu ,,Pracovisté pracujici s konceptem Bazalni stimulace®.

V uplynulém roce jsme kvalitou piispéli v oblasti:

1) potieb a pidni uZivatelit
Ptizplisobovani sluzby potfebam a pfanim uzivateli jsme posilili dals$im krokem, a to
zpracovanim biografii, se kterou aktivné pracujeme. K individualni praci s uzivatelem a
nastaveni sluzby jeho potiebam nam biografie vyznamné pomaha.

Zapracovali jsme na zvyseni Cetnosti a pravidelnosti aktivit.
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Nabidku z4jmovych aktivit zaméfujeme co nejvice na Cinnosti z béZného Zivota a

pfizptsobenych véku uzivateld.

Moznost pracovniho uplatnéni jsme nabidli jednomu z uZzivatelt.

Ptiklad z praxe: ,,Pan Z. je spokojeny, kdyz miize pomdhat a byt potrebnym. Drive
pracoval jako pomocnik v zahradnictvi. Proto mu byla nabidnuta pracovni ¢innost, kterou
by zvladl, mohl ji pravidelné zajistovat a dostdavat za ni financni odmenu. Nabidku prijal,

‘

zodpovedné ji vykonava a je spokojeny, ma pocit své potiebnosti a uplatnenti.
Uzivatele podporujeme ve vyuzivani bézné dostupnych sluzeb a zdroji

Piiklad z praxe: ,,Pan L. se rad vénuje rukodélnym pracim a rdad se setkava s lidmi,
navazuje nove vztahy. Proto mu napomahame navstévovat chranéné dilny ve mésté. Nasel
si tam nové prdtele, se kterymi je i v telefonickém kontaktu. V den navstévy chranéné dilny,
sam cestovat méstskou hromadnou dopravou. Kdyz ma problém, telefonicky nds

zkontaktuje.

2) metodické podpory
V uplynulém roce jsme pracovali na zménéach, které vzeSly z potfeb praxe a rovnéz
z doporuceni externiho odbornika na kvalitu Mgr. Martina Bednare, PhDr., se kterym
aktivné spolupracujeme.

Propracovali jsme oblast ochrany prav osob a individudlni planovani prab&hu sluzby.

3) pracovnikii a osob podilejicich se na poskytovani socidlni sluzby
K poskytovani kvalitni sluzby pfispivaji predevsim lidé ve sluzbé piisobici.
Aktivné se zabyvame cilenym vzdélavanim v navaznosti na individudlni potieby uZivateld,
pracovniki a potieb sluzby.
Nepostradatelni pro sluzbu a zejména uzivatele jsou dobrovolnici, ktefi svoji ¢innosti
sluzbu vyznamné obohacuji. Dobrovolniky se snazime smérovat zejména k uzivateliim,
které rodina nenavstévuje, nemaji pratele a dale k uzivatelim plné zavislym na pomoci

druhé osoby.
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Pro setkavani riznych vékovych skupin spolupracujeme se stfednimi Skolami a dal§imi

vzdélavacimi institucemi, ze kterych k nam dochazeji studenti/praktikanti.

4) prostiedi a podminek sluzby

Zapracovali jsme na vytvofeni podnétného prostiedi zejména na pokojich uzivatell
S vysokou mirou zavislosti na péci jiné osoby. Vybaveni jsme individudlné ptizpasobili
pranim, zajmim a potfebam uzivateld.

Vybavili jsme sluzbu nabytkem a pomickami piizpisobené potiebam uzivatelt

(antidekubitnimi matracemi; specidalnimi kresly Coraille - prizpiisobenych specifickym

potirebam i uzivateli s vysokou mirou zavislosti na péci jiné osoby; polohovacich

pomiicek pro bazalni stimulaci a vhodné polohovani uzivatelii; terapeutickych pomiicek

pro aktivni a zdbavnou dinnost) a dalsi.

6. Socialni podminky klienta

6.1. pocet a kapacita pokojii, umisténi socidlni prisluSenstvi
V zarizeni nabizime k ubytovani:
3 jednoluzkovych pokoji
7 dvoultizkovych pokoji
Pokoje jsou situovany na jednom useku v 1.patie.
Socialni zatfizeni jsou situované na chodbéch v bezprostiedni blizkosti pokojti. V soucasné
dobé¢ slouzi 1 koupelna cca 9 uzivateliim a 1 toaleta cca 6 uzivateltim.
Vzhledem k tomu, Ze sluzbu vyuzivd i 1 Zena, mé 1 socialni zatfizeni vyhrazené pouze pro

jeji osobu.

Vybaveni pokoje je pfiméfené véku a potfebam uzivateli. RovnéZ malba pokojli se nese
v ptfijemnych pastelovych barvach. Uzivatele podporujeme, aby si sviij pokoj vybavili

vécmi a predméty, dle svého prani.

Zékladni vybaveni pokoje tvoti postel, nocni stolek, Satni skiin, stil, Zidle, stropni svitidlo,
nasténné hodiny, signaliza¢ni zatizeni pro pfivoldni pomoci, televizor, rychlovarna konvice
(dle prani uzivatele, jeho schopnosti a zhodnoceni rizika).

Uzivatele podporujeme, aby si sviij pokoj vybavili vécmi a predméty, dle svého piani.

V této oblasti aktivné spolupracujeme s rodinou uzivatele.
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6.2. mozZnost traveni volného casu — pocty a vybavenost spole¢nych prostor (spolecenské
mistnosti, klubovny, knihovny, herny, télocvi¢ny aj.)”
Uzivatelim nabizime v zafizeni nékolik prostort a zakouti, kde mohou travit svijj Cas.

Uzivatelé mohou vyuZzivat 1 spolecné prostory druhé poskytované sluzby.

Kulturni mistnost v 2. patie vyuzivaji uZivatelé nejen k posezeni ¢i setkdvani se s rodinou,

ale i k poradant rodinnych oslav aj..

Spolecenska mistnost, kterou uzivatelé vyuzivaji nejen k aktivitam, ale i k posezeni s

prateli

Mistnost je vybavena PC, na kterém uZivatelé vyuzivaji internet pro prehled informaci i
komunikaci s prteli.
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Terasa

Zahrada je bezbariérova, nabizi spoustu mist k relaxaci a odpocinku
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6.3. dalsi poskytované sluiby — rehabilitace, typy dilen, riuzné druhy terapii
(arte,muziko,canis,hippo...)
Sluzbu pruzné ptizpiisobujeme potiebam a ptani uzivatell sluzby.
Dbame o aktivni zivot uzivatelt s podporou jejich schopnosti. Nékteré z aktivit se snazime
prizptisobovat ¢innostem bézného zivota, aby byly pro uzivatele pfirozené.
Dbame na pravidelnost a Cetnost aktivit zejména s uzivateli zavislymi na pomoci druhé
osoby.
Mezi nabizené aktivity patii:
e zabavné — kino kavarnicky, stfedeCni kavarnicky, zabavy, plesy, kulturni
vystoupeni
e pohybové — joga, individudlni cviceni (na pokoji/ v lizku; u madel; nacvik jizdy na
invalidnim vozicku; chiize po chodbé/ zahrad€), zabavné skupinové cviceni (s
gumou, s mi¢em), sportovni aktivity (petanq, kuzelky, bowling), aktivni a pasivni

cviceni

Fota z turnaje v Sipkdch, kde se nasi uzivatelé umistili na vitézném misté
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zabavné vareni a peeni - probihd pravidelné¢ v den kavarny, na kterou si

uzivatelé pecou moucniky a rovnéz v obdobi svatki
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keramika

vzdélavaci — prace na PC, internetu, interaktivni tabuli, tematické pfednasky a
besedy

podporujici motoriku — arteterapie (prace s nejriznéjSimi materidly — papir,
pfirodniny, aj.)

muzikoterapie — aktivni a pasivni, uzivatelé se radi zapojuji do zpévu i hrani na
hudebni néstroje

aromaterapie — aktivitu vyuzivame za ucelem procvi¢ovani smysld, dale ji
spojujeme s aktivitou dotykové stimulace. K aromaterapii pouzivame i
vlastnorucné vypéstované bylinky.

trénink paméti — individualni a skupinovy. Vyuzivame pomtcky napft. fotografie
herct s dopliiovanim jména, knihy cvi¢eni paméti, aj..

canisterapie — je zajistovana individualné i skupinové. Uzivatelim je velmi
pfinosna, na navstévu pejski se vzdy t€si a v jejich spolecnosti jsou spokojeni.
Vyuzivame ji rovn€z ve spojeni s procvi¢ovanim motoriky.

dotykova stimulace - dotykovou stimulaci se snazime pro intenzivnéjsi stimulaci
provazat i s jinymi terapiemi jako napf. s canisterapii

aktivity podporujici socialni zacleiovani — vylety, nakupy, navs§tévy mésta
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Navstéva drivejsiho bydliste
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Ndakupy ve méste

Navstéva farmdiskych trhi B - = IE’ ;' ‘
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dale uzivateliim nabizime zajisténi:

e masazi - které v zafizeni zajistuji studenti Sttedni skoly Odry — oboru masér
sportovni a rekondi¢ni

e duchovni podpory — zajistujeme mse svaté, individualni navstévy duchovniho otce
podle pfani a viry uzivateli

e dopravy — noveé bezbariérovym vozem
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7. Stavebné - technicky stav objektu

Stavebné-technicky stav objektu — statika, stiecha je ve velmi dobrém stavu.

Vnéjsi plast objektu je ve vyhovujicim stavu. Vzhledem k tomu, Zze zafizeni ma
zpracovanou projektovou dokumentaci ,,Zatepleni budovy Domova Duha“ mélo by se
vyhledové pocitat se zateplenim obvodového zdiva vcetné zatepleni stropu, aby doslo
k tsporam z pohledu ekologického a ekonomického pfinosu. S touto informaci se pracuje

V ramci zatfazeni akce reprodukce majetku.

Vnitrni stav objektu domova pro seniory, kde se nachazi pobytova c¢ast nasi sluzby
vykazuje znamky velmi dobrého stavu zejména z divodu probihajicich rekonstrukci

v minulych letech. Drobné opravy jsou realizovany za chodu zatizeni.

Stravovaci provoz, kde se nachazi zazemi kuchyné je ve velmi dobrém stavu.

Stavebné technicky stav suterénu prdadelny vykazuje velmi dobry stav vzhledem k tomu, Ze

v roce 2014 probéhla celkova rekonstrukce véetné sanace suterénu pradelny

Objekt zarizeni je zcela bariérovy.

Oba vytahu v objektu zarizeni jsou evakuacni, jeden z nich je bezbariérovy.

Vyhledové bude zatfizeni dale pracovat s doporucenimi energetického auditu, zejména

zpracovat projekt na rekonstrukci kotelny véetné instalace kvalitni regulace.

8. Zpravy o plnéni ukola stanovenvych pro rok 2015

= popis jednotlivych ukol a zplisobu jejich plnéni

Zpriava o plnéni ukoli — viz priloha na konci zpravy
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9. StézZejni cile stanovené k realizaci v roce 2015 a vize do dalSich let

= StéZejni cile stanovené k realizaci v roce 2015
V ramci vyhledu na dal$i 1éta zvazit moZnost ukonceni poskytovani sluzby domova
pro osoby se zdravotnim postizenim a stavajici uZivatele zaradit do druhé nami
poskytované sluzby, a to domova pro seniory.
S timto zdmérem ¢i myslenkou se organizace zabyvala jiz v roce 2014 v ramci zpracované
analyzy stdvajici situace na sluzbé domov pro osoby se zdravotnim postizenim. V ramci
této analyzy jsme se snazili zmapovat stavajici situaci na této sluzby s to:

- Stavajici uzivatelé zaradit do nami druhé poskytované sluzby domov pro seniory.
Tento krok ¢init v navaznosti na nové vzniklou seniorskou sluzbu ,,.Domov se
zvlastnim rezimem*

- U stavajici cilové skupiny zvysit vékovou strukturu na star$i seniofi (nad 80let) a
zajistit tak potfebnost lidi s timto postiZzenim v seniorském véku a umoznit jim nasi
sluzbu vyuzivat 1 vzhledem ktomu, Ze stavajici uzivatelé naSi sluzby se jiz
Vv seniorském véku nachézeji. Lidé s lehkym typem mentalniho postizeni dle naseho
pohledu se mohou bézn¢ integrovat do sluzby domov pro seniory

Vzhledem Kk tomu, Ze vroce 2015 se Domov Duha a Domov Paprsek piipravoval na
slouceni od 1.1.2016 od tohoto kroku se upustilo z divodu pravé jiz zmifiovaného
slu¢ovani. V roce 2016 se k tomuto zaméru chceme opét vratit v navaznosti na konzultaci
s odvétvovym odborem. Rovnéz je dulezité tento zdmér opétovné rozdiskutovat napiic
vSemi nami poskytovanymi sluzby jiz v rdmeci sloucenych zatizenich.

Zaméiovat nasi péci, podporu a postoje uZivateli s co nejvétSim pristupem k jejich
individualité, pranim a potiebam vcetné integrace uzivateli, s cilem zapojit je co
nejvice do Zivota komunity.

Tento ukol je bliZze rozpracovan v rdmci stanoveného krajského tkolu €.5 — sluzba domov

pro osoby se zdravotnim postizenim.

= Spolecné stéZejni cile stanovené k realizaci v roce 2015
Pro obé nami poskytované sluzby je velmi dulezité i v dalSich letech nadale
podporovat a vytvaret zaméstnanciim ve vzdélavani takové podminky, aby dochazelo

k prolinani vzdélavacich akci s problematikou sluzeb, které poskytuje nase zarizeni
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S ohledem na uZivatele sluZeb i v navaznosti na vzdélavani v ramci projektu ,,Podpora
vzdélavani a supervize v socialni oblasti MSK I1.
V ramci tohoto projektu byla vroce 2015 absolvovéna nésledujiciho akreditovaného
Skoleni:
- Alternativni a augmentativni komunikace/zakladni kurz, 16 hodin, 2 pracovnici PP
- Teorie a metody socialni prace-obecny vhled do oblasti soc.sluzeb, 16 hodin, 4
pracovnici PP
- Nastavbovy kurz bazalni stimulace, 24 hodin, 1 pracovnik PP
- Psychiatrické minimum, 16 hodin, 1 pracovnik PP
- Manazerské a rozvojové procesy v organizacich poskytujici socidlni sluzby, 80
hodin, 2 vedouci pracovnici
- Uvod do mediace, 16 hodin, 2 pracovnici PP
- Specifika prace s lidmi s demenci, 16 hodin, 2 pracovnici PP
- Pravni zpUsobilost a opatrovnictvi-zékladni+prohlubujici kurz, 32 hodin, 1 socidlni
pracovnik
- Vyznam pracovni terapie pro socidlni sluzby s praktickym nacvikem
I11.Muzikoterapie, 8 hodin 3 pracovnici PP
- Dramaterapie-vyznam pracovni terapie pro soc.sluzby s praktickym nacvikem 2-
aplikace prvkl dramaterapie, 8 hodin, 2 pracovnici PP
- Arteterapie-vyznam pracovni terapie pro soc.sluzby s praktickym nacvikem 1-
aplikace prvka Arteterapie, 8 hodin, 3 pracovnici PP
- Komunika¢ni dovednosti v ptimé préci s klientem, 24 hodin, 1 pracovnik PP

- Duchovenské péce a jeji vyznam v socidlnich sluzbach, 8 hodin, 4 pracovnici PP

Pro rozvoj kvality nami poskytované sluzby nadale pokracovat v odborné konzultaci
pod vedenim Mgr.Martina Bednare, PhD.

Tak jako v ptredchazejicim roce i v letosSnim probihala pravidelna odborna konzultace
s panem Bednafem. Uskutecnénd konzultace probchla v roce 2015 2x zaméfend na —
Socialni dokumentace, Individualni planovani, Plany péce, Jednani se zdjemcem o sluzbu,
Proces uzavirani smlouvy, Ochrana prav osob. Tyto konzultace jsme velmi piinosné pro
pracovniky v socialnich sluzbach zejména z ditvodu podpory v jejich praci a posouvani
socialni sluzbu smérem ke kvalité. V téchto konzultacich budeme nadéle pokracovat i

v roce 2016.
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V ramei zpracovani energetického auditu v naSem zarizeni aktuilné pracovat
snavrhy opatieni ke zvySeni ucinnosti uZiti energie zejména v moZné realizaci
»Zatepleni budovy Domova Duha“.

V roce 2014 byla zpracovana projektova dokumentace na ,,Zatepleni budovy Domova
Duha®. V roce 2015 tato akce zafazena do ,,Portalu kraje*. V roce 2016 tato investi¢ni akce
zatazena v piehledu projektli spolufinancovanych z evropskych finan¢nich prostredka
v roce 2016. V soucasné dobé se na této realizaci pracuje ve spolupraci s odvétvovym

odborem a odborem investi¢nim a majetkovym.

= Vize do dalSich let
V ramci vyhledu na dal$i 1éta zvazit moZznost ukonceni poskytovani sluzby domova pro
osoby se zdravotnim postizenim a stavajici uzivatele zaradit do druhé nami poskytované
sluzby, a to domova pro seniory. V ramci cilové skupiny se zaméfovat na seniory
s mentalnim postizenim, kteii se v této cilové skupiné v navaznosti na potiebnost
nachazeji. Tento zamér bude v letosnim roce konzultovan s odvétvovym odborem — odbor

socialnich véci.

= Spolecné vize do dalSich let

V ramci vyhledu na dal$i 1éta zvazit moZnost ukonceni poskytovani sluzby domova pro
osoby se zdravotnim postizenim a stavajici uzivatele zafadit do druhé nami poskytované
sluzby, a to domova pro seniory. V ramci cilové skupiny se zaméfovat na seniory
s mentalnim postizenim, ktefi se v této cilové skupin€é v ndvaznosti na potiebnost
nachazeji. Tento zamér bude v leto§nim roce konzultovan s odvétvovym odborem — odbor
socialnich véci.

Pro rozvoj kvality nami poskytované sluzby nadale pokraovat v odborné konzultaci pod
vedenim Mgr.Martina Bednafe, PhD. a rovné€z podporovat supervize v zafizeni ve

spolupréci s Mgr.Lubomirem Pelechem.

Ztizeni recepce pro bezpeCnost uzivatel a v ramci vétsi otevienosti zafizeni na budoveé

Maichova a Bezrucova.

Nasim cilem je ziskat certifikdt Pracovis§t¢ pracujici s konceptem Bazalni stimulace,

organizace tedy vroce 2016 o tento certifikat pozada. Stavajici pracovnici na budové

112



Hibitovni (Domov Duha) jiz zédkladni a ndvaznou vzdélavaci aktivitu absolvovali,

pracovnici budovy Bezrucova a Méachova (byvaly Domov Paprsek) budou v roce 2016

absolvovat skoleni zakladni.

10. Ekonomické udaje

Vysledek hospodareni k 31. 12. 2015 (tis. K¢)

Naklady Vynosy Vysledek hospodareni
Hlavni ¢innost — Domov
pro osoby se zdravotnim 6 793,7 6 545,2 -248,5
postizenim
Doplnkova ¢innost 0 0 0
Celkem 6 793,7 6 545,2 -248,5

Navrh na rozdéleni zlepseného vysledku hospodareni (K¢)

Vysledek hospodareni
za rok 2015

Z toho

prevod do rezervniho fondu

prevod do fondu odmén

0

Vysledek hospodareni po jednotlivych druzich soc. sluzeb* k 31. 12. 2015 (tis. K¢)

Druh socialnich sluzeb

Naklady

Vynosy

Vysledek
hospodareni

Domov pro osoby se zdravotnim

postizenim

6 793,7

6 545,2

-248.5

Celkem

6 793,7

6 545,2

-248,5
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Prispevkové organizaci byly stanoveny tyto zavazné ukazatele na r. 2015 (Kc)*

Zavazny ukazatel na rok 2015

Vyse (K&)

Piispévek na provoz UZ 13305 — v ramci Podminek

dotac¢niho Programu na podporu poskytovani socidlnich 2 482 000
sluzeb pro r. 2015
Piispévek na provoz UZ 205 — thrada nékladii na odpisy 150 000
Piispévek na provoz UZ 207 — dofinancovani hlavni 0
¢innosti
Piispévek na provoz UZ 0 — neuéelovy 100 000
Piispévek na provoz UZ 0 — netcelovy 136 000
Piispévek na provoz UZ 203 — iéelové uréeny na.... 0
Piispévek na provoz UZ 249 — v ramci dotaéniho Programu
zajisténi dostupnosti vybranych socialnich sluzeb 0
V Moravskoslezském kraji na rok 2015
Ugelovy investiéni piispévek do fondu investic UZ 206 —

. . « 100 000
na akci ,,rekonstrukce vytahu
25% podil mimotarifnich slozek platu (dopliite skut. %) 16,01%
Vysledek hospodaieni 0

Prispévek na provoz v ramci Podminek dotacniho Programu na podporu poskytovani

socialnich sluzeb pror. 2015 - UZ 13305

DI i it Vi . K9
Domov pro osoby se zdravotnim postizenim 2 482
Celkem 2 482
Hospodareni s penéznimi fondy
Nizev fondu Stav (v tis. K¢)
k1.1.2015 k 31. 12. 2015

Fond investic 524,12 386

FKSP 72,93 39,1

Rezervni fond 0 0

Fond odmén 0 0
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Investicni akce v r. 2015

Zdroj (poskytovatel) Ukel akce Vyse (tis. K&)
Fond investic (vCetné
ucelové Inv.dotace KU Rekonstrukce vytahu 203,1
MSK)
. . Projekt.dokumentace, technicky dozor
Fond investic k rekonstrukci vytahu 18.1
Fopd investic (Inv.dotace
KU MSK poskytnuta Nakup nového vozidla 135,8
v roce 2014)
Fond investic Nakup nového serveru Dell 37,4
Fond investic Rozsiteni kabelaze serveru 3,2
Celkem 397,6
Vyznamné dary, sponzorstvi (tis. Kc)
Finanéni Vécny Finanéni Vécny
Druh/icel Celkem - -
Rezervni fond Fond investic
Ost.finan¢ni dary 3.9 3,9
Vécné dary:
léky,obcerstveni 34 34
Celkem 7,3 3.9 34
Dokonceny dlouhodoby majetek (tis. K¢)
Zdroje
Nazev akce , ISPROFI jiné
celkem | vlastni MSK N dary (jaké)
Auto Ford 135,8 135,8
Server Dell 37,4 37,4
Celkem 173,2 37,4 135,8
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Péce o spravovany majetek, vyznamné opravy a udrzby v roce 2015 (tis. K¢)

Druh/ticel Celkova Zdroje
hodnota | zFizovatel vlastni dary jiné

Oprava ohtivace vody 9,9 9,9

Oprava garaZe a

vyména stavajicich 13,3 13,3

dveti

Oprava uzefnnenl 11 11

hromosvodi

Vymeéna pozarnich

d\j;ﬂ na pokojich 153.1 153.1

uzivatel - domov pro

ZP

Oprava schodisté 60,1 60,1

Oprava a vyména

oblozeni stén (chodba 334,2 334,2

a pokoje uzivatel)

Vymeéna hlasi¢i pozari 19,5 19,5

Vyména 2 ks po%’armch 46,4 46,4

prosklenych dveti

Celkem 647,5 647,5
Pojistné udalosti na nemovitém i movitéem majetku (tis. K¢)

Pojistna udalost Celkova vyse Skody Vyse Ezzl:rady od
pojistovny

nebyla

Celkem
Zahranicni sluzebni cesty

Misto Ucel cesty od - do I:ocet .
zamestnancu

Nekonaly se
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Cerpani uicelovych dotaci v r. 2015 (tis. K¢)

Poskytovatel ucelové dotace

Uketni
znak

Poskytnuta
dotace

Pouzito

Vratka
dotace

Zdivodnéni
vratky

Ugelova dotace pro Domov
pro ZP nebyla poskytnuta

Celkem

Prumérné % nemocnosti za rok 2015

V roce 2015 ¢inila nemocnost na sluzbé domov pro seniory 6,01%.

Pohledavky a zavazky organizace po lhuté splatnosti

Organizace zadné pohledavky ani zdvazky neeviduje.

Kontroly — opatieni (vlastni, jinymi subjekty)

= Vlastni kontroly provadéné v roce 2015

Kontrolni ¢innost v nasem zafizeni je nedilnou soucasti fidiciho procesu, jejimz cilem je

zajiStovani a poskytovani kvalitnich socidlnich sluzeb v souladu s vnitfnimi pravidly

naseho zafizeni.

o Kontrola pradelenského useku z hlediska efektivita a kvality prace

- dodrZovani bezpecnostnich a hygienickych ptedpisi, pouzivani OOPP pfi

manipulaci s pradlem, kvalita vypraného a vymandlovaného pradla

Kontrola prob&hla 4x rocné feditelem a ekonomem organizace — zdvady nebyly

zjistény.

o Kontrola skladu potravin a Ccisticich prostiedku z hlediska ucetni evidence a

proporcionality vynaloZenych nakladu

- kontrola fyzického stavu zasob se stavem ucetnim u vytipovanych druhi,

kontrola skladovani Ccisticich prostfedku, skladovani potravin a dodrZovani

teplot v lednicich, dodrzovani zaru¢nich lhit na potravinach

Kontrola probéhla 4x ro¢né feditelem a ekonomem organizace — zavady nebyly

zjistény

o Kontrola hospodarskych vysledku

- pokladni knihy — inventura finanéni hotovosti
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Kontrola probéhla 12x ro¢né feditelem, ekonomem a ucetni organizace — zavady

nebyly zjistény.

Kontrola depozit uzivateli

- kontrola Pokladni knihy — hotovostni depozita uzivatell, kontrola Pokladni
knihy hotovostni depozita zemielych uzivateld, kontrola Pokladni knihy —
vkladni knizky uzivatelii, kontrola Pokladni knihy — vécné depozita uzivatelt

Kontrola probéhla 4x ro¢né feditelem a ekonomem organizace — zavady nebyly

zjistény.

Kontrola stravovaciho useku

- kontrola uvateného jidla, kontrola sledovani ptipravy pokrmi, kontrola
kritickych bodu

Kontrola probihala denné¢ vedouci kuchyné¢, zjisténé drobné nedostatky byly feSeny

ihned na miste.

- kontrola méfeni teploty jidel v jidelnach

Kontrola probéhla 24x roéné vedouci kuchyné, zdvady nebyly zjistény.

- kontrola distoty stravovaciho provozu, kontrola osobni hygieny pracovniki,
kontrola dodrZovani hygieny pracovniki, kontrola dodrzovani BOZP a OOPP

Kontrola probihala namatkové vedouci kuchyné, zjisténé drobné nedostatky byly

feSeny ihned na mistg.

- kontrola zaru¢nich lhit potravin ve sklad€, kontrola zasob a vyuziti Cisticich
prostiedki

Kontrola probéhla 16x ro¢né feditelem a vedoucim kuchyné, nebyly zjistény zadné

nedostatky.

Kontrola useku provozné — technického

- dodrzovani bezpecnostnich ptedpistl, kontrola dilny, kotelny, garaze

Kontrola probéhla 4x ro¢né feditelem a ekonomem organizace — zavady nebyly

zjistény.

Kontrola useku primé obsluzné péce

- kontrola aktudlniho stavu uzivateli — zdznamy v Knize hlaSeni, kontrola
dochazky pracovnikd, kontrola dodrZovani prav uzivateli ze stran pracovnikd,

kontrola plnéni pracovnich postupi
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Kontrola probihala denné¢ vedouci ptimé obsluzné péce, zjisténé drobné nedostatky
byly feSeny ihned na misté.

e Kontrola pinéni osobnich cilit uzivateli, kontrola vnitrnich pravidel v praxi
Kontrola probihala vedouci ptimé obsluzné péce, nebyly zjistény zadné nedostatky,

kontrola probihala 12x ro¢né.

= Kontroly provadéné jinymi subjekty v roce 2015

e Kontrola provedena Ceskou inspekci Zivotniho prostiedi zaméfena na povinnosti
provozovatele staciondrnich zdroja dne 24.2.2015.

Kontrolou zji§téno nedoloZeni rozhodnuti o povoleni provozovani — pokuta 4.500,-
K¢.

e Kontrola provedena Krajskou hygienickou stanici Moravskoslezského kraje dle
zakona €.255/2012 Sb. zamétena na odbér 3 vzorkt teplé vody ze dne 14.9.2015.
Kontrolou nebyly zjistény zadné nedostatky.

e Kontrola provedena Krajskou hygienickou stanici Moravskoslezského kraje dle
zakona ¢.258/2000 Sb. zamétena na stravovaci provoz ze dne 2.12.2015.

Kontrolou nebyly zjiStény zadné nedostatky.

e Kontrola provedena Krajskym ufadem Moravskoslezského kraje ve dnech 30.9.-
9.10.2015 zamétena na poskytovani socidlnich sluzeb dle zakona ¢.108/2006 Sb., o
socidlnich sluzbach, v platném znéni.

Kontrolou nebyly zjistény zadné nedostatky, které by byly v rozporu se zdkonem,

pouze ke zjisténym nedostatkim ddna doporuceni k jejich odstranéni.

= Vyhodnoceni plnéni povinného podilu dle zakona ¢.435/2004., o zaméstnanosti,
ve znéni pozdéjsich predpisii.
Nase organizace za rok 2015 plnila povinnost podle §81 odst. 2 pism.a) a b) zdkona

¢.435/2004 Sb. zaméstnanim 9,86 osob se zdravotnim postiZzenim.

= Poskytovani informaci podle zakona ¢.106/1999 Sb., o svobodném piistupu

k informacim, ve znéni pozd¢jsich predpist.
Zprava o Cinnosti a plnéni ukoli Domova Duha, piispévkova organizace ( dale jen
,domov® ) je zvefejiovana v souladu sust. § 18 odst. 1 zdikona ¢ 106 / 1999 Sb., 0

svobodném pfistupu k informacim.)
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Udaje potadované dle zdkona & 106 /1999 Sb., v platném znéni:
§ 18 odst. 1 pism. a)

Pocet podanych zadosti o informace: 0

Pocet vydanych rozhodnuti o odmitnuti zadosti: 0
§ 18 odst. 1 pism. b)

Pocet podanych odvolani proti rozhodnuti: 0

§ 18 odst. 1 pism. c)

Opis podstatnych casti kazdého rozsudku soudu: O
§ 18 odst. 1 pism. d)

Vycet poskytnutych vyhradnich licenci: 0

§ 18 odst. 1 pism. e)

Pocet stiznosti podanych podle §16a: 0

§ 18 odst. 1 pism. f)

Dalsi informace vztahujici se k uplatiiovani tohoto zdkona: 0

V roce 2015 nebyly na organizaci uvaleny zaddné sankce za nedodrZovani ustanoveni
zakona ¢. 106 / 1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdé¢jSich

predpisti.

Domov vyfizuje fadu informaci neformalné bez omezeni lhitami zakona. Zadosti o
informace takto neformalné vytizované nejsou zahrnuty do evidence ve smyslu uvedenych
zdkond. Kromé informaci, které poskytuje podle uvedenych zdkonl, davd domov

vetejnosti informace 1 z vlastniho podnétu — formou brozur, letakli, www-stranek.

V Novém Ji¢iné dne 23.2.2016

Mgr.Dana Jancalkova, feditelka Domova Duha Novy Ji¢in

= Pracovnici Domova Duha budou sezndameni se ,,Zprdavou o cinnosti a plnéni
tikoli Domova Duha za rok 2015“ na setkdni vSech pracovnikit zavizeni

V pritbéhu mésice brezna.
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Prilohy ke Zpravé o ¢innosti o plnéni ukolu - ekonomické udaje

V souhrnu za obé sluzby

Personal:
Poéetczlr::;vnikﬁ Pocet pracovniki
PFima péce
o v ., ci .., | Socialni a
VRN Cvipoohe |, || iy | W pracounic | THP | oSt
dni sluzbach
31.12.2015 1 2 3 4 5 6
PS | % PS % PS | % PS % PS % PS %
Vysokogkolské 5 6,91 2 276 | 1 | 138 1 |138| 1 |1,38
Vyssi odborné 0 0 0 0 0
Uplné sttedni 23,5 32,48 12 1659 | 6 | 829 | 0,5 | 0,69 2 2,76 3 4,15
Vyucen 39 53,9 21 2903 | 0 18 24,88
Zakladni 4,85 6,7 4 553 | 0 0,85 | 1,17
Celkem 72,35 100 39 | 539 | 7 | 968|115 |207| 3 |415]|21,85| 302
Pozn.: PS: ptepocteny stav pracovnikli ke dni 31. 12. 2015

Celkovy pocet pracovnikii (uvazki) =100%. Soucet sloupcii 1,2,3,4,5,6 celkem v % =100%, hodnotu v % ve
sloupcich 1,2,3,4,5 a 6 zjistujeme vzdy z celkového poctu pracovnikii (avazki). Pi: ma-li organizace 5
zdravotnickych pracovnikl s Gplnym stfednim vzdélanim a celkovy pocet pracovnikti v organizaci je 45,
pracuje v organizaci 11,1%. zdrav. pracovniki s uplnym stfednim vzdélanim.
Sloupec 5) teditelé, ekonomové, ucetni,. ..
Sloupec 6) udrzbari, uklizecky, pradleny, kuchati,...

Ekonomické udaje

Vysledek hospodareni k 31. 12. 2015 (tis. KC)

Naklady Vynosy Vysledek hospodareni

Hlavni ¢innost 34 205,6 34 205,6 0

Doplnikova €innost 0 0 0

Celkem 34 205,6 34 205,6 0
Navrh na rozdelenti zlepseného vysledku hospodareni (K¢)

Vysledek hospodareni Z toho
za rok 2015 prevod do rezervniho fondu pievod do fondu odmén
0 0 0
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Vysledek hospodareni po jednotlivych druzich soc. sluzeb* k 31. 12. 2015 (tis. K¢)

R v . , Vysledek
Druh socialnich sluzeb Naklady Vynosy hospodaeni
Domov pro seniory 27 4119 27 660,4 248,5
Dom?v pro osoby se zdravotnim 6793,7 6 545,2 248 5
ostizenim
Celkem 34 205,6 34 205,6 0
Prispévkové organizaci byly stanoveny tyto zavazné ukazatele na r. 2015 (K¢)*
Zavazny ukazatel na rok 2015 Vyse (K¢)

Piispévek na provoz UZ 13305 — v ramci Podminek
dota¢niho Programu na podporu poskytovani socidlnich 9 754 000
sluzeb pror. 2015
Piispévek na provoz UZ 205 — thrada nékladi na odpisy 900 000
Piispévek na provoz UZ 207 — dofinancovani hlavni 0
¢innosti
Piispévek na provoz UZ 0 — netcelovy 600 000
Piispévek na provoz UZ 0 — netéelovy 800 000
Piispévek na provoz UZ 203 — Giéelové uréeny na.... 0
Piispévek na provoz UZ 249 — v ramci dotagniho Programu
zajisténi dostupnosti vybranych socialnich sluzeb 0
V Moravskoslezském kraji na rok 2015
Ucelovy investi¢ni piispévek do fondu investic UZ 206 —

. , « 600 000
na akci ,,rekonstrukce vytahu
25% podil mimotarifnich slozek platu (doplite skut. %) 16,01%

Vyrovnané piipadné mirné

Vysledek hospodateni ptebytkové hospodateni za rok
2015
Prispévek na provoz v ramci Podminek dotacniho Programu na podporu poskytovani
socialnich sluzeb pro r. 2015 - UZ 13305
Druh socialnich sluzeb v e <
(dle registrace) Vyse (tis. K&
Domov pro seniory 7272
Domov pro osoby se zdravotnim postizenim 2 482
Celkem 9754
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Hospodareni s penéznimi fondy

Stav (v tis. K¢)
Nazev fondu
k1.1.2015 k 31. 12. 2015
Fond investic 2 897,7 2271
FKSP 415,5 230,1
Rezervni fond 229,1 205,6
Fond odmén 7 7
Investicni akce v r. 2015
Zdroj (poskytovatel) Ukel akce Vy3e (tis. K&)
Fond investic 594,8
: Rekonstrukce vytahu
Moravskoslezsky kraj 600
. . Projekt.dokumentace, technicky dozor
Fond investic k rekonstrukci vytahu 1067
Fond investic 0
: Nékup nového vozidla
Moravskoslezsky kraj 799,1
Fond investic Nakup nového serveru Dell 2199
Fond investic Rozsifeni kabelaze serveru 19
Celkem 2 340
Vyznamné dary, sponzorstvi (tis. Kc)
Finan¢ni Vécny Finan¢ni Vécny
Druh/ticel Celkem - -
Rezervni fond Fond investic
Financ¢ni dar obec g 8
Hodslavice
Financ¢ni dar obec
. . 3 3
'Verovice
lf{nan.cm dar obec 20 20
Z1votice
Ost.finan¢ni dary 23,1 23,1
Vécné dary:
I¢ky,obcerstveni 20 20
Celkem 74,1 54,1 20
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Dokonceny dlouhodoby majetek (tis. K¢)

Zdroje
Nazev akce , ISPROFI jiné
celkem | vlastni MSK N dary (jaké)

Auto Ford 799,1 799,1

Server Dell 2199 2199

Celkem 1019 2199 799,1
Péce o spravovany majetek, vyznamné opravy a udrzby v roce 2015 (tis. K¢)

. Celkova Zdroje
Druh/iéel hodnota | ziizovatel vlastni dary jiné

Oprava ohtivace vody 58,3 58,3

Oprava koupelen 100,6 100,6

Oprava garaZe a

vymeéna stavajicich 78,2 78,2

dvefi

Oprava uzemnén 64.8 64.8
hromosvodu

Vymeéna pozarnich

d\j;ﬂ na pokojich 153.1 153.1

uzivatel - domov pro

ZP

Maloxam chodeb a 1387 138.7

pokojt

Oprava schodisté 60,1 60,1

Oprava a vyména

oblozeni stén (chodba 334,2 334,2

a pokoje uzivatel)

Vymeéna hlasict pozari 114.,8 114,8

Vyména 2 ks po%’armch 46,4 46,4
prosklenych dveti

Vymeéna 2 ks

dvoukfiidlych pozéarnich 51,9 51,9

dvefi

Celkem 1201,1 1201,1
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Pojistné udalosti na nemovitém i movitem majetku (tis. K¢)

Pojistna udalost Celkova vyse Skody Vyse l.l.%l:rady od
pojistovny
nebyla
Celkem
Zahranicni sluzebni cesty
Misto Ulel cesty od - do ljocet o
zamestnancu
Nekonaly se
Cerpadni uicelovych dotaci v r. 2015 (tis. K¢)
Poskytovatel ucelové dotace Uletni | Poskytnuta Pouzito Vratka Zduvodnéni
znak dotace dotace vratky
Dotace — Obec Stary Jicin 0021 10 10 0
Dotace — Mésto Novy Ji¢in 0020 165 165 0
Dotace — Mésto Studénka 0029 30 30 0
Dotace — Mésto Frenstat p/R 0024 20 20 0
DotaFe — QPec Senov u 0023 30 30 0
Nového Jicina
Celkem 255 255 0

Priamérné % nemocnosti za rok 2015

V roce 2015 ¢inila nemocnost na sluzbé¢ domov pro seniory 9,8%.

Pohledavky a zavazky organizace po lhuté splatnosti

Organizace zadné pohledavky ani zdvazky neeviduje.
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Kontroly — opatieni (vlastni, jinymi subjekty)

= Vlastni kontroly provddéné v roce 2015

Kontrolni ¢innost v nasem zatizeni je nedilnou soucasti fidiciho procesu, jejimz cilem je

zajistovani a poskytovani kvalitnich socidlnich sluzeb v souladu s vnitfnimi pravidly

naSeho zafizeni.

Kontrola pradelenského useku z hlediska efektivita a kvality prace

- dodrzovani bezpecnostnich a hygienickych pfedpisi, pouzivani OOPP pfi

manipulaci s pradlem, kvalita vypraného a vymandlovaného pradla

Kontrola probé&hla 4x ro¢né feditelem a ekonomem organizace — zavady nebyly

zjistény.

Kontrola skladu potravin a Ccisticich prostredku z hlediska ucetni evidence a

proporcionality vynaloZenych nakladu

- kontrola fyzického stavu zasob se stavem ucetnim u vytipovanych druhi,
kontrola skladovani Ccisticich prostiedku, skladovani potravin a dodrzovani
teplot v lednicich, dodrzovani zarucnich lhlit na potravinach

Kontrola probéhla 4x ro¢né feditelem a ekonomem organizace — zavady nebyly

zjistény

Kontrola hospodarskych vysledku

- pokladni knihy — inventura finan¢ni hotovosti

Kontrola probéhla 12x ro¢né feditelem, ekonomem a Ucetni organizace — zavady

nebyly zjistény.

Kontrola depozit uzivatelu

- kontrola Pokladni knihy — hotovostni depozita uzivatel, kontrola Pokladni
knihy hotovostni depozita zemfelych uzivateldi, kontrola Pokladni knihy —
vkladni knizky uzivateld, kontrola Pokladni knihy — vécné depozita uzivatelt

Kontrola probéhla 4x ro¢né feditelem a ekonomem organizace — zavady nebyly

zjistény.

Kontrola stravovaciho useku

- kontrola uvafeného jidla, kontrola sledovani pftipravy pokrmu, kontrola
kritickych bodi

Kontrola probihala denné¢ vedouci kuchyné, zjisténé drobné nedostatky byly feSeny

ithned na misté.
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- kontrola méteni teploty jidel v jidelnach

Kontrola probé¢hla 24x ro¢né vedouci kuchyné, zavady nebyly zjistény.

- kontrola distoty stravovaciho provozu, kontrola osobni hygieny pracovnikii,
kontrola dodrzovani hygieny pracovniki, kontrola dodrzovani BOZP a OOPP

Kontrola probihala namatkové vedouci kuchyné, zjisténé drobné nedostatky byly

feSeny ihned na misté.

- kontrola zarucnich lhit potravin ve skladé, kontrola zasob a vyuziti Cisticich
prostiedkt

Kontrola probéhla 16x ro¢né feditelem a vedoucim kuchyné, nebyly zjistény zadné

nedostatky.

Kontrola useku provozné — technického

- dodrzovani bezpecnostnich ptedpist, kontrola dilny, kotelny, garaze

Kontrola prob¢hla 4x ro¢né feditelem a ekonomem organizace — zédvady nebyly

zjistény.

Kontrola useku primé obsluzné péce

- kontrola aktudlniho stavu uzivateli — zdznamy v Knize hlaSeni, kontrola
dochazky pracovniki, kontrola dodrzovani prav uzivatelti ze stran pracovnik,
kontrola plnéni pracovnich postupti

Kontrola probihala denné vedouci piimé obsluzné péce, zjisténé drobné nedostatky

byly feSeny ihned na misté&.

Kontrola plnéni osobnich cilit uZivatelu, kontrola vnitrnich pravidel v praxi

Kontrola probihala vedouci pfimé obsluzné péce, nebyly zjistény Zadné nedostatky,

kontrola probihala 12x ro¢né.

Kontroly provadéné jinymi subjekty v roce 2015

Kontrola provedena Ceskou inspekci Zivotniho prostiedi zaméfena na povinnosti
provozovatele stacionarnich zdrojti dne 24.2.2015.

Kontrolou zji$téno nedoloZeni rozhodnuti o povoleni provozovani — pokuta 4.500,-
K¢.

Kontrola provedena Krajskou hygienickou stanici Moravskoslezského kraje dle
zakona €.255/2012 Sb. zamétena na odbér 3 vzorki teplé vody ze dne 14.9.2015.

Kontrolou nebyly zjistény zadné nedostatky.
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e Kontrola provedena Krajskou hygienickou stanici Moravskoslezského kraje dle
zékona ¢.258/2000 Sb. zamétena na stravovaci provoz ze dne 2.12.2015.

Kontrolou nebyly zjistény zadné nedostatky.

e Kontrola provedena Krajskym ufadem Moravskoslezského kraje ve dnech 30.9.-
9.10.2015 zamétend na poskytovani socidlnich sluzeb dle zakona ¢.108/2006 Sb., o
socialnich sluzbach, v platném znéni.

Kontrolou nebyly zjistény zadné nedostatky, které by byly v rozporu se zdkonem,

pouze ke zjisténym nedostatkim dana doporuceni k jejich odstranéni.

= Vyhodnoceni plnéni povinného podilu dle zdkona ¢.435/2004., o zaméstnanosti,
ve znéni pozdéjsich predpisii.
Nase organizace za rok 2015 plnila povinnost podle §81 odst. 2 pism.a) a b) zdkona

¢.435/2004 Sb. zaméstnanim 9,86 osob se zdravotnim postizenim.

= Poskytovani informaci podle zdakona ¢.106/1999 Sb., o svobodném piistupu

k informacim, ve znéni pozd¢jsich piedpist.

Zprava o Cinnosti a plnéni Ukold Domova Duha, ptfispévkova organizace ( dale jen
»domov* ) je zvefejiiovana v souladu sust. § 18 odst. 1 zdkona ¢ 106 / 1999 Sb., 0
svobodném pfistupu k informacim.)

Udaje pofadované dle zdkona & 106 / 1999 Sb., v platném znéni:

§ 18 odst. 1 pism. a)

Pocet podanych Zadosti o informace: 0

Pocet vydanych rozhodnuti o odmitnuti zadosti: 0

§ 18 odst. 1 pism. b)

Pocet podanych odvolani proti rozhodnuti: 0

§ 18 odst. 1 pism. ¢)

Opis podstatnych casti kazdého rozsudku soudu: 0

§ 18 odst. 1 pism. d)

Vycet poskytnutych vyhradnich licenci: 0
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§ 18 odst. 1 pism. e)
Pocet stiznosti podanych podle §16a: 0
§ 18 odst. 1 pism. f)

Dalsi informace vztahujici se k uplatiiovani tohoto zakona: 0

V roce 2015 nebyly na organizaci uvaleny zadné sankce za nedodrzovani ustanoveni
zakona ¢. 106 / 1999 Sb., o svobodném piistupu k informacim, ve znéni pozdé&jSich

predpisii.

Domov vyfizuje fadu informaci neformalné¢ bez omezeni lhitami zakona. Zadosti o
informace takto neformalné vyfizované nejsou zahrnuty do evidence ve smyslu uvedenych
zdkond. Kromé informaci, které poskytuje podle uvedenych zikonli, davd domov

vetejnosti informace 1 z vlastniho podnétu — formou brozur, letakt,, www-stranek.

V Novém Ji¢in€ dne 23.2.2016

Mgr.Dana Jan¢éalkova, feditelka Domova Duha Novy Ji¢in

= Pracovnici Domova Duha budou sezndmeni se ,,Zprdavou o cinnosti a plnéni
tikohi Domova Duha za rok 2015 na setkdni vSech pracovnikii zafizeni

V pritbéhu mésice brezna.
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Prilohy ke Zpravé o plnéni ikolu stanovenvch pro rok 2015

UKOL&. 1
Nadale udrzet minimalné 0,7 pracovniho uvazku pro osoby s mentalnim postiZenim z rad

uZivateli jinych socialnich sluZeb nebo pro osoby s duSevnim onemocnénim.

V roce 2015 ¢inil pracovni uvazek k 31.12.2015 u 0sob s mentalnim postienim z iad
uZivatelii jinych socidlnich sluZeb, které v nasem zaiizeni zaméstndavime 1,04. Tento
uvazek se nam davi udriovat nad stanovené minimum.

V roce 2015 jsme zaméstnavali na zkraceny tuvazek celkem 4 osoby z toho 2 Zeny a 2

muze jako osoby s mentalnim postizenim a to:

- Ve stravovacim provoze pracuje muz a zena, s nimiZ ma zafizeni uzavienou pracovni
smlouvu. Jsou klienty denniho stacionafe Kopretina v Kopfivnici a pracovni uvazek na
jednoho v nasem zafizeni ¢ini 0,2375. Ve stravovacim provoze jsou zafazeni jako
pomocnici v kuchyni. Muz patfi jiz k na§im stdlym pracovnikiim od roku 2009, Zena
zacala pracovat v nasem zafizeni v roce 2013.

=V pradelenském provoze pracuje na pracovni smlouvu od roku 2013 Zena zatfazena
jako pomocnice v pradelné¢ s pracovnim tvazkem 0,375. Je klientkou chranéného
bydleni Archa v Novém Ji¢ing.

- Jako pomocnik na Udrzbé vykonavajici pomocné uklidové prace pracuje v nasem
zafizeni od roku 2009 na dohodu o pracovni ¢innosti muz s uvazkem 0,1875. Je

uzivatelem domova pro osoby se zdravotnim postizenim v Novém Ji¢ing.

UKOL ¢. 2
Pii pInéni povinného podilu stanoveného zikonem o zaméstnanosti preferovat primé
zaméstnavani pred jinymi formami plnéni. V pripadé napliiovani povinného podilu jinou

formou neZ primym zaméstnavanim uvést zdivodnéni.

NasSe organizace pii primérmém ro¢nim piepocteném poctu zaméstnancii 76,82 osob ma
povinnost zaméstnat - povinny podil 4% tj. 3,07 osob se zdravotnim postizenim.
Nase organizace za rok 2015 splnila povinnost podle § 81 odst. 2 pism.a) a b) zdkona C.

435/2004 Sb. zaméstnanim 9,86 osob se zdravotnim postiZenim. Jednd se o:

1 zaméstnanec s invaliditou Ill.stupné s plnym Gvazkem 3 osob
2 zamé&stnance se zkracenymi Uivazky s invaliditou III. stupné, 1,82 osob
3 zamé&stnanci zdravotné znevyhodnéni s plnym uvazkem 1,66 osob
4 zaméstnance s invaliditou I. stupné s plnym uvazkem 3,14 osob
1 zamé&stnanec S invaliditou II. stupné 1,5Gvazku 0,24 osob
Celkem 9,86 o0sob
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UKOL ¢. 3
Stanovit environmentalni cile organizace, realizovat pravidla v ramci
environmentalnich zasad a Setrit pri své praci Zivotni prostredi, predavat tento

pristup na uZivatele sluZeb.

Environmentalni profil organizace Domova Duha byl v ramci dokumentu zpracovan v roce
2014. V ramci tohoto dokumentu stanoven environmentalni cil organizace a to:
Cilem organizace je minimalizace spotreby materidlu, zajistovat trideni odpadu, zamezeni
zbytecnému plytvani energii - uspora elektrické energie, zemniho plynu, pohonnych hmot,
aby tyto ¢innosti byly co nejsetrnéjsi k Zivotnimu prostredi.
Rovnéz stanoveny environmentalni zdsady a to:

o Trideni odpadu

e Uspora kanceldrskych potieb

e Pouzivani ekologickych cisticich prostredkii pri uklidovych pracich

e Uspora energie

e Uspora pohonnych hmot

e Zaddavani verejnych zakdzek

Priloha ¢.1

Environmentalni profil organizace Domova Duha
V ramci své ¢innosti dba naSe organizace na ochranu Zivotniho prostfedi. NaSe organizace
projevuje zajem o dosazeni a prokazani dobrého environmentalniho profilu fizenim
dopadt svych Cinnosti a sluzeb na zivotni prostfedi v souladu se svou environmentalni
politikou a cili. Na podporu zédkont podporujicich ochranu Zivotniho prostiedi vedeni
organizace schvalilo nésledujici environmentalni profil.
Vsichni zaméstnanci jsou odpovédni vici svému jednani a jeho vlivu na okoli. Cesta
K uplatiovani této odpovédnosti je stanovena snahou nasi organizace o Setrné chovani
Kk zivotnimu prostiedi a k vytvareni podminek pro jeho zlepseni. Jednim z vychozich
materiall pro stanoveni environmentéalniho profilu organizace je tabulka nejvyraznéjSich
monitorovacich hodnot, ktera bude prubézné¢ aktualizovana a vyhodnocovéna.
Cilem organizace je minimalizace spotieby materidlu, zajiSt'ovat tfidéni odpadu,
zamezeni zbyte¢nému plytvani energii - uspora elektrické energie, zemniho plynu,

pohonnych hmot, aby tyto ¢innosti byly co nejSetrnéjsi k Zivotnimu prostredi.
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Zasady nasi organizace k ochrané Zivotniho prostiedi:

1)

2)

3)

4)

5)

Trideni odpadu

Shromazd'ovat a tfidit odpad podle druhti

Vybavit pracovisté potfebnymi nddobami pro tiidéni odpadu

Proskolit zaméstnance o zachazeni s odpady

Urcit odpovédnou osobu za tfidéni, shromazd’ovani a predavani odpadti — zodpovédné
osoby uvedeny v piiloze ¢.1

Uspora kanceldiskych potieb

V ramci Uspory zajistit nadkup tiskdrny s kopirkou s levnym tiskem (tisk dle nabidky
vychazi 0,2 — 0,3 K¢ na jeden tisk). Na tuto tiskdrnu napojit veSkeré pocitace
Vv organizaci

Pti pfedavani informaci uvniti organizace uptfednostitovat elektronickou komunikaci
Sledovat a vyhodnocovat spotiebu kancelaiského papiru, tonerti do tiskaren a ostatnich
kancelatskych potieb — urcit zodpoveédného pracovnika

Upftednostitovat pokud mozno elektronické dokumenty pted tiSténou formou

V ramci komunikace prostfednictvim elektronické posty uvadét pod svilj podpis text
,,Zvazte, prosim, zda je nutno tuto zpravu vytisknout! Setfeme nase Zivotni prostiedi!
Omezit spotfebu kancelaiského papiru dodrzovanim pravidla usporného tisku —
oboustranny tisk, tisk 2stranek textu na jednu stranku, apod.

Pouzivani ekologickych cisticich prostredku pri uklidovych pracich

Ptislusi pracovnici povéfeni ndkupem cisticich prostiedkd zajisti nakup ekologickych
prostredkt

Uspora energit

Pii ndkupu nové techniky a zafizeni dbat na jejich energetickou Uspornost a fidit se
energetickym $titkem téchto ptistroji (vyrobky tfidy A energeticky usporné&;jsi)

Kazdy zaméstnanec je povinen Setfit energii — zhasinat svétla pfi odchodu, vypinat
pocitace a dalsi pfipojena zatizeni pii delSim opusténi pracoviste

V zimé vétrat jen narazové, kratce a intenzivné

Odstranit pfedméty zamezujici proudéni teplého vzduchu z topnych téles

Uspora pohonnych hmot

V ptipadé obmény vozového parku bude organizace uptfednostiovat nakup vozidla

S nizkymi emisemi. Autoprovoz domova bude fizen co nejuspornéji, Zzadanky urcené
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k jizdam pro potifeby domova se budou ucelové slucovat, aby doslo ke spojeni jizd a

nedochazelo tak ke zbytecnému plytvani pohonnych hmot.

6) Zaddvani verejnych zakdazek

- Zadavéni vetejnych zakéazek se fidi Smérnici o zadavani vetejnych zakdzek. Je nutno
dodrzovat zésady stanovené v této smérnici. Pfi ndkupech a zaddvani vefejnych
zakazek bude organizace uplatiiovat ekologické kritéria napt. energeticky usporné

spottebice.

V ramci stanoveni téchto zdsad organizace =zavedla pifehled nejvyznamnéjsich
monitorovacich hodnot organizace s mési¢nim intervalem sledovani spotieby. Tyto
ptehledy spotieby energii, materiald a vyprodukovanych odpadi povedou zodpovédné
osoby uvedené v Priloze ¢.1.

Na zakladé téchto hodnot bude organizace 1x roc¢né¢ provadét vyhodnocovéni

environmentalniho profilu s cilem trvalého zlepsSeni.
Vedeni organizace seznami s témito zasadami vSechny zaméstnance organizace a
zavazuje se, Ze bude vytvaret podminky a zajiSt'ovat potiebné zdroje pro jeho trvalé

napliiovani.

VSsichni pracovnici Domova Duha jsou povinni se timto environmentalnim profilem

ridit.

V Novém Ji¢in€ dne 1.2.2014

Zpracovala: Pustéjovska Jarmila

Schvalila: Mgr.Dana Jancalkova
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UZivatelé nasi sluzby
Pii praci suzivateli jsme se zaméfili na ochranu zivotniho prostiedi v oblasti
NAKLADANI S ODPADY, SETREN{ ENERGI{ A VODOU.
Pro uzivatele jsme uspofadali tematické besedy, jejimz cilem bylo ptfedat uzivatelim
potiebné informace srozumitelnou, zajimavou a soucasné zabavnou formou. Besedy jsme
spojili s prezentaci a aktivnim zapojeni uzivateld, pii kterych doslo i na trénink paméti.
Nékteré informace jako napf. mnoZstvi vyprodukovaného odpadu osobou za rok, stav
vodnich zdrojh a dal$i byly pro uzivatele nové a piekvapuyjici.
Zatizeni jsme vybavili o dal§i nddoby na tfidény odpad, pfistupné pro uzivatele vcetné
pohybujicich se na invalidnim voziku.
Za UcCelem Setfeni energii a vodou byly uzivatelé v ramci besedy seznameni S dobrymi
ptiklady praxe jako je napf. Setfeni svétlem (zbytecné nesvitit za plného svétla ¢i své
nepiitomnosti v mistnosti), vypinat radio a televizi apod..
Ptiklady na ochranu zivotniho prostfedi, které mohou uzivatelé v jejich kazdodennim
zivoté napliiovat 1 v naSem zafizeni, jsme zpracovali ve formé augmentativni komunikace a
vyvésili do spole¢nych prostort.
Na nutnost Setfeni vodou a jeji hrozici nedostatek v budoucnu jsme uzivatele informovali 1
prostiednictvim prispévkll v nasem internim zpravodaji Koralek.
V tematickych aktivitich budeme pokracovat i v nadchazejicim obdobi.

V pftiloze ¢.2 uvadime ,, Priklady na ochranu Zivotniho prostiedi *

Domov pro seniory

Fotografie z besedy ,, Trideni odpadu *




Fotografie ze zarizeni ,, Zapracovani prvkii na ochranu Zivotniho prostiedi*
Informacni nasténka pro uzivatele

Nddoby na trideni odpadkui




Domov pro osoby se zdravotnim postizenim

Fotografie ze schiizky pi. reditelky a uzivatelii, na které pani reditelka mimo jiné uzivatele

seznamila s informacemi tykajici se tridéni odpadu

Fotografie ze zarizeni ,, Zapracovani prvkii na ochranu Zivotniho prostiedi *
Informacni nasténka pro uzivatele a nadoby na trideny odpad

Priklady na ochranu zZivotniho prostiedi pro uzivatele v augmentativni formé komunikace

JAKMOZEME 53041 CHRANIT BVOTH PROSTREDI
DAL St

ﬁ
MEDOPALKY CIGARET NECONAZOVAT NA ZEM.
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UKOL ¢&. 4
V souladu s Pravidly energetického managementu zajiSt'ovat evidenci spoti‘eb energii

a médii.

Nase organizace postupuje dle ,,Pravidel energetického managementu* a eviduje spotiebu
energii a médii. Spotfeba energii a médii se rovnéz eviduje v ramci ,,Portalu kraje — Portal
majetku“. V naSem zafizeni za tuto ¢innost zodpovida energeticky manazer. Nase zatizeni

rovnez v letosnim roce vyuzilo konzultace s Moravskoslezskym energetickym centrem.

UKOL ¢.5
Zvysit Cetnost individualnich aktivit s jednotlivymi uZivateli sluZeb (vice se zamérit na

praci s jednotlivcem).

Domov pro seniory

Na rozvoji individudlnich aktivit jsme aktivné pracovali i v uplynulém roce. Pfi jejich
rozvoji dbame nejen na zvyseni Cetnosti, ale i na rozsifeni jeji nabidky dle ptani a potieb
jednotlivych uzivateld, na vybaveni pomiickami véetné kompenzacénich, které uzivatelim
napomahaji v pohybu a pravidelné zméné¢ jejich prostiedi. Systémové pracujeme rovnéz i
na vedeni a vzdélanosti jednotlivych pracovnikil, aby se ve své praci neustale zlepSovali a
uméli ji pfibliZit co nejvice individudlnim potfebam uzivateli.

Zvyseni Cetnosti a pravidelnosti aktivit S jednotlivymi uzivateli se nam podafilo:

e propracovanim systému predavani informaci, a to zavedenim piehledovych
tabulek realizovanych aktivit véetné zdznamul o Cetnosti zmény prostiedi, ktera je
dilezita pfedevSim pro uzivatele trvale upoutané na lizko. Abychom predesli
nahodilému poskytovani, aktivné pracovali se vSemi uZivateli a zabranili napf.
tomu, Ze s jednim uZivatelem budeme pracovat kazdy den a s druhym uZivatelem
pouze jednou tydng¢;

e soustavnou praci s jednotlivymi pracovniky; odbouravanim ,,nedokonalé‘ praxe,
nasmeérovani jejich ¢innosti k potfebam a pfanim uZivateldi, davat jim potfebnou
podporu, stavét na jejich silné stranky, umoznit jim podptirné vzdélavani, vytvofit
Casovy prostor pro realizaci aktivit, jejich pracovni dobu pfizpisobovat potiebdm
uzivateli;

Je kladen diiraz na kazdodenni zapojovani pracovniki do aktiviza¢ni Cinnosti u

jednotlivych uZivateld.
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Aktivnéji pracujeme s individudlnimi zdjmy a potfebami uZivateli. Zapracovavame
biografii uzivatell, ktera je pro kvalitni péci velmi dilezita.

Ptiklady z praxe:

Od pana M. se pracovnice dozvéd¢la, ze rdd chodil do restaurace na pivo, proto se s nim
domluvila a do mistni restaurace jej doprovodila a pomohla mu s jeho objednanim. Pan M.
byl spokojeny a ptal by si na pivo opét zajit. Pracovnice se s nim domluvila na dalsi

navstéve restaurace.

Pani J. ma zrakové postiZzeni, proto jiz nezvladd navstévu blizké prodejny. Pozéadala
pracovnici zajist'ujici ndkupy o zakoupeni potfebnych véci, ta vSak uzivatelce nabidla, Ze ji
do prodejny doprovodi a v ndkupu ji poradi. Pani J. méla z nabizené pomoci radost a na
nakupu se s pracovnici domluvila. Nakupovat chodi pani J. s pomoci pracovnice dodnes a
je rada, ze to s jeji pomoci zvlada.

Pani E. je zvyklé rano brzy vstdvat a stavajici doba vydeje stravy ji nevyhovuje. Na jeji
servirovani uzivatelce v pozadovanou dobu. Uzivatelka je spokojena.

Aktivizaénimu pracovnikovi se podafilo pani S. motivovat v pravidelném procvi¢ovani
hornich a dolnich koncetin, k dneSnimu dni se jiz sama s pomoci madla postavi a vydrzi
chvili stat, pficemz jest¢ donedavna byla trvale upoutana na lizku. UZivatelce vede denik s
jejimi pokroky, ze kterého mé uZivatelka radost a rada jej ukazuje ostatnim.

Panu M. onemocnéla Zena, ktera jej diive i se synem v domové navstévovala. Nyni byla
hospitalizovana v 1écebné pro dlouhodobé nemocné a byla na tom velmi Spatné. Pan M. si
pral manzelku navstivit a byt s ni. Syn jej vSak nemohl svym autem za matkou dopravit,
protoZe pan M. by nezvladl pfesun z invalidniho voziku do auta. Proto mu byla nabidnuta
doprava nasim bezbariérovym vozem, kterou vyuzil a za pomoci dvou pracovniku jel
manzelku navstivit. Pracovnici mu jesté zajistili drobny darek pro manzelku. Z navstévy
méli jak pan M. tak i jeho manzelka velkou radost.

Manzelka se brzy uzdravila, avSak potfebovala zajistit celodenni péc¢i. Opét jsme jim
napomohli a pfijali ji do naSeho zafizeni. V soucasné dobé je hospitalizovana a my
S panem M. planujeme jeho manzelku navstivit.

Pan N. vzpomina na tézké obdobi konce 2. svétové valky, které prozil ve sklepé do
prichodu sovétskych vojsk. Vzpomina: ,, Srapnely létaly kolem nds a ohrozovaly nds

I3

domek. Nemci vyhodili dva mosty pres Becvu. Mél jsem strach. Bylo narizeno zatmeni. *
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Pted zjisténim této informace, jsme s pracovniky Casto pfemysleli nad pficinou nékterych
projevi u pana N., a to plactivost a projevy leknuti v situacich doprovazenych hlukem. Po
zjisténi jeho nepfijemnych vzpominek je ndm pficina zndma a snazime se pana N. pired
situacemi doprovazenymi hlukem chranit. Je velmi diileZité pracovat s biografii uZivatele,

ktera nam o ¢lovéku hodé napovi.

Po domluvé s pani S., ji pracovnice vzala na invalidnim vozi¢ku do nakupniho stfediska
Albert. Uzivatelka byla pfekvapena podobou soucasnym obchodi a $kdlou nabizenych
produktii, jejichz obaly viibec nezné. Byl to pro ni velky zazitek. Dalsi navstévu uz spolu
planuji. Pani S. rovnéZ rada tancuje, a 1 kdyZ je upoutand na invalidni vozicek, hrani hudby
ji da sily natolik, ze s pomoci pracovnikli se chvili na nohou udrzi a v rytmu hudby se

pohupuje.

Viine ohné a posezeni okolo néj maji uzivatelé radi. Ve vzpominkach se navraceji
do svého mladi.
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Aktivity zamérujeme co nejvice na cinnosti z bézného Zivota, aby byly pro uzZivatele znamé

a predevsim smysluplné.

V Cervnu jsme naplanovali vylet do ostravské zoo. Pani J. ma rada zvifata a ptala si jet
S nami. Pohybuje se na invalidnim vozicku, proto jsme pro ni individualni dopravu zajistili

nasim bezbariérovym vozem. Z vyletu méla velkou radost a spoustu zazitkda.




Narozeniny uzivatelii neopomijime, drobny darek vzdy a oslavu, dle prani pripravime.

Dort mamince prinesl syn.

e dobrovolnickou ¢innosti v zafizeni, ktera se na zvysSeni Cetnosti aktivit s uzivateli
vyznamné podili. Dobrovolniky se snazime smérovat zejména k uzivatelim, které
rodina nenavstévuje, nemaji pratele a dale k uzivatelim plné zavislym na pomoci

druhé osoby. Dobrovolnici s nami jezdi na vylety, kde ndm moc pomahaji.
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spolupraci se stifednimi Skolami a dal§imi vzdélavacimi institucemi, ze kterych
Kk nam dochazeji studenti/praktikanti. Podili se na individualni i skupinové praci

s uzivateli, uzivatelé maji rovnéz moznost setkavat se s lidmi jiné vékové skupiny;

Slecna B. s uzivateli procvicuje pamet.

Slecna S. pomaha
S pecenim cukrovi.
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S upravou ucesu a manikurou prisli uZivatelkam napomoci studentky ze SS Odry.

Pro uZivatele se snazime nabidku aktivit stale rozSifovat, aby aktivity byly pro né
zabavné, smysluplné, pfiméfené jejich véku a schopnostem. V této oblasti se ndm
podafilo:

zavést cviceni s jogou, které si uzivatelé natolik oblibili, Ze u néas probihd
Vv pravidelnych intervalech a zajem u uzivatelti neustale roste, mnohdy v mistnosti
pro ucastniky schazi misto. V letnim obdobi probihé cviceni jogy na zahradé. A jak
napad na zavedeni jogy u nas vznikl?

U piilezitosti svatku ,,DNE JOGY* jsme letos v &ervnu do naseho zafizeni pozvali
lektorku, ktera uzivatelim o joze fekla zajimavé informace, ukazala cviky a do
cviceni je zapojila. Cviky pfizplsobila jejich potiebdm, aby se aktivné mohli
zapojit vSichni, véetné uzivateli s pohybovymi problémy nebo upoutanych na
invalidni vozicek. Cvi€eni si uzivatelé oblibili natolik, Ze od toho dne joga probiha
v zafizeni pravidelné. Cviceni lektorka zpasobuje naptf. ro¢nimu obdobi a
»seniorskym® potrebam. Jogou uzivatelé posiluji spravné dychani, uvolnovani
svalil a kloubti, vnimani vnitiniho prostfedi svého t¢la a dalsi. I kdyZ jsme zpocatku
jeji zavedeni do nabidky aktivit pro naSe uzivatele zvazovali, byli jsme velmi

piekvapeni jejich reakci. Uzivatelé nds piesveédcili o tom, Ze zacCit s nééim novym
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muizeme v kazdém véeku, nejstarSimu ucastnikovi je 92 let a jogu si nikdy uyjit

nenechd.

Navazat na zvyky uzivatelek, napadlo pracovniky zafazenim do nedélnich aktivit
peceni moucnikl a odpoledni posezeni u dobré kavy a ¢aje. Aktivitu si uzivatelé
oblibili, radi pomahaji napt. pfi valeni tésta ¢i strouhdni jablek. Viné peceného
moucniku se vine chodbickami a pokoji uzivatelt. Je velmi dulezité vytvaret pro

uzivatele smysluplné aktivity z bézného zivota, do kterych se mohou aktivné ¢i
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pasivné zapojit. Nekteti uzivatelé se aktivity Ucastni pasivné, ale se zapojenim

svych smysli;

By 2N

Nové pofizenym vozem Fordem Customem, madme umoZnéno cestovat casto a
s mensi skupinkou uzZivateli na rizné vylety. Nejcastéji jsme jezdili do ptirody,
byli jsme na pouti, vyjeli si na obéd do zahradni restaurace, do cukrarny. Rovnéz
jsme si s uzivateli vyjeli na poznavaci jizdu, aby méli moznost s okna shlédnout
promény Vv Case. V cestovani budeme i v dal$im obdobi pokracovat. Velkym
pfinosem auta je jeho bezbariérovost a tim moznost cestovani i uzivateli

pohybujicim se na invalidnim vozicku.
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zpivani s Anezkou je pro uZivatele zabavné, nejen Ze si poslechnou hezké pisné

doprovazené hudbou, ale mohou se do zpévu a vytukavani rytmu aktivné zapojit.

Zazpivat si pisn€¢ svého mladi, na které uz i tteba zapomnéli
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V cetnosti aktivit s jednotlivecem nam velmi napomahaji i kompenzacni pomicky.
Vybavenim sluzby specidlnimi kiesly Coraille, Gavoty, Zdislavy pfizpisobenych
specifickym potiebam i ¢lovéka trvale upoutaného na lizko, mame moznost vysadit
veétsi pocet uzivatell trvale upoutanych na lizko a zajistit jim nejen pravidelnou

zménu jejich prostfedi a pobytu na Cerstvém vzduchu, ale i kontakt s druhymi

lidmi, procvi¢ovani smysld, protazeni té

K presunu uzivateli vyuzivame pomiicku Sara Stedy, které navic podporuje mobilitu
uzivatelil.
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Domov pro osoby se zdravotnim postiZenim

Na rozvoji individudlnich aktivit jsme aktivné pracovali i v uplynulém roce. Pii jejich
rozvoji dbame nejen na zvysSeni Cetnosti, ale i1 na rozsifeni jeji nabidky dle ptani a potieb
jednotlivych uzivateli, na vybaveni pomuckami vcetné kompenzacnich, které uzivatelim
napomahaji v pohybu a pravidelné zméné jejich prostredi. Systémove pracujeme rovnéz i
na vedeni a vzdé€lanosti jednotlivych pracovnikil, aby se ve své praci neustale zlepSovali a
umeéli ji ptiblizit co nejvice individualnim potfebam uzivateld.

Zvyseni Cetnosti a pravidelnosti aktivit s jednotlivymi uzivateli se nam podafilo:

e propracovanim systému piedavani informaci, a to zavedenim piehledovych
tabulek realizovanych aktivit v€etné zdznamul o Cetnosti zmény prostiedi, kterd je
dalezitd predev§im pro uzivatele trvale upoutané na lizko. Abychom piedesli
nahodilému poskytovani, aktivné pracovali se vSemi uzivateli a zabranili napf.
tomu, Ze s jednim uzivatelem budeme pracovat kazdy den a s druhym uzivatelem
pouze jednou tydné;

e soustavnou praci s jednotlivymi pracovniky; odbouravanim ,,nedokonalé* praxe,
nasmérovani jejich ¢innosti k potfebam a pfanim uzivatelii, ddvat jim potifebnou
podporu, stavét na jejich silné stranky, umoznit jim podpirné vzdélavani, umoznit
jim Casovy prostor pro realizaci aktivit, pracovni dobu pfizpiisobovat potfebam
sluzby;

Je kladen diiraz na kazdodenni zapojovani pracovniki do aktiviza¢ni €innosti u
jednotlivych uzivatelq.
Aktivnéji pracujeme S individualnimi zajmy a potfebami uZivateli. Zapracovavame
biografii uZivateld, ktera je pro kvalitni péci velmi diileZita.
Ptiklady z praxe:
Pan Z. je spokojeny, kdyZ mlze pomahat a byt potfebnym. Diive pracoval jako pomocnik
v zahradnictvi. Proto mu byla nabidnuta pracovni ¢innost, kterou by zvladl, mohl ji
pravidelné zajiStovat a dostavat za ni finanéni odménu. Nabidku pfijal, zodpovédné ji
vykonava a je spokojeny, ma pocit své potfebnosti a uplatnéni.
Mistni hromadnou dopravu vyuzivame nejen pro cestovani, ale jezdime s uzivateli
(ktefi radi cestuji, jak je tomu u pana C. a J.) i na okruzni jizdy, kde z okna pozoruji

okoli a jeho zmény.
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Napoméhame uzivatelim vyuzivat sluzby v komunité. Pan L. se rad vénuje
rukodélnym pracim a rad se setkava slidmi, navazuje nové vztahy. Proto mu
napomahdme navstévovat chranéné dilny ve mésteé. NaSel si tam nové pratele, se
kterymi je 1 v telefonickém kontaktu. V den navstévy chranéné dilny, mu zajistime
cestovat méstskou hromadnou dopravou. Kdyz ma problém, telefonicky nas
zkontaktuje.

RovnéZ ma rad sladké moucniky, do jejichz piipravy se spolecné s ostatnimi rad

zapojuje.

Nektefi uzivatelé maji radi svij klid, jini aktivnéjsi zptisob zivota. Uzivatelim
napomdhame navstévovat akce v komunité. Kde si 1 radi nakupuji své oblibené

dobroty. Vylety na ptani uzivatelll spojime s posezenim v restauraci nebo cukrarné.
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Pani J. se radda zkrasluje. Libi se ji lakovat nehty, mit upravené vlasy a nosit

nejriznéjsi ozdubky. Pracovnici ji aktivné napomahaji. Rovnéz ma rada poslech
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oblibené¢ hudby a sledovani filmt, které ji pracovnici napoméhaji stdhnout na jeji

flash disk, ktery si neddvno s pomoci pracovnika koupila.

Narozeniny uzivatelii neopomijime, drobny darek vidy a oslavu, dle prani

pFipravime.

/
/
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dobrovolnickou cinnosti V zafizeni, kterd se na zvySeni Cetnosti aktivit
S jednotlivymi uzivateli vyznamné podili. Dobrovolniky se snazime smérovat
zejména k uzivatelim, které rodina nenavStévuje, nemaji pratele a dale
K uzivatelim pln¢ zavislym na pomoci

druhé osoby. Dobrovolnici s nami jezdi na vylety, kde ndm moc poméhaji.

Dobrovolnici  se prisli

Dobrovolnice zapojila

uzivatele do pripravy velikonocnich ozdob. Ukazala jim techniku zdobeni voskem.

spolupraci se stifednimi Skolami a dal§imi vzdélavacimi institucemi, ze kterych
Kk nam dochazeji studenti/praktikanti. Podili se na individualni i skupinové praci
s uzivateli, uzivatelé maji rovnéZ moznost setkavat se s lidmi jiné vékové skupiny,

zapojujeme je do hodnoceni sluzby;
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S upravou ucesu a manikurou prisli uzivatelkam napomoci dévcata ze SS Odry.

Pro uZivatele se snazime nabidku aktivit stile rozSifovat, aby aktivity byly pro né

zébavné, smysluplné, primérené jejich véku a schopnostem. V této oblasti se nam

podafilo:

zavést cvifeni s jogou, které si uzivatelé natolik oblibili, Ze u nds probiha
Vv pravidelnych intervalech a zajem u uzivatelti neustdle roste, mnohdy v mistnosti
pro ucastniky schazi misto. V letnim obdobi probihé cviceni jogy na zahradé. A jak
napad na zavedeni jogy u nas vznikl?

U piilezitosti svatku ,,DNE JOGY* jsme letos v &ervnu do naseho zafizeni pozvali
lektorku, ktera uzivatelim o joze fekla zajimavé informace, ukazala cviky a do
cviceni je zapojila. Cviky pfizplsobila jejich potiebdm, aby se aktivné mohli
zapojit vSichni, vcetné uZivatelll s pohybovymi problémy nebo upoutanych na
invalidni vozicek. Cviceni si uzivatelé oblibili natolik, Ze od toho dne jéga probiha
Vv zatizeni pravideln€. Cviceni lektorka zptisobuje napt. ro¢nimu obdobi a potfebam
uzivatell. Jogou uZivatelé posiluji spravné dychani, uvoliovani svalli a kloubd,
vnimani vnitiniho prostfedi svého téla a dalsi. I kdyZ jsme zpoc€atku jeji zavedeni
do nabidky aktivit pro nase uzivatele zvazovali, byli jsme velmi piekvapeni jejich
reakci a zajmem. UZivatelé nas presvédcili o tom, ze zacit s né¢im novym muzeme
kdykoliv.




e Nové porfizenym vozem Fordem Customem, mame umoznéno cestovat ¢asto a
s men$i skupinkou uZivatelii na riizné vylety. Nejcastéji jsme jezdili do ptirody,
byli jsme na pouti, vyjeli si na obéd do zahradni restaurace, do cukrarny. Rovnéz
jsme si s uzivateli vyjeli na poznavaci jizdu, aby méli moznost s Okna shlédnout
promény Vv Case. V cestovani budeme 1 v dal§im obdobi pokracovat. Velkym

pfinosem auta je jeho bezbariérovost a tim moznost cestovani 1 uzivateli

pohybujicim se na invalidnim vozicku.

e zpivani s Anezkou je pro uZivatele zdbavné, nejen Ze si poslechnou hezké pisné

doprovazené hudbou, ale mohou se do zpévu a vytukavani rytmu aktivné zapojit.

o kontakt se zviFetem je pro uzivatele velkym pifinosem, v jejich pfitomnosti se
projevuji klidné, spokojené. Uzivatele v kontaktu se zvifetem podporujeme a

snazime se jim kontakt pravideln¢ nejen v ramci canisterapie zajistit.
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V Cetnosti aktivit s jednotliveem ndm velmi napomahaji i kompenzacni pomicky,

zejména ty, které uzivatelim napomahaji v pohybu. Vybavenim sluzby specialnimi
kiesly Coraille, Gavoty, Zdislavy pfizptisobené specifickym potiebam cloveka
trvale upoutaného na liZzko, mame moZznost vysadit vétSi pocet uzivatelli trvale
upoutanych na lizko a zajistit jim nejen pravidelnou zménu jejich prostredi a
pobytu na Cerstvém vzduchu, ale i kontakt s druhymi lidmi, procvicovani smysla,
protaZeni téla aj..

Popijeni kavicky s oplatkem a pozorovani okoli oknem, kdyZz se pro nepiiznivé

pocasi neda jit ven, se p. B. libi.
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Oblibenou aktivitou pana Z. je prohlizeni knih, novin nebo casopisu s fotkami a
obrazky.

UKOL &. 6
Systematicky pokracovat v rozvijeni metody prace se seniory s vysokou mirou
zavislosti na péci jiné osoby a s onemocnénim demenci (pi.bazalni stimulace,
reminiscence ad.) tak, aby tyto metody byly béZné v praxi pouZivany v§emi

pracovniky.

Domov pro seniory
V uplynulém roce jsme na rozvijeni metod prace a jeji pouzivani vSemi pracovniky aktivné
pracovali a podafil se ndm kus prace v bazélni a dotykové stimulaci, reminiscenci a rovnéz
individualni préaci s uZivateli s vysokou mirou zavislosti.
Bazalni stimulace — podafilo se ndm zajistit vzdélani u dalSich pracovnikil piimé péce, a
to u 4 pracovnik zakladni kurz Bazalni stimulace a u 5 pracovnikii nastavbovy kurz
Bazalni stimulace. V soucasné dobé mame proskoleno 9 pracovniki v zakladnim kurzu
Bazalni stimulace a 5 pracovnikil v nastavbovém kurzu Bazalni stimulace. Ve vzdélavani
dalsich pracovnikli budeme pokracovat, jiz nyni mame ptihlaSeno dalSich 5 pracovnikii na
zékladni kurz Bazalni stimulace s terminem absolvovani 2.9. - 4.9.2016 a 3 pracovniky na

nastavbovy kurz Bazalni stimulace s terminem absolvovani 2.6. — 3.6.2016.

156




Uzivatelim, u kterych s Bazalni stimulaci pracujeme, jsme vypracovali Kkarticky
Inicidlniho doteku, kterou ma jednotlivy uzivatel umisténou u sebe na viditelném misté pro
zajisténi jednotného piistupu vSemi pracovniky, podilejici se na péci uzivatele.

Rozsitili jsme pomucky o dalsi polohovaci polstare, které jsou pro polohovani uzivatela
vcetné vnimani hranic svého téla velmi potiebné.

V soucasné dobé jsme, diky proSkoleni dalSich pracovnikii v Bazalni stimulaci, jeji
realizaci rozsifili 1 u dalSich uzivatelti s vysokou mirou zavislosti na péci. Kazdy uzivatel
ma zpracovan plan jeji realizace.

Priklady z praxe:

Pani M. — Inicidlnim dotykem je pravé rameno. Zajistujeme zklidiiujici somatickou
stimulaci. Uzivatelka stale hlasité natika, pti provadéné stimulaci se uklidni, nafikani
vetsinou ustane. Zklidnéni pietrvava i1 po stimulaci, delsi, ¢i kratsi dobu, dle momentalniho

stavu uzivatelky.

Pani B. — Inicialnim dotykem je leva ruka (hibet, zapésti). Zajistujeme zklidiujici
somatickou stimulaci. VétSinou provadime pii koupeli. Uzivatelka je po stimulaci

vnimavéjsi, zlepsi se oéni kontakt, snazi se dotyk ,,op&tovat*.

Pani J. - Inicialnim dotykem je pravé rameno. Zajistujeme zklidnujici somatickou
stimulaci. Stimulace se teprve zavadi a zkousi, sleduji se zpétné reakce uzivatelky.
Uzivatelka trpi na bolesti nohou a celkové je precitlivéla. Dotyk musi byt opatrny.

Prozatim reaguje citlivé, ale stimulaci si neché provést.

Pani A. - Inicialnim dotykem je pravé rameno. Zajistujeme zklidiujici dotykovou
stimulaci pii ranni toaleté a pii koupeli. UZivatelka se hodné zlepsila v oblasti vnimani,
lépe reaguje na okoli, mluvené slovo, pfi navst€vé rodiny S nimi verbalné¢ komunikuje,
poznava je a odpovida na otazky. A také v hybnosti je zlepSeni. Zvedne a natdhne ruce.
Uzivatelce se rovnéZ vklada

vvvvvv

zvykla.

Pani M. - Inicialnim dotykem je levé rameno. Pii ranni toaleté/koupeli podporujeme
asistované myti. UZivatelce je vloZzena do ruky zinka, pracovnice ji vede pii myti horni

¢asti téla. U uzivatelky se podporuje vnimani vlastniho téla a péce o né;.
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Pani A. — Inicidlnim dotykem je pravé rameno. Zajistujeme zklidiiujici somatickou
stimulaci pii toaleté a koupeli. U uzivatelky dochazi k celkovému uvolnéni hornich i

dolnich koncetin. VéEtSinou uzivatelka po stimulaci usina.

Pani A. — Inicidlnim dotykem je pravé rameno. Zklidijici dotykovou stimulaci
provadime pfi toaleté, koupeli. Orofacidlni stimulaci zajiStujeme pted jidlem. U této
stimulace pozorujeme uvolnéni oblicejovych svall. Celkové se uZivatelka uvolni, 1épe

reaguje a neni tak spava.

Pani S. - Inicialnim dotykem je pravé rameno. Zajistujeme somatickou stimulaci u toalety
a koupele, rovnéz stimulaci somatickou a orofacidlni. Uzivatelka se uvolni, 1épe reaguje na
okoli, po orofacidlni stimulaci dochazi k uvolnéni obli¢ejovych svalti a uzivatelka 1épe

piijima stravu.

Pani A. - Inicialnim dotykem je pravé rameno. Zklidnujici somatickou stimulaci
provadime pfi toalet¢ a pifi koupeli. Dochazi k uvolnéni hornich i dolnich koncetin.
Uzivatelka n¢kdy

projevi nesouhlas, proto ji provadime podle jeji nalady.

Pan K. — Inicialnim dotykem je pravé rameno. Se stimulaci u pana K. za¢iname, zkouSime
a sledujeme jeho projevy. UZzivatel ma Casté bolesti, proto doteky musi byt jemné a

pomalé.

Dotykova stimulace — aktivné pracujeme s dotykovou stimulaci, kterou ¢asto spojujeme
S canisterapii, aromaterapii, provadénim pasivniho cvi¢eni ad.. Dbame o zvySeni jeji

¢etnosti predevsim u uzivatell s vysokou mirou zavislosti.
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Vytvareni podnétného prostredi — aktivné pracujeme na vytvafeni podnétného prostiedi.
Dbame o ¢astou zménu prostiedi u uzivatele jeho vysazovanim a pravidelnym traveni casu
mimo prostor pokoje. Zdobime prostory podle ro¢nich obdobi, svatka a tradic. Pii
vytvareni podnétného prostiedi neopomijime ani pokoje uzivateli, podporujeme zapojeni
rodiny. Napoméahame uzivateliim obklopit se vécmi a predméty podle jejich prani, potieb a
zvyka. Pii spolupraci s rodinou dbame na vybaveni pokoje uzivatele vécmi a predméty

z jeho doméciho prostiedi. Casto si sebou uZivatelé piinaseji kireslo, lampi¢ku, obrazky,

knihy, kvétiny, deku, polstaiky ad..

Uzivatelim travici den prevazné na lizku jsme k postelim nalepili do urovné jejich
pohledu ozdobné tapety, umistili fotografie jejich blizkych a dal$i pro n¢ zndmé predméty.
Casto jsou uzivatelé obdarovani darkem &i Zivou kvétinou, které jim rovnéz umistime do
urovné jejich pohledu, ale respektujeme i jejich prani (néktefi si jejich umisténi pieji i na
mista na které nevidi; pf. pani A., si zivé kvétiny pieje davat na parapet okna, protoze si
kvétiny vZzdy na okno dévala (i pfesto, Ze na né nyni nevidi).

Individualni praci s uzivateli s vysokou mirou zavislosti — posilujeme nejen v ramci
bazalni, dotykové stimulace, aromaterapie, canisterapie a reminiscence, ale dbame na
kazdodenni aktivni praci s nimi. Ve které nam rovnéz napomahaji pomicky ptizptisobené
potiebam wuzivatell a moZznosti vnitintho 1 venkovniho pohybu napt. kiesla Gavoty,

Zdislavy, nové specidlni kiesla Coraille.

Kiteslo Coraille
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Zaméftili jsme se Casté vysazovani a zmény prostiedi (pobyty na komunité nebo v jinych
spole¢nych prostorech, projizd’ky na Cerstvém vzduchu, zapojeni se (byt i pasivniho) do
nabizenych aktivit aj.. UZivatelim, kterym zdravotni stav neumoZiluje vysazovani ani na
specialni voziky, vyvazime i posteli na nasi terasu vybavenou markyzou, s vyhledem nejen
do nasi krasné zahrady. Pobyt na terase umoznime i béhem konani riznych hudebnich akci

na zahrad¢, kde si poslechnou hudbu, setkaji se s ostatnimi.

Pfi praci s uzivateli se snazime maximalné zapojovat jejich smysly. Nakupem mobilnich
zahradek, kde si uzivatelé pestuji své bylinky a rostlinky, pfijizdime i na pokoje uzivateld,
aby se mohli nejen okem pokochat, jak nam rostlinky rostou a kvetou, ale i k nim
pfi¢ichnout nebo piimo ochutnat.

Mobilni zahradky

Novinku naSeho vybaveni pro potfeby uZzivateld s nejvyssi mirou zévislosti tvoii lizka
Eleganza 1. Nabizejici dostatek komfortu a prostoru na lizku, elektrické polohovani s
fadou jeho forem pro silny antidekubitni efekt, kterym jsou tito uzivatelé ohroZeni.
Novinkou je poloha kardiackého kiesla, které je velmi pfinosné pro uzivatele travici na
lizku vétSinu dne a rovnéz pii poddvani stravy, kdy poloha uZivatele je pro piijem
prizplisobena potfebam. Disponuje samostatnym ovlddanim jak pro uzivatele, tak 1
personal. Design ovladacu je ptizpiisobeny lidem se zhorSenou motorikou a se slabSim
zrakem. L0zko je vySkov€ nastavitelné, proto nabizi vysoky komfort pii praci
s uzivatelem. Vyrazné uleh¢uji namahavou kazdodenni praci persondlu, za pomoci funkci

je mozné napolohovani uzivatele jednim pracovnikem.
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Reminiscence — zafazujeme do pravidelnych aktivit. Casto ji spojujeme s dal§imi
aktivitami, jako tréninkem paméti, procvicovani smysll, zabavnou kuchynkou, skupinové
a individudlni cinnosti. Nabidku pomtcek stidle dopliilujeme a obnovujeme, s cilem
zaujmout a pobavit uzivatele.

Vytvoftili jsme druhy reminiscencni koutek pro uzivatele ve starodavném stylu, ktery
uzivatelé Casto vyuzivaji k posezeni s ptateli, relaxaci a odpocinku. Bude jesté¢ doplnén o

stylovy stil a starodavné fotografie.

Reminiscen¢ni koutek v 2. patie budovy

Reminiscen¢ni koutek v prizemi budovy

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim

V uplynulém roce jsme na rozvijeni metod préce a jeji pouzivani vSemi pracovniky aktivné
pracovali a podaftil se ndm kus prace v dotykové stimulaci, reminiscenci a rovnéz

individualni praci s uZivateli s vysokou mirou zavislosti.
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Dotykova stimulace — aktivné pracujeme s dotykovou stimulaci, kterou ¢asto spojujeme

S canisterapii, aromaterapii, provadénim pasivniho cviceni ad..

Vytvareni podnétného prostredi — aktivné pracujeme na vytvareni podnétného prostiedi.
Dbame o castou zménu prostiedi u uzivatele jeho vysazovanim a pravidelnym traveni casu
mimo prostor pokoje. Zdobime prostory podle ro¢nich obdobi, svatki a tradic. Pfi
vytvateni podnétného prostfedi neopomijime ani pokoje uzivatelli, podporujeme zapojeni
rodiny. Napomahame uzivateliim obklopit se vécmi a piedméty podle jejich piani, potieb a
zvyki. Pfi spolupréci s rodinou dbame na vybaveni pokoje uzivatele vécmi a predméty
Z jeho domaciho prostiedi. Casto si sebou uZivatelé piinaseji kieslo, lampitku, obrazky,
knihy, kvétiny, deku, polstarky ad..

Uzivatelim upoutanym na 10Zku jsme k postelim nalepili do trovné jejich pohledu

ozdobné tapety, umistili fotografie jejich blizkych a dalsi pro né zndmé predméty.

Individualni praci s uzivateli s vysokou mirou zavislosti — posilujeme nejen v ramci
bazalni, dotykové stimulace, aromaterapie, canisterapie a reminiscence, ale dbame na
kazdodenni aktivni praci s nimi. Ve které nam rovnéz napomahaji pomicky prizpisobené
potiebam wuzivatelli a moznosti vnitintho 1 venkovniho pohybu napt. kiesla Gavoty,

Zdislavy, nové specidlni kiesla Coraille.

Kfeslo Coraille
Zaméfili jsme se Casté vysazovani a zmény prostiedi (pobyty v aktivizani mistnosti nebo
Vv jinych spole¢nych prostorech vcetné prostorit druhé poskytované sluzby, projizd’ky na

Cerstvém vzduchu, zapojeni se (byt i1 pasivniho) do nabizenych aktivit aj.. Pfi préci
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s uzivateli se snazime maximalné zapojovat jejich smysly. Nakupem mobilnich zahradek,
kde si uzivatelé péstuji své bylinky a rostlinky, pfijizdime i na pokoje uzivatell, aby se
mohli nejen okem pokochat, jak nam rostou a kvetou, ale i k nim pfi¢ichnout nebo ptimo

ochutnat.

Mobilni zahradky

Reminiscence — zafazujeme do pravidelnych aktivit. Casto ji spojujeme s dalimi
aktivitami, jako tréninkem paméti, procvicovani smysll, zabavnou kuchyiikou, skupinové
a individudlni cinnosti. Nabidku pomtcek stidle dopliiujeme a obnovujeme, s cilem
zaujmout a pobavit uzivatele. Vratit se v Case zpét do znadmych ulic, umoziujeme

uzivatelim rovnéz na fotografiich.
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Vytvoftili jsme druhy reminiscencni koutek pro uzivatele ve starodavném stylu, ktery
uzivatelé Casto vyuzivaji k posezeni s ptateli, relaxaci a odpocinku. Bude jesté¢ doplnén o
stylovy still a starodavné fotografie. I kdyZz se oba reminiscencni koutky nachézeji
Vv prostorach druhé nami poskytované sluzby, uZzivatelim jsou pfistupné tak jako dalsi

spole¢né prostory.

Reminiscen¢ni koutek v 2. patie budovy

UKOL&. 7

Piipravit podklady pro slou¢eni organizace s organizaci Domov Paprsek, p.o.

Na zéklad¢€ rozhodnuti zfizovatele (vypis z usneseni zastupitelstva MSK ze dne 25.6.2015
¢.15/1487) o slouceni dvou ptispeévkovych organizaci znichZz Domov Paprsek, p.o.
k 31.12.2015 zanika a piejimajici organizace se stava s ucinnosti od 1.1.2016 Domov

Duha, byla od prvopocatku nastavena pravidla, kterd vedla k ptipravé zanikajici organizace
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na slouceni s organizaci ptejimajici. Pracovnici obou zafizeni se setkavali na pravidelnych
schiizkach obou zafizeni a dle stanoveného harmonogramu a tkolt pfipravovali materialy
potfebné ke slouceni organizaci. Veskera ptiprava spojena s touto akci byla realizovana
v uzké spolupraci s odvétvovym odborem vcetné konzultace. Rovnéz se pracovnici obou
zafizeni v prib&hu roku zabyvali nastavovanim jednotného systému od 1.1.2016.

Byli tedy zrealizovany veskeré kroky k tomu, ze k 31.12.2015 Domov Paprsek zanikl a

piejimajici organizaci se stal Domov Duha.

UKOL ¢. 8
Ve spolupraci s organizaci Domov Paprsek se zabyvat potiebami osob s mentalnim
postiZenim v seniorském véku, které potiebuji pobytové socialni sluzby, zpracovat

zamér orientace poskytovanych sluZeb na tuto cilovou skupinu.

Ob¢ zatizeni tj. Domov Duha i Domov Paprsek poskytuji socidlni sluzbu domov pro osoby
se zdravotnim postizenim.
Domov Duha:

- hlavni cilova skupina — muZi a Zeny s lehkou a stiedné téZkou mentdalni retardaci

ve véku 55 let a vySe (dospéli 55-64 let, mladsi senioii 65-80let)

Domov Duha vramci poskytovani socialni sluzby pracuje vyhradné s touto cilovou
skupinou. Uzivatelé nasi socialni sluzby jiz pomalu pfechazeji do seniorského véku, na coz
se zaméfujeme v ramci napliovani potfeb uzivatelll s mentalnim postizenim v seniorském
véku. V naSem zafizeni nasly svllj domov 4 uZivatelky Zamku Nova Horka z toho 1 pani
na sluzbé domov pro osoby se zdravotnim postiZenim a 3 uZivatelky na sluzbé domov pro
seniory. Pfechod do nasi sluZby probé&hl bez jakychkoliv problému, pfirozenou cestou mezi
uzivatele nasi sluzby. Z pohledu zijemcii o nasi sluzbu vime, ze néktefi uzivatelé
S mentalnim postizenim ve vySSim véku prechazejici pomalu do seniorské skupiny
projevuji zdjem o nasi sluzbu — Zadosti evidujeme.
Z naseho pohledu a celkové analyzy stavajicich uzivatelli na sluzbé domov pro osoby se
zdravotnim postizenim se Domov Duha nejvice orientuje na skupinu osob s mentalnim
postizenim ze 17 uzivateli 12 osob s mentidlnim postizenim, 6 osob s psychiatrickym
onemocnénim v kombinaci s mentalnim postizenim. Vé&kova kategorie 55-65/70%
uzivatelll, vékova kategorie 66-75/24% uzivatelt, vékova kategorie 76-85/6% uzivatelq.

Zameér do budoucna:
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a) u stavajici cilové skupiny zvysit vékovou strukturu na starsi seniofi (nad 80let) a
zajistit tak potfebnost lidi s timto postizenim v seniorském véku a umoznit jim nasi
sluzbu vyuzivat i vzhledem ktomu, Ze stavajici uzivatelé nasi sluzby se jiz
Vv seniorském véku nachézeji

b) lidé slehkym typem mentalniho postizeni dle naseho pohledu se mohou b&zné
integrovat do sluzby domov pro seniory

Domov Paprsek:

- osoby se zdravotnim postienim ve véku 45 — 64 let
Domov Paprsek ma cilovou skupinu stanovenou vSeobecné, neni zde piimo specifikovana
hlavni cilova skupina, na kterou by se zafizeni zaméfovalo. Cilovou skupinu tvofi osoby
S psychiatrickym onemocnénim, osoby s pohybovym postizenim a osoby s mentalnim
postizenim (velmi malé procento). Dle rozliSeni z 30 uzivateli 4 uzivatele s mentalnim
postizenim, 2 uzivatelé osoby zavislé na alkoholu, jenz neodpovidaji cilové skupiné, 24
uzivatelli osoby s psychiatrickym onemocnénim. VE&kova kategorie 40-65/57% uzivateld,
vékova kategorie 66-75/21% uzivateli, vékova kategorie 76-85/18% uzivatelt, 86-95/4%
uzivateli.
Zamer do budoucna:
Domov Paprsek neni v tuto chvili pfipraven k tomu, aby mohl zajistit pobyt osob
S mentalnim postizenim v seniorském véku z diivodu, Ze vétsi ¢ast stavajicich uZivatell
jsou osoby s psychiatrickym onemocnénim a spoluziti téchto dvou cilovych skupin by bylo
obtizné. Na tomto zafizeni by mélo vyhledové dojit k pfehodnoceni sluzby s cilem

stanovit, na jaky typ postizeni se bude zatizeni ve své praci s Uzivateli zamétovat.

UKOL ¢&. 9
Za kaZdou poskytovanou sluzbu:
- Zpracovat pi‘ehled o poctu evidovanych zadateli o poskytnuti socidlni sluzby.
- Zpracovat piehled o poctu odmitnutych Zadateli o poskytnuti socidlni sluzby
z jinych nez kapacitnich duvodu. U takto odmitnutych Zadateli uvést divody
neposkytnuti socidlni sluzby.
- Zpracovat piehled o vysi a po¢tu priznanych prispévki na péci stavajicich uzivatela
sluzby, v€.zZadosti v Fizeni a Zadosti o0 navySeni priznaného prispévku na péci.
Piehledy zpracovat k 30.6. a k 31.12 a do 15 kalendai'niho dne nasledujiciho mésice

zaslat na emailovou adresu hana.ctverackova@kr-moravskoslezsky.cz.
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Prehled o vySi a poctu priznanych prispévkii na péci u stavajicich uzivateli sluzby k 30.6.2015

Domov Domov Celkem za obé
Stupein PP pro Soudet pro osoby Soudet Celkem .
. sluzby
seniory se ZP
0 3 3 0 K¢
1. (800) 9 7 200,00 K¢ 1 800,00 K¢ 10 8 000,00 K¢
I1. (4000) 11 44 000,00 K¢ 8 32 000,00 K¢ 19 76 000,00 K¢
[11. (8000) 16 128 000,00 K¢ 3 24 000,00 K¢ 19 152 000,00 K¢
V. N " “
(12000) 41 492 000,00 K¢ 5 60 000,00 K¢ 46 552 000,00 K¢&
Celkem 80 671 200,00 K& 17 116 800,00 K¢& 97 788 000,00 K¢&

V prvnim pololeti roku 2015 pozadéano o zvyseni PnP u 9 uzivateld, z toho 2 zadosti byly
vytizeny.

Pi'ehled o poctu evidovanych Zadateli o poskytnuti socialni sluzby k 30.6.2015

Sluzba-domov pro seniory 151
Pocet Zadateli celkem
aktualni-nutno resit 22
evidence 129
Sluzba — domov pro osoby se zdravotnim 9
postiZenim
Pocet Zadateli celkem
aktudlni-nutno resit 3
evidence 6

Piehled o po¢tu odmitnutych Zadatelii o poskytnuti socialni sluzby k 30.6.2015

Pocet odmitnutych Zadatelii sluzba Domov pro seniory 2
Pocet odmitnutych Zadateli sluzba Domov pro osoby se ZP 0

Dutivody neposkytnuti sluzby u v§ech odmitnutych Zadatelt byly stejné, a to Ze nase sluzba
nemohla uspokojit individudlni potifeby zadateli, vzhledem k neposkytovani sluzeb

vhodnych a pro Zzadatele potiebnych, jednalo se o jinou cilovou skupinu. Ve vSech
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ptfipadech byla odmitnutym Zzadatelim popf. rodinnym piislusnikim nabidnuta pomoc

Vv feSeni jejich nepfiznivé situaci.

V Novém Ji¢in€ dne 2.7.2015, zpracovala Mgr.Dana Jancalkova-feditelka

Pi‘ehled o vySi a poctu priznanych piispévki na péci u stavajicich uzivateld sluzby k 31.12.2015

Domov Domov Celkem za obé
Stupein PP pro Soudet pro osoby Soudet Celkem .
. sluzby
seniory se ZP
0 2 2 0 K¢
. (800) 9 7 200,00 K¢ 1 800,00 K¢ 10 8 000,00 K¢
I1. (4000) 12 48 000,00 K¢ 8 32 000,00 K¢ 20 80 000,00 K¢
[11. (8000) 14 112 000,00 K¢ 3 24 000,00 K¢ 17 136 000,00 K¢
V. N N “
(12000) 42 504 000,00 K¢ 5 60 000,00 K¢ 47 564 000,00 K¢&
Celkem 79 671 200,00 K& 17 116 800,00 K¢& 96 788 000,00 K¢&

Ve druhém pololeti roku 2015 pozadédno o zvySeni PnP u 3 uzivatel, zadosti nebyly
doposud vyftizeny.
U jednoho uzivatele s PnP ve stupni 0 podana Zadost.

Piehled o poctu evidovanych Zadatelii o poskytnuti socidlni sluzby k 31.12.2015

Sluzba-domov pro seniory 140
Pocet Zadateli celkem
aktualni-nutno resit 42
evidence 98
Sluzba — domov pro osoby se zdravotnim 8
postiZenim
Pocet Zadateli celkem
aktudlni-nutno resit 3
evidence 5

Pi‘ehled o po¢tu odmitnutych Zadatelt o poskytnuti socialni sluzby k 31.12.2015

w

Pocet odmitnutych Zadatelii sluzba Domov pro seniory
Pocet odmitnutych Zadateli sluzba Domov pro osoby se ZP 0
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Diivody neposkytnuti sluzby u vSech odmitnutych zadateld byly stejné, a to Ze nase sluzba
nemohla uspokojit individudlni potieby zadateli, vzhledem k neposkytovani sluzeb
vhodnych a pro Zzadatele potiebnych, jednalo se o jinou cilovou skupinu. Ve vSech
pfipadech byla odmitnutym Zzadatelim popi. rodinnym piislusnikim nabidnuta pomoc

Vv feSeni jejich nepfiznivé situaci.

V Novém Ji¢in¢ dne 7.1.2016, zpracovala Mgr.Dana Jancalkova-teditelka

UKOL ¢. 10
Plnit ikoly, které si organizace v ramci zavére¢né zpravy o ¢innosti stanovila jako
stéZejni cile k realizaci v roce 2015 a které jsou v souladu se strategickymi dokumenty

Moravskoslezského kraje.

Domov pro seniory - stéZejni cile stanovené k realizaci v roce 2015

- I nadale tak jako v pifedchazejicim roce tak i vyhledové v dalSich letech pokracovat
V posilovani prvki komunitni péce, aktivné reflektovat a zajimat se o spokojenost
a potieby uzivateli.
Na posilovani prvka komunitni péce jsme aktivné pracovali v pribéhu celého roku. Prvky
komunitni péce jsme posilily a neustale posilujeme v oblasti:
Metod préce:
e zvySeni Cetnosti individudlnich aktivit (pf. individualni nakupovani, vylety do
pfirody, navstévy mésta, projizd’ky MHD, prochazky po okoli ad.
e pfizplsobovani sluzby potfebam a pranim uZzivatelll (individudlni nastaveni rozsahu
a zpusobu poskytovani sluzby)
e aktivni prace s biografii uZivateld
e soustavnou praci s jednotlivymi pracovniky, poskytovani podpory, vedeni a
vzdélavani
e roz$ifeni nabidky aktivit o ¢innosti z béZného Zivota
e posileni individualni prace s uzivateli s Vysokou mirou zavislosti (bazalni a
dotykova stimulace, canisterapie, vyvazeni uzivatel trvale upoutanych na lizko
na terasu, pravidelné vysazovani uzivatell s vysokou mirou zavislosti na invalidni

voziky ¢i specidlni kiesla ad.)
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Prosttedi:

Vytvareni podnétného prostiedi, dle potieb a ptfani uzivateli. Zdobime prostory
podle rocnich obdobi, svatkii a tradic. Pfi vytvafeni podnétného prostiedi
neopomijime ani pokoje uzivatelll, podporujeme zapojeni rodiny. Napomahame
uzivateliim obklopit se vécmi a predméty podle jejich prani, potieb a zvyki. Pri
spolupraci s rodinou dbame na vybaveni pokoje uzivatele vécmi a predméty z jeho
domaciho prostredi.

Uzivatelim travici den pfevazné na lizku jsme k postelim nalepili do urovné jejich
pohledu ozdobné tapety, umistili fotografie jejich blizkych a dalsi pro n¢ znamé
pfedméty.

Dvoultizkové pokoje vybavujeme latkovymi zasténami, kterymi je podle potieby
zajiSténo soukromi uzivatell. Barva a materidl odpovidaji béznému bytovému
dopliku.

Velkym ptinosem pro uzivatele je zrekonstruovani vytahu, ktery nové nabizi nastup

a vystup z venkovniho prostoru.

Pomucek:

Novinku naseho vybaveni pro potieby uZivateli s nejvy$si mirou zavislosti tvofi
lazka Eleganza 1. Cela lazek jsou vyrobeny ze svétlého dieva, které svym
designem ptisobi velmi esteticky. Nabizejici dostatek komfortu a prostoru na lazku,
elektrické polohovani s fadou jeho forem pro silny antidekubitni efekt, kterym jsou
tito uzivatelé ohroZeni. Novinkou je poloha kardiackého kiesla, které je velmi
pfinosné pro uZivatele travici na lazku vétSinu dne a rovnéz pii podavani stravy,
kdy poloha uzivatele je pro pfijem piizpisobena potiebam. Disponuje samostatnym
ovladanim jak pro uzivatele, tak i persondl. Design ovladaci je ptizptisobeny lidem

se zhorSenou motorikou a se slab$im zrakem.

- Zamérem organizace je, vzhledem k tomu, Ze z Fad potencionalnich Zadatelua i

rodinnych prislu$niki je velky zdjem o poskytovani péfe u uzivateli trpici

demenci vfetné Alzeihmerovy choroby, ziidit sluzbu ,,Domov se zvlaStnim

reZimem“ vramci komunitniho bydleni, které vzniklo v ramci humanizace

zarizeni. PribliZeni se k této sluzbé by bylo vhodné zejména i z diivodu stavajicich

uZivateli na sluzbé domov pro seniory.
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S timto zamérem ¢i myslenkou se organizace zabyvala jiz v roce 2014 v ramci zpracované
analyzy stavajici situace na seniorské sluzbé. Sluzbu ,,.Domov se zvlastnim rezimem
bychom chtéli ziidit v komunitnim bydleni, kterd ndm vzniklo v ramci humanizace
zafizeni. Vzhledem k tomu, Ze v roce 2015 se Domov Duha a Domov Paprsek ptipravoval
na slouceni od 1.1.2016 od tohoto kroku se upustilo z divodu pravé jiz zminovaného
slu¢ovani. V roce 2016 se k tomuto zaméru chceme opét vratit v navaznosti na konzultaci
s odvétvovym odborem. Rovnéz je dilezité tento zamér opétovné rozdiskutovat napiic
vSemi nami poskytovanymi sluzby jiz v rdmci sloucenych zatizenich.

- Postupné zacit obménovat a dovybavit sluzbu specialnimi pomickami a nabytkem,

ulehéujici uzivatelim ¢innosti kazdodenniho Zivota.

V leto$nim roce nase zatizeni dovybavilo sluzbu domov pro seniory v téchto oblastech:

18ks elektricky polohovacich lizek Eleganzal pro uZivatele s nejvy$si mirou
zavislosti, tyto 1Gzka zajist'uji polohu kardiackého kiesla

- 5ks specialnich kiesel Coraille

- 18ks nocnich stolkll s vyklopnou jidelni deskou

- pomicky pro reminiscenci (vzpominkovy kufr, pozndvaci, ptfitazovaci a kreativni

hry)

- 10ks antidekubitnich matraci

- polohovaci pomiicky

- mobilni zahradky
V tomto sméru budeme pokracovat 1 v dalSich letech.
-~ NaSim cilem je v roce 2015-2016 ziskat certifikat Pracovisté pracujici s konceptem

Bazalni stimulace
S timto cilem naSe zatfizeni pracuje od roku 2014, kdy prosli prvni pracovnici zékladnim
kurzem, vroce 2015 pracovnici navazali na dalsi kurz a to nastavbovy.
Veskeré teoretické a praktické znalosti aplikujeme do pfimé prace s nasSimi uzivateli.
V roce 2016 se budeme snazit a pracovat na tom, abychom ziskali tento certifikat. Dalsi
pracovnici v ramci tohoto procesu absolvuji kazdoro¢né tato Skoleni, tzn. pies zékladni
kurz po kurz nastavbovy. Prace s bazélni stimulaci v naSem zafizeni je vice rozepsana

Vv ukolu ¢.6.
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Domov pro osoby se zdravotnim postiZzenim - stéZejni cile stanovené k realizaci v roce
2015

= V ramci vyhledu na dalsi 1éta zvazit moZnost ukonceni poskytovani sluzby domova
pro osoby se zdravotnim postiZenim a stavajici uzivatele zaradit do druhé nami
poskytované sluzby, a to domova pro seniory.

S timto zdmérem ¢i myslenkou se organizace zabyvala jiz v roce 2014 v ramci zpracované

analyzy stavajici situace na sluzbé domov pro osoby se zdravotnim postizenim. V ramci

této analyzy jsme se snazili zmapovat stavajici situaci na této sluzby s to:

- Stavajici uzivatelé zatadit do nami druhé poskytované sluzby domov pro seniory.
Tento krok ¢init v navaznosti na nové vzniklou seniorskou sluzbu ,,Domov se
zvlastnim rezimem*

- U stavajici cilové skupiny zvysit v€kovou strukturu na star$i seniofi (nad 80let) a
zajistit tak potfebnost lidi s timto postizenim v seniorském véku a umoznit jim nasi
sluzbu vyuzivat i vzhledem k tomu, ze stavajici uzivatelé naSi sluzby se jiz
Vv seniorském véku nachézeji. Lidé s lehkym typem mentalniho postizeni dle naseho
pohledu se mohou bézné integrovat do sluzby domov pro seniory

Vzhledem Kk tomu, ze vroce 2015 se Domov Duha a Domov Paprsek piipravoval na

slou¢eni od 1.1.2016 od tohoto kroku se upustilo z divodu pravé jiz zminovaného

slucovani. V roce 2016 se k tomuto zaméru chceme opét vratit v navaznosti na konzultaci

s odvétvovym odborem. RovnéZ je dulezité tento zamér op&tovné rozdiskutovat napfic

v§emi nami poskytovanymi sluzby jiz v rdmci sloucenych zatizenich.

-~ Zamérovat nasi péci, podporu a postoje uzivateli s co nejvétS§im piistupem k jejich
individualité, pFanim a potfebam vcetné integrace uZivateli, s cilem zapojit je co
nejvice do Zivota komunity.

Tento tkol je blize rozpracovan v rdmci stanoveného krajského ukolu ¢.5 — sluzba domov

pro osoby se zdravotnim postiZenim.

Spoleéné stéZejni cile stanovené k realizaci v roce 2015

= Pro obé nami poskytované sluzby je velmi dilezité i v dalSich letech nadale
podporovat a vytvaret zaméstnancim ve vzdélavani takové podminky, aby
dochazelo k prolinani vzdélavacich akci s problematikou sluzeb, které poskytuje
nase zarizeni s ohledem na uZivatele sluZeb i v navaznosti na vzdélavani v ramci

projektu ,,Podpora vzdélavani a supervize v socialni oblasti MSK I1.
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V ramci tohoto projektu byla vroce 2015 absolvovana nasledujiciho akreditovaného
Skoleni:
- Alternativni a augmentativni komunikace/zakladni kurz, 16 hodin, 2 pracovnici PP
- Teorie a metody socialni prace-obecny vhled do oblasti soc.sluzeb, 16 hodin, 4
pracovnici PP
- Nastavbovy kurz bazalni stimulace, 24 hodin, 1 pracovnik PP
- Psychiatrické minimum, 16 hodin, 1 pracovnik PP
- Manazerské a rozvojové procesy v organizacich poskytujici socidlni sluzby, 80
hodin, 2 vedouci pracovnici
- Uvod do mediace, 16 hodin, 2 pracovnici PP
- Specifika prace s lidmi s demenci, 16 hodin, 2 pracovnici PP
- Pravni zpUsobilost a opatrovnictvi-zédkladni+prohlubujici kurz, 32 hodin, 1 socidlni
pracovnik
- Vyznam pracovni terapie pro socidlni sluzby s praktickym nacvikem
III.Muzikoterapie, 8 hodin 3 pracovnici PP
- Dramaterapie-vyznam pracovni terapie pro soc.sluzby s praktickym nacvikem 2-
aplikace prvkl dramaterapie, 8 hodin, 2 pracovnici PP
- Arteterapie-vyznam pracovni terapie pro soc.sluzby s praktickym nacvikem 1-
aplikace prvkl Arteterapie, 8 hodin, 3 pracovnici PP
- Komunikac¢ni dovednosti v pfimé praci s klientem, 24 hodin, 1 pracovnik PP
- Duchovenska péce a jeji vyznam v socialnich sluzbéach, 8 hodin, 4 pracovnici PP
= Pro rozvoj kvality nami poskytované sluzby nadale pokracovat v odborné
konzultaci pod vedenim Mgr.Martina Bednare, PhD.
Tak jako v ptedchazejicim roce i v letoSnim probihala pravidelna odborna konzultace
s panem Bednafem. Uskutecnénd konzultace probchla v roce 2015 2x zaméfend na —
Socialni dokumentace, Individudlni planovéni, Plany péce, Jednani se zdjemcem o sluzbu,
Proces uzavirani smlouvy, Ochrana prav osob. Tyto konzultace jsme velmi piinosné pro
pracovniky v socialnich sluzbach zejména z ditvodu podpory v jejich praci a posouvani
socidlni sluzbu smérem ke kvalité. V téchto konzultacich budeme nadale pokracovat i

v roce 2016.
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= Vramci zpracovani energetického auditu v naSem zafizeni aktuidlné pracovat
s navrhy opatieni ke zvySeni ufinnosti uZiti energie zejména v mozné realizaci
»Zatepleni budovy Domova Duha“.

V roce 2014 byla zpracovana projektova dokumentace na ,,Zatepleni budovy Domova

Duha®. V roce 2015 tato akce zafazena do ,,Portalu kraje*. V roce 2016 tato investi¢ni akce

zatazena v piehledu projektli spolufinancovanych z evropskych finan¢nich prostredka

v roce 2016. V soucasné dobé se na této realizaci pracuje ve spolupraci s odvétvovym

odborem a odborem investi¢nim a majetkovym.
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